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PRESENTACION

Los estudios sobre el rostro tienen una larga tradicion en el campo de la
antropologia, la filosofia, el arte, la semidtica, la informatica. ; Qué significan-
ciasles otorganlos semblantesalos cuerpos? ; Cuando se producela transicion
entre caray rostro? ; Cudles son los requisitos fenomenoldgicos minimos para
que se pueda manifestarla percepcion de un rostro? ; Cudndo un rostro se hace
“amigable’, “reconocible”, “identificable”? Estos son algunos delos interrogan-
tes queresultan de interés para distintas disciplinas. El rostro es un objeto com-
plejodesdesupropiadefinicionlingiiistica: cara, semblante, rostro sonlexemas
quedesignan matices diversos deunaentidad misteriosa. Paraalgunosautores,
elrostro puede ser comprendido como baluarte delasingularidad ylaapertura
hacia otro (Levinas, 1967), es un dispositivo de frontera y un eje fundamental
dela comunicacion; también puede considerarse como un régimen semiotico
privilegiado para dar cuenta de un conjunto de transformaciones vinculadas a
la subjetividad (Boero, 2020).

Hay una diferencia sustantiva entre cara y rostro. Mientras que la primera
esfisicaonatural,lasegundaes unaobrahumana. Como plantean Finol y Finol
(2021), el rostro implica un recorrido experiencial que ocurre gracias al co-
texto (la cara, la cabeza, el cuerpo) y a los contextos (coreografia, espectaculo,
cultura, historia, etc.). Hay caras que, bajo determinadas condiciones, cesan
de ser un conjunto de células bioldgicas y se vuelven una colmena de células
semidticas, en cuya configuracion y reconfiguracion trabajan incesantemente
signos, discursos y textos variados (Voto, Finol & Leone, 2021).

En los tiempos actuales de nuevas tecnologias e inteligencias artificiales
(IA), donde los procesos de mediatizacion han adquirido especial atencién
por parte de investigadores de distintas partes del mundo, las imagenes de los
rostrosson compartidasinstantaneamente enlasredessociales, traduciéndose
en relatos corporales de vida a través de la significacion de dispositivos que
organizan biopoliticamente a los cuerpos y definen inclusiones y exclusiones,
configurandoasirostros “aceptables”y otros “desechables” en el discursosocial
(Delupi, 2023). De estamanera, indagar enla produccion, difusion, circulacion
yrecepcion delos rostros constituye una tarea fundamental de cara a un futuro
incierto sobre los limites y las regulaciones de la web 3.0 que incluye, como asi
lo pretenden los maximos referentes de la industria tecnoldgica, el metaverso
ylarealidad aumentada. Ademads, no hay que olvidar que estos avances produ-
jeron también artefactos enfocados en el reconocimiento facial, con cdmaras
instaladas que se utilizan para capturar los rostros en tiempo real —ya sea para
cuestiones como salud y seguridad— que hacen que estemos expuestos cada
vez mas a la identificacion de nuestros semblantes, muchas veces registrados
de manerailegal, sin una base juridica solida.

Por ultimo, es necesario destacar que este numero de InMediaciones de
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la Comunicacion, centrado en la mediatizacion del rostro a escala planetaria,
presta especial atencion a su problematica en América Latina. Esto implica
considerar la historia y la cultura de la region, con sus convergencias y diver-
gencias: tiempos pasados y conflictos que se inscriben en rostros contempo-
raneos y se materializan en carne, papel y pixel en el marco de paradigmas
decoloniales y criticas a las miradas eurocéntricas. Cuerpos, materialidades e
imaginarios sociales se articulan en un entramado hibrido y mestizo, dando
lugar a rostrosferas cronotdpicas que expresan la complejidad de las culturas
latinoamericanas, yaquelosrostros son siempre el resultado de una dimension
situada (Barbotto, Voto & Leone, 2022).

Ellector encontrara aqui articulos que abordan diversas tematicas vincu-
ladas al rostro y su representacion: desde retratos en billetes y semblantes de
referentes politicos, hasta el analisis sobre la mediatizacion de imagenes de
manifestantes asesinados, fisonomias en barrios marginados, mascaras anti-
guas y rostros en entornos virtuales. Todos los trabajos forman parte de una
problematica global,aunque en sumayoria comparten unaperspectivasituada
en América Latina, atravesada por realidades sociopoliticas y culturales diver-
sas. De alli la reflexion sobre el rostro en el contexto de una region periférica,
marcada por profundas desigualdades, pero también por un potente potencial
transformador. Asimismo,los materiales publicadosenlaseccion Miscelaneas
ylasentrevistas queacompafianla propuesta de este numero permiten profun-
dizar la reflexion y ofrecen una mirada sobre el papel de las imagenes en la so-
ciedad poslogocéntricay suincidencia enlas subjetividades contemporaneas.
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ABSTRACT

Thisarticleoffersasemioticanalysisstructuredaround
three main themes: first, a brief reference to certain
anthroposemiotic processes associated with coins; se-
cond, aninventory ofthe main semiotic featuresrelated
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to monetary discourse; and finally, the development of
aproposal I will refer to as the desertification of the he-
roic face, framed within the semioeconomic processes
linked to the phenomena of dollarization, which have
become particularly relevant in some Latin American
countries. The analysis will draw on examples of mo-
netary processes, with special attention to the cases of
Ecuador and Venezuela.

KEYWORDS: heroic face, semiotics, coins, monetary
discourse.

RESUMEN

El articulo propone un anilisis semidtico que com-
prende tres temas principales: en primer lugar, una
breve referenciaa ciertos procesos antropo-semioticos
asociados con las monedas; en segundo lugar, un in-
ventario de las principales caracteristicas semidticas
asociadas con el discurso monetario; y, por ultimo,
el desarrollo de una propuesta que llamaré la deserti-
ficacién del rostro heroico, enmarcada en los procesos

1 Someoftheideas presentedin this paper were presented at the international symposium “Collective Faces, Common Diversity,” organized
by the Universita degli Studi di Torino (Italy) and the Universidad Catélica Andrés Bello (Venezuela), Caracas, February 29-March 2,
2024. This project was funded by the European Research Council (ERC) under the European Union’s Horizon 2020 research and innova-
tion program (Grant Agreement 819649-FACETS). I would like to thank the organizers, especially Massimo Leone, for the invitation to

participate in such an important event.
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semioecondmicos vinculados con los fendmenos de
dolarizacién que adquieren una especial relevancia en
algunospaises de América Latina. Elanélisis seapoyara
en ejemplos relativos a procesos monetarios, especial-
mente los casos de Ecuador y Venezuela.

PALABRAS CLAVE: rostro heroico, semidtica, mone-
das, discurso monetario.

RESUMO

Este artigo propde uma anélise semiética estruturada
em trés eixos principais: primeiramente, uma breve

SEMIOTICS OF MONETARY DISCOURSE

referéncia a certos processos antropo-semioticos as-
sociados as moedas; em segundo lugar, um inventario
das principais caracteristicas semidticas vinculadas ao
discurso monetario; e, por fim, o desenvolvimento de
uma proposta que chamarei de ‘desertificagao do rosto
heroico,inseridanos processossemioeconémicosrela-
cionados aos fendmenos de dolarizagio, que assumem
especial relevinciaemalguns paises da AméricaLatina.
A analise sera sustentada por exemplos de processos
monetarios, com especial atengdo aos casos do Equa-
dor e da Venezuela.

PALAVRAS-CHAVE: rosto herdico, semidtica, moe-
das, discurso monetdrio.
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1.INTRODUCTION

“It was in vain that I told myself

that that abominable nickel disk

was no different from others

that pass from one and to another,

alike, countless, innocuous.

Attracted by this idea,

I tried to think of other coins; but I could not.?
Jorge Luis Borges (1974), The Zahir

“As a medium of exchange, money

operates as a semiotic system for

social agreements and thus determines

how we come to understand the world within
abounded system of signs and symbols”
Holoplex (2018), Money and Semiotics

I'will address three major themes in this paper. First, [ will briefly mention
some of the anthropo-semiotic processes associated with coins, such as the
mythsandlegends thatare constructed around them. These are symbolic units
thatsomesocieties havelinked to monetary signs throughouthistory. Building
on this, I will outline some semiotic features intrinsic to coins, with particular
emphasisonnumismaticfaces,and especiallyon what Leone (2019) hastermed
the heroic face. Finally, I will discuss what I refer to as the desertification of the
heroic face, within the framework of semio-economic processes connected to
the phenomena of dollarization—developments that have gained significant
relevance today in certain countries. My aim is to propose an interpretative
hypothesis: namely, that a semiotic phenomenon currently affects the faciality
of currency—whatI call the desertification of the heroic face—manifested in the
progressive disappearance or substitution of the symbolicand historical values
ofcertain currencies. Prior to this, Iwill offerabriefhistorical contextualization
of the origin of coins.

Monetary discourse—understood as the set of numismatic signs created
to facilitate economic exchanges, along with the meanings associated with
them—plays a decisive semiotic role in the social and cultural life of nations
and of the individuals who use such signs. Among these numismatic signs, fa-
ces constitute powerful discursive expressions, they are prevalent and become
symbols of great semiotic density, capable of expressing societal values and
histories. As Lévinas (1977) asserts: “The face speaks. The manifestation of the
face is already discourse” (p. 89); and in the case of coins, “they are languages
(...) that evoke, that enable dialogue; they exist precisely for the sake of that
dialogue” (Braudel, 1984, p. 383). Moreover,

2 Translator’s note: Translation by Dudley Fitts.
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currency is not simply an economic instrument, a medium of exchange, or a
store of value. It is an important mirror of society, its culture, and the political
power that governs it; a form of art and propaganda, a barometer of the eco-
nomy and a poster of values at the same time. (Finetti, 2014, p. 30)

In the processes of creation, persistence, and transformation of the heroic
face, semio-economic variables come into play, offering insights into new po-
litical, social, and ideological directions in Latin America. For this analysis,
I will use as an example the dollarization processes in some Latin American
countries.

2. THE FACESPHERE: ACOMPLEX SEMIOTIC SYSTEM

Thefaceisoneofthe most complex semiotic systems, a fundamental part of
what, following Lotman (1996), L have called the Corposphere (Finol, 2015). Its
features, expressions, and representations have an almost unlimited commu-
nicative capacity that could be classified under the concept of the Facesphere.
The face can be analyzed as a symbol, icon, and index; its study within the con-
textual frameworks in which faciality takes place—corporal, historical, social,
economic, etc.—helps us understand the dynamic cultural processes of a given
society. Thefacehasbeen the objectof studyin Anthropology (Le Breton, 2010,
2016), Philosophy (Lévinas, 1977; Marias, 1970; Deleuze & Guattari, 2004),
Sociology (Goffman, 1955), and Semiotics (Leone, 2019a, 2019b, 2021, 2023,
2024; Finol, 2014, 2015, 2021b, 2022; Finol & Finol, 2021).

The contributions of these disciplines form a body of knowledge that now
extends to the digitalization of the face and to its new and multiple significant
capacities. According to Marias, “The face is a privileged part of the body, not
only in the sense of being important—perhaps the most important—but in
the sense of functioning as a representative of the entire body” (1970, p. 172).

Within thistheoretical framework, Iwillexamine the facial representations
on some coins with heroic faces, used as a strategy for the collectivization of a
set of values specific to a given society at a particular historical moment and
which today, in some cases, arelosing their validity and adopting new symbolic
patterns.

3.COINS: CONVENTIONAL SIGNS

Coins, like words, are conventional signs. Let us recall Saussure’s parallel
between coins and words, based on the criterion of value:

To determine the value of a five-franc coin, one must know: 1. that it can be
exchanged for a given quantity of a different thing, for example, bread; 2. that
it can be compared with a similar value in the same system, for example, a
one-franc coin, or with a currency from another system (a dollar, etc.). (...)
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In the same way, a word can be exchanged for something dissimilar: an idea;
moreover, it can be compared with something else of the same nature: another
word. (1945, p. 139)

The Dictionary of the Royal Spanish Academy (DRAE) indicates that in
Spanish, the word moneda (coin) comes from the Latin monéta, and this from
Moneéta, the temple of Juno Monetain Rome, where coins were made. Itisinter-
esting to note thatamong the meanings of the Latin verb monereis “to remind,’
one of the functions that coins fulfill today, as they are part of the collective
memory, of its historical and social symbols.

Coins are filled with “national heroes and prominent figures, emblems,
allegories,and mottos” that “aim, on the one hand, to reconstructan important
part of the country’s sociopolitical history, and on the other, to configure a
national identity that promotes identification with the cultural community to
which we belong” (Paredes, 2001, p. 37). The history of coins is key to unders-
tanding not only the economic but also the historical and cultural processes of
agiven society, with which coins maintain intense and extensive relationships.
Coins continue to surprise us, among other things, because they are an object
of enormous semiotic complexity. As Rastier (2004) says, “la monnaie est un
objet culturel complexe, tout a la fois outil, symbole et ceuvre” (p. 5)3. Itis a tool
asan instrument of production and exchange; it is a symbol due to its capacity
to represent; and it is a work of art for Archaeology and Numismatics.

Initially, monetary symbols replaced barter and, like all symbols, served a
mediating function related to economic exchanges. In the second half of the
7th century BC, in the city of Lydia, in Anatolia, present-day Turkey, the first
gold and silver coins appeared. These responded to the need to eliminate the
difficulties inherent to the barter system, a practice known as permutation,
which originated in the so-called Neolithic Revolution or Agricultural Re-
volution, particularly when nomadic peoples became sedentary*. However,
barter is still practiced today between large companies in specific cases and
also in countries experiencing severe economic crises characterized by sharp
currency devaluations®.

Theappearanceofthefirst coinsled to the construction, improvement,and
institutionalization of minting houses, where the technologies necessary for
the monetary minting process were developed. One of the most famous and
best studied mints is that of Rome:

3 Translator’s note: In French in the original text. Suggested English translation: “A coin is a complex cultural object:
atool, asymbol and a work of art all at once”.

4 “Theadoption ofagriculturein the Neolithicis, withouta doubt, one of the mostimportantand far-reaching events
in the history of humanity as a species. The emergence and subsequent expansion of agriculture to different areas
of the planet is estimated to have taken place approximately 10,000 to 5,000 years ago” (Merino, 2017, n/a).

5 “SL,an international company specializing in barter, which allowed Brazil and Mexico to conduct negotiations
and exchange Mexican oil for Brazilian products worth $1 billion, another organization that develops bartering is
Red Global de Trueque, an Argentine company with millions of users worldwide that seeks to use barter as a way
to help people get rid of unnecessary items in exchange for items of interest” (Artieda Rojas et al., 2017, p. 290).
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Lo storico Tito Livio tramanda (Ab Urbe condita, VI, 20, 13) che la prima
zecca romana era sorta sulla cima settentrionale del colle Capitolino, lArx: li
si trovava il tempio di Giunone Moneta (aedes Iunonis Monetae) ma la pre-
cisa collocazione € ancora ignota. Giunone, per I'appunto, sul Campidoglio
era venerata con lepiclesi ‘Moneta, ossia l'ammonitrice; e lattributo della dea
fini con I'identificare quel luogo con lo spazio destinato alla coniazione e, per
estensione, col prodotto stesso. (Rosato, 2014, p. 3)°

Thatfirstmintinghouse setan example for manypeoplesaround the world,
and the profiles of Roman emperors abounded in the designs and coins issued
there, establishing an almost automatic relationship in the Western world bet-
ween the political power represented and the profile of the effigy.

3.1. Coins and Their Values

Coins have at least six types of values:

- Economic value: related to their capacity as a medium for commercial
and financial transactions.

- Historical value: expressed in the representation of heroes, historical
events, etc.

- Numismatic value: based on the rarity or uniqueness of the coinage.

- Artistic value: thanks to the aesthetic qualities of their design and min-
ting.

- Mythical value: observed in the myths, legends, and stories represented
on many current coins and also on some ancient ones. As Finetti (2014)
pointsout, “the most numerous types (of Roman coins) are thoserelevant
to the sphere of worship, religion, and mythology that use symbolic cor-
poreal representations (...) or to the divine sphere, to which the emperor
himself belongs” (p. 96). In many cases, coins play an apotropaic role.

- Material value: this is related to the raw material used in the minting
process (gold, silver, nickel).

What I call mythical value can be of two kinds: an internal one, such as
the incorporation of mythical figures into the design of the coin; and an
external one, as occurs with its use in mythological situations. An example
of the latter is the ritual practice of some societies that consists of placing

6 Translator’s note: InItalian in the original text. Suggested English translation: “The historian Livy relates (Ab Urbe
condita, VI, 20, 13) that the first Roman mint was built on the northern summit of the Capitoline Hill, the Arx:
there stood the temple of Giunone Moneta (aedes Iunonis Monetae), but its precise location remains unknown.
Indeed, on the Capitoline Hill, Giunone was venerated with the epiclesi «Moneta», that is, the admonisher; and
the goddess’ attribute eventually identified that place with the space used for minting and, by extension, with the
product itself”
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coins on the eyes or under the tongue of the dead’. Arévalo Gonzalez (2010)
points out that:

The presence of coins in tombs is linked to the funerary trousseau because
they are highly appropriate objects given their notable symbolic significance,
containing religious images and symbols that were meant to please the gods,
and their low material value, which made them accessible to the majority. At
the sametime, coins, with their divineimages, were meant tobe suitable objects
to protect the deceased in their new life, thus serving as amulets and also as
talismans; a use that was meant to begin in everyday life and continue into the
afterlife. Furthermore, its value as a means of payment could make life easier
for the deceased in the afterlife. (p. 17)

In Puebla, Mexico, it was customary to place in the coffin containing the
body of the deceased a “bag with 13 coins to make a payment or ‘in case they
left a debt duringlife” (Flores Delgado, 2013, p. 6).

The material value refers to the raw material used in the minting, which in
some cases has significant value in the mineral market. This fact was evident,
for example, when Venezuelan President Rdmulo Betancourt (1908-1981) de-
valued the bolivar in 1961, so that its face value was lower than the value of its
raw material, silver, whichisknownas fiduciary currency. In 1965, Venezuelan
coins ceased to be minted in silver because the price of this material rose on the
international market, and they were then monopolized for their raw value. In
1988, a second coin shortage occurred in Venezuela. Due to a sharp devalua-
tion, the nickel used to make the one- and two-bolivar coins exceeded their face
value, leading to a massive smuggling of coins to neighboring countries, where
they were melted down and used for industrial purposes.

The aforementioned monetary values reflect the enormous potential that
coins hold for the study of civilizations and cultures throughout history. It is
therefore not surprising that the Italian Academy of Numismatic Studies uses
this maxim to identify its work: Humana per nummos perquiro, which trans-
lates as “T investigate human affairs through coins”” In this monetary discour-
se, faces, their different representations, stories, and characteristics, occupy a
privileged place.

7 “We have archaeological evidence in Greece of the ritual of placing a coin in the mouth of the deceased very
occasionally in the late 5th century BC and during the 4th century BC, but this tradition does not seem to have
achieved a certain degree of popularity until the Hellenistic period, when it is found in tombs in places as distant
as Greece, Magna Graecia, Sicily,and Etruria. With the expansion of the Roman Empire, the phenomenon reached
even greater extension, being observed in regions that were previously peripheral to the classical world” (Arévalo
Gonzilez, 2010,p. 17).
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3.2. Semiotization of Monetary Space

The mediating, pragmatic, and economic function of coins soon evolved
into a dual semiotic function: on the one hand, the field of these signs became a
space for symbolic representations; on the other, their materiality itself became
avaluebeyonditseconomicvalue. These first coinsbegan to use this space tore-
presentmythicalvalues, particularlyfigures from Greek mythology. Coins, their
histories, situations, and representations can be analyzed to break them down
into symbolic units. An example of this symbolic function are the numerous le-
gendsandbeliefsembodiedin coins. Sardelli (2008) recalls someItalianlegends:

Finding a coin on the ground brings good luck. (...) it is advisable to pick it up
and keep it (M. A. S., Padova, 1979). Others say that a coin should be picked
up only if it is heads up. If it is tails, it is better to leave it, as it would bring bad
luck and lead to the loss of money. (...) coins with a hole in the center bring
good luck. (p. 14)

Likewise, in the ritual of exchanging certain gifts, coins can contaminate
and influence the recipient: “Receiving a purse as a gift is a sign of bad luck, as
it predicts ruin or poverty. To ward off bad omens, the giver must leave a sym-
bolic coinin the purse” (Sardelli, 2008, p. 15). Perhaps the most famous myth in
several countries where coins acquire symbolic value is that of the thirty coins
Judas received to hand Jesus over to the Jewish Sanhedrin, an event narrated in
Matthew 26:14-15. These thirty coins symbolize betrayal®.

Old urban legends linked to coins and treasure have also circulated in Ve-
nezuela. One of them indicates that when someone has died and lefta treasure,
their soul will indicate it with alight on their grave: “Where there is something
buried, ‘the soul of the owner will try to indicate to aloved one their great tre-
asure, and at night it reveals its location with a light” (Torrealba, 2024, n/p.).
Here, it is worth asking: what are the values, the symbolic units, that the US
currency has in the current dollarization processes taking place in some Latin
American countries? We will return to this topic.

3.3. Monetary Discourse

Monetarydiscourseisarticulated asa semiotic system with formal, symbo-
lic, and material characteristics. These formal characteristics include, among
others, lines, angles, colors, shapes, and spaces; symbolic characteristics inclu-
de images, texts, and microtexts. Finally, material characteristics relate to the
minerals used for minting.

8  Avery popular tale states that the thirty coins received by Judas still exist and can be found in several countries.
Several places have claimed to have some of Judas’ 30 coins in their possession (...) Along with Spain, Germany,
Brazil, Colombia, France, Italy, Peru, Portugal, and Venezuela also claim to have some of these coins. Even more
striking is the case of the Zacatecas Cathedral in Mexico, which claims to have no fewer than seven coins in its
possession (Valverde Ayuso & Pérez Garcia, 2021).
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The design and minting of coins require artistic and technological skills to
constructanumismatic syntagm wherelines, angles, colors,and spacesarearti-
culated withinaverysmallarea, muchmorelimited than that ofbanknotes,and
assembled under a single shape. The most common shapes today are the circle,
the square, and the octagon, but itis also possible to find wavy, rectangular,and
triangular shapes. There are three monetary spaces: the obverse (or head), the
reverse (or tails), and the edge. The latter can be smooth, grooved, or include
words or numbers, which implies a greater thickness than usual. Furthermore,
coins always use high and low relief, which are supported by the field, a signi-
ficant axis that differentiates high from low reliefand introduces the notion of
depth. The fieldislimited by the margins of theimages and text, on one side, and
by the edge, on the other. The field can also be smooth or perforated, as in some
ancient Chinese coins or those of the Spanish Republic (Images 1, 2, and 3):

Image 1. 20 pesos coin with a wavy or dodecagonal edge

Source: Casa de Moneda de México (National Mint of México), 2021.

Image 2. 25 cents coin of the Spanish Republic, 1934, with a hole in the center

Source: https://www.todocoleccion.net/ - (Photo: Rafandalucia).
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Image 3. Rectangular coin, minted by the Fabrica Nacional de Monedas y Timbres, Espafia (National
Mint of Spain), in homage to Salvador Dali, 2021

e e ——an))
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Source: Fibrica Nacional de Monedas y Timbres, Espana (National Mint of Spain).

3.4. The Shape

Regarding their geometric shape, coins were not always circular, as most
are today. In ancient times, there were square coins, as well as bar-shaped coins
and even axe-shaped coins. In modern times, coins with rectangular and even
triangular shapes appeared, allowing them to create a strong distinction based
on the shape. In 2010, the Banco Central de Reserva del Pert (Central Reserve
Bankof Peru) minted anumismaticseries called Wealth and Pride of Peru (Ima-
ge 4), with 26 octagonal coins. These coins do not feature the faces of heroes
or prominent figures, but rather archaeological, textile, and architectural ele-
ments that seek to highlight the national identity (Carbajal Fernandez, 2021).

Image 4. Three of the coins from the Wealth and Pride of Peru series minted by the Banco Central de la
Reserva de Peru (Central Reserve Bank of Peru) in 2010

Source: Banco Central de Reserva del Pert (Central Reserve Bank of Peru) - https://www.bcrp.gob.pe/
billetes-y-monedas.html
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The preference for the circular shape is related to its origin and tradition;
in those early periods, it was frequently used, but it is also a product of its adap-
tability and handling. Circle and profile became a sort of obligatory, natural
accompaniment, which later translated into some portrait and even philatelic
representations, where, although the stamp was square, the effigy’s face could
beinacircle.

3.5. The Text

Another important aspect in the semiotics of the monetary image is the
text that accompanies the face. In some cases, the person or figure’s name does
notappear, only their profile, butin others, it is essential for recognizing them.
Regarding the face, the text serves an anchoring function (Barthes, 1964) that
facilitates its recognition and interpretation. Among the fundamental charac-
teristics of monetary text are brevity, characteristic of mottos such as “In God
wetrust” or “Et pluribus Unum” on the dollar; nominalism, which can be of two
types: the name of the coin or the name of the figure depicted; the monetary
value, expressed in numbers, but also spelled out on some coins; and the mint
and mint date.

3.6. Images: The Numismatic Facesphere

Like words, coins, as well as banknotes, despite their apparent simplicity
and everyday use, have enormous semiotic density, which applies in particular
to the faces that appear in them. Coins have used numerous types of images
throughout history, including those of animals, landscapes, monuments, etc.
But the most common image, since the Roman Empire, is that of faces. What
are the most common types of faces on coins? According to Vargas, “30.24% of
the people appearing on currency globally are monarchs; 20.74% are heads of
government; 20.74% are politicians; 8.22% are military authorities; 5.13% are
poets; 3.02% are religious leaders; 2.26% are authors; 1.73% are artists; 1.51%
are writers; and 1.51% are musicians” (Vargas 2022, s/p). The first coin to fea-
ture a face was the Athenian tetradrachm in 490 BC (Vargas, 2022).

In the numismatic facesphere, subjects most frequently appear in profile,
but also diagonally or frontally. How should we interpret the profile face on
coins? For convenience, I asked ChatGPT for an answer. This is the answer it
gave:

- Representation of individuality: The profile highlights each person’s uni-
que characteristics.

- Classical art: In the sculpture and painting of Ancient Greece and Rome,
profiles (...) were associated with the idea of beauty and proportion.

- Psychological symbolism: The duality of the human psyche, with the
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visible half reflecting the conscious and the hidden half suggesting the
unconscious.

- Recognition and symbol of identity: Nowadays, the profile is often used
onsocial mediaand online profilesasa visual representation of a person’s
identity.

- Elegance and style: Some depictions of profile faces have been associated
with elegance and style, especially in the world of fashion and photogra-
phy. (ChatGPT, 12/02/2024)

I will add two hypotheses to the aforementioned general interpretations.
The first: the profile is the position of the face that engages with a space beyond,
outside the monetary text, creating a sort of communicative triangle involving
the gaze, the coin’s user, and that horizon toward which the facial profile gazes.
Although it hides one of the eyes, the profile emphasizes the nose, an element
of facial orography that highlights haughtiness, pride, and aggressive defini-
tion—characteristics it would not have in a frontal representation. A second
hypothesis: the profile shows strength, composure, determination, and coura-
ge. The vast majority of the first faces minted on coins used profiles of figures,
many of them imperial, mythical, or heroic figures. Facial profiles include,
like all bodily signs, a corporality and a corporeality. The first points to their
significant features, and the second to the situated meanings they embody. The
corporeality of monetary faciality often lacks emotion, as if its inclusion in a
monetary symbol would dehumanize it to some extent (Image 5).

Image 5. Coins of Roman emperors characterized by a face in profile and with a right-facing orientation

Source: Rosato (2014, p. 6).
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Another interesting feature in the numismatic facesphere relates to coins
that feature historical figures, not always heroic ones. Such is the case with the
orientation of the gaze used in British royal numismatics, which alternates
with each monarch. King Charles I11, for example, looks to the left on the coins
where his face appears, because his mother, Queen Elizabeth II, looked to the
right (Image 6). In philately, on the other hand, monarchs always look to the
left. It is interesting to note that while Queen Elizabeth appears with a crown,
King CharlesIIIappears withoutone. This presence/absence dialectic seems to
point toward a modernization and reduction of the royalty’s inherent distance
from its people, bringing it closer to popular perception and counteracting the
erosion of traditional, quasi-sacred values that characterizes stale monarchies
nowadays.

Image 6. Coins with the effigy of Queen Elizabeth II of Great Britain facing right and the new King
Charles III facing left

Source: Queen Elizabeth: Numismatica Visual. https://www.numismatica-visual.es/ - King Charles
III: The Royal Mint. https://www.royalmint.com/

Thediagonal gaze would show abetter form of communication; the subject
approaches the viewer in a more dynamic way to seem more human. Many of
the depictions of oblique gazes on coins are based on the Diagonal Method
discovered by photographer Edwin Westhoff (2006):

The technical side of Diagonal Method is rather simple: each 90-degree corner
of awork of art can be divided into two angles of 45 degrees. This dividing line
isactually called the bisectionline (...). Itappeared thatartists were intuitively
placing details which they found important, on these lines with a deviation of
max. 1 tot 1,5 milimetre. (s/p)

The frontal gaze seeks the interlocutor to achieve a certain communicative
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plenitude, a commitment to the other person, since it has an appealing quality
through which the viewer summons and questions the person being gazed.
In the frontal gaze, there is a relationship of balance and summoning that the
recipient must either accept or deny.

3.7. Coins Without Faces

Three of the most important meanings related to coins are those related
to contact, invisibility, and hygiene. Regarding the semiotics of contact, one
example is the monetary system used in leper colonies in the 19th century.
By decree of the Liberator Simoén Bolivar in 1828, a leper colony was built on
Lake Maracaibo, Zulia state, Venezuela, on a small island called Providencia.
According to Pérez (2018),

it became a complete citadel that included the country’s first leper hospital, a
prefecture, a prison, small squares, a library, a cemetery, a school of arts and
crafts, a post office, a market, residences for patients who lived in couples, two
churches (one Catholic and one Protestant), and even its own cinema at the
beginning of the 20th century. (n.d.)

A unique monetary system was created there to avoid contact with users of
national currencies and prevent the spread of Hansen’s disease. The monetary
system used inleper colonies performsa double inversion of one of the charac-
teristics of coins: on the one hand, itlimits contact between the inner world, the
leper colony, and the outer world, the rest of the country. On the other hand,
these coins feature a double absence of faces: a physical absence, since these
coinshavenoeffigies,andahumanabsence, since,inacertain sense, lepersalso
lack faces —the disease affected their faces, and society rejected them, isolated
them, and rendered them invisible. These coins lack faces because in leper
colonies, their users also lack them or are disfigured (Image 7), or, as Borges
(1974) says, hidden beneath the veil or face covering, faces turned into masks:

With a bowed head, servile (...), two captains tore off the stone-studded Veil.
The promised face of the Apostle, the face thathad been in heaven, was indeed
white, but with the peculiar whiteness of stained leprosy. It was so bulging or
incredible that it seemed like a mask. (p. 328)
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Image 7. Monetary cone used in the leper colony on Providencia Island (1916), Lake Maracaibo,

Venezuela. Leper colonies, leper coins

Source: Photo taken from Medium.com - https://medium.com/@vivianlee.mit/lazaretos-monedas-
de-leprosos-aab88cb7ef82

Coins without faces were also minted in lazzaretos in Colombia, Brazil,
Hawaii, Costa Rica and in those administered by the United States in the Phi-
lippines and in the Canal zone in Panama. Only the Philippines coins included
the face of José Rizal, hero of that country’s independence. The coins from the
United States in the Panama Canal zone were very similar to normal coins, but
with a hole in the center to distinguish them from coins in common use (Ruiz
Calleja, 2016).

4.COINS: SEMIOTICS OF INVISIBILIZATION

In general, coins live their life as a sign in three forms: exchange, collection and museum exhibition. The
exchange is situated in a constant dialectic between exhibition and invisibilization (Figure 1).

Figure 1. Thelife of coins as signs

Money

|

Exchange

l

Exhibition <

Invisibilization

Source: Own elaboration.
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In numismatic collections, “the coin appears as a commodity among
others” (Foucault 1968, p. 169). That is to say, as any commodity, coins are
bought, stored and sold or, in some cases, bartered. In the museum exhibition,
the historical and aesthetic value of coins is updated and disseminated. Today
the invisibilization is carried out mainly in banks or in domestic strongboxes
and morerecentlyindigital transactions, butin some Latin American countries
these invisibilizations were called “entierros” (burials, in Spanish): the coins
and bills were buried or walled up in the house.

4.1. Coins: Bacteria, Fungi and Viruses

Other meaningsassociated with coinsarerelated tohygiene. Coinsand bills
are considered, especially after the recent COVID-19 pandemic, as carriers of
illnesses. Researchers from the University of New York found up to 3,000 types
of bacteria in bills. The University of Oxford found 23,000 types of bacteria in
coins and bills. Even new coins can reach up to 2,400 bacteria, in addition to
viruses and fungi.

4.2. Coins in the Facesphere

Coins not only have a relationship with the Facesphere based on the repre-
sentation of heroes, kings, mythological beings, or popular figures. They are
also part of a relationship of mythical exchange, in which the eyes play a fun-
damental role. The eyes are signs with a remarkable communicative capacity,
which express life. Inner life, since “the eyes are the windows to the soul” And
outer life, since they see the world, and they close upon death. This is why coins
also become symbols of death.

The best-known example of the relationship between eyes and coins is
found in Greek mythology, where coins were placed on the eyes of the dead or
as payment to the ferryman Charon—the so-called Charon’s obolus—to cross
the River Styxand reach the underworld. On other occasions, a coin was placed
in the mouth of the deceased to prevent their soul from escaping.

4.3. The Desertification of the Heroic Face

I'take the term “heroic face” from alecture by Massimo Leone entitled “Se-
miotics of the Heroic Face: The Case of José Gervasio Artigas” (Leone, 2019a).
The problem with the portrait of Artigas, Leone points out, was that there was
only one indexical version in existence, made of the hero himself, while still
alive. Butin that single version, Artigas appears as an old man, toothless, with a
cane, aversion that hardly aligns with the canons governing the representation
of a warrior hero. However, as Leone rightly points out, what matters most in
the construction of the hero’s face is not its indexical truth, but rather its trans-
formation into iconic verisimilitude, and their transformation into symbolic
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efficacy. This reflection is somewhat applicable to the case of the painting Mi-
randa en la Carraca, painted by Arturo Michelena in 1896, for which the artist
did not use the physical, indexical presence of the precursor to Venezuelan
independence, but instead used as a model the writer Eduardo Blanco, author
of the epic novel Venezuela Heroica (1883).

Based on Leone’s reflections on the heroic face, I have asked myself, what
happens whena country replaces its faces and currencies with those of another
country? How should we interpret the replacement of one heroic face with
another? What values emerge from the new faces minted on the currencies?
How do these substitutions affect identity processes? I believe we can suggest
some answers to these questions if we analyze the dollarization processes that
are occurring or have recently occurred in Latin America.

4.4. Official Dollarization and De Facto Dollarization:
The Disappearance of the Republican Face

Today, we find two forms of dollarization: official and de facto. Among the
nine countries that use the US dollar as their official currency, four are Latin
American: El Salvador, Ecuador, Panama, and Puerto Rico. The countries that
it could be argued are currently de facto dollarized are Argentina and Vene-
zuela. In Ecuador’s case, the dollar operates alongside a limited circulation of
the Sucre, the official currency of Ecuador since 1884. Ecuador dollarized its
economy on January 9, 2000.

Dollarization, both official and de facto, has meant the emergence of new
faces:anew semioeconomy in which the faces of heroes from the United States
replace the faces of Latin American heroes. In Ecuador, the face of Marshal
Antonio José de Sucre, liberator of that country, has been replaced by the faces
of Washington, Lincoln, and even Kennedy. The history of Ecuadorian coins
is displayed in the Numismatic Museum of Quito, which explains the process
of desertification of the republican face, that of Marshal Antonio José de Sucre,
replaced by the faces of other heroes.

4.5. The Republican Profile vs. the Colonial Profile

In the case of Ecuador,

the abandonment of the sucre in favor of the dollar can be interpreted as the
product of the destabilizing effects of partial dollarization (...), of a difficult
national cohesion, of lobbying by the coastal oligarchy, of the collapse of an
economic model incapable of resolving the consequences of the debt crisis (...),
and of the abdication (...) of the political class in the late 1990s. (Gastambide,
2010, p. 351)

In El Salvador, the official currency, the Colén (1892), was replaced by the
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US dollar, as was the case in Panama, whose official currency was the Balboa,
stillaminoritylegal tenderin that country. Whatissurprising about these cases
isthat, unlike Ecuador,both El Salvadorand Panamahad coins thatdid notbear
the faces of their national heroes, but rather of Spanish conquistadors. Christo-
pher Columbus, in the first case, and Vasco Nufiez de Balboa, in the second.

In the case of Venezuela, de facto dollarization is not a new phenomenon.
Dollarization had already taken place previously, since, as Torrealba rightly
points out:

After the dissolution of Gran Colombia in 1830, the newly created Republic
of Venezuela did not have an official currency. The shortage of currency was
solved with the introduction of foreign gold and silver coins, and it was United
States coins (...) that were used to carry out the purchase and sale of goods and
services. Colombian pesos and US dollars were quite common for all kinds of
financial transactions, the most popular of all (...) being the US$20 gold coin.
(Torrealba, 2024, n/a)

The Venezuelanregimeattempted torenewtheface ofits currencies. To this
end, in 2010, Simén Bolivar’s body was exhumed to “discover” the “authentic”
face of the Liberator, so as to mint it subsequently. In the new image, the tradi-
tional profile was replaced by a diagonal angle (Image 8).

Image 8. One-bolivar coin included in the new monetary cone established by the Central Bank of
Venezuela in 1921, with the new image of the Liberator Simén Bolivar, where he no longer appears in
profile and his facial features have been modified.
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Source: Photo taken from Wikimedia Commons.

Isit, perhaps, thanks to the enormous communicative capacity of the eyes
thatit was decided to include both eyes in the new Venezuelan monetary cone?
The gaze here is crucial and coincides with the change in gaze direction of the
horse that appears on the Venezuelan coat of arms created in 2017.
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5. ;ANEW MONETARY FACESPHERE?

Some countries have begun to design a new monetary faciality. Former US
President Barack Obama had already decided to replace the face of Andrew
Jackson, a slave owner, with that of slavery abolitionist Harriet Tubman on the
twenty-dollar bills. Then, Donald Trump, in his first administration, halted
the project, while Joe Biden suggested he would continue with it, although the
bills have yet to appear.

More than 30 countries, former British colonies, use the face of Queen
Elizabeth IT on their currencies. In February 2023, Australia decided not to
include the image of the new King of Great Britain on its five-dollar bills. It will
replace it withimages of Indigenous culture and history. Charles III will appear
only on the coins. In 2022, Barbados disavowed Elizabeth II as its “head of
state,” removed her face from its coins, and became a republic. Other countries
undergoing similar processes are Antigua and Barbuda, the Bahamas, Belize,
Grenada, Jamaica, and Saint Kitts and Nevis.

5.1. The Facesphere: Monetary Discourse and New Feminine
Faciality

The United States government is currently developing the American Wo-
men Quarters Program, which includes 20 female faces. Celia Cruz, the Cuban-
born Queen of Salsa, will be the first African American whose face will appear
on a U.S. coin this year. Although the reverse of these new coins will retain
the face of George Washington, this represents a political and cultural shift of
adaptation and recognition. France also announced three new female faces on
its 10, 20, and 50-cent euro coins in 2024: Joséphine Baker, Simone Veil, and
Marie Curie.

Ecuador has also minted new coins featuring several former presidents,
artists, writers, and athletes, as well as Transito Amaguafia, a leader who
played a historic role in the struggles for land and indigenous rights in that
country. An interesting aspect is that none of these thirteen new coins, des-
tined to coexist with the dollar, have profile images. They all have diagonal
gazes, except for that of soccer player Alberto Spencer, who appears full-
length. This evidences a new conception of heroic faciality in monetary
discourse and a new semiotics of the gaze, in which the subjects depicted
converse with the user.

6. FACIALITY, MONETARY SEMIOSIS AND IDENTITIES

Itisimpossible to talk about monetary discourse and not talk about identity
processes. For some decades now, the validity of the concept of identity hasbeen
discussed. Remotti, for example, considers it full of “mythes, aussi misérables
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que stupides” (In Calame, 2020, p. 1)°. For Calame (2020), the identity

se construit et se modifie de maniére constitutivement anthropo-poiétique,
cest-a-dire dans une fabrication interactionnelle et culturelle de Iétre hu-
main avec ses proches, en particulier par la communication langagiere, qui a
Iévidence reléve d'une sémiotique. (p. 1)°

ForKaram (2004),socialidentitiesare “sociocultural processesunder cons-
tant construction, in which the subjectsofasocial group question therepertoire
of signs of their universe of belonging” (p. 4); while social representations are

asetof signs, narratives, and practices placed in the social and cultural contexts
inwhichtheyareaddressed by specific subjectsto configureasense of belonging
and give certain meaningsto their courses ofaction and social networks (thatis,
their relationship with other subjects and social groups in the broader context
of the city, the country, and the world). (p. 4)

ForBorges(1974), “personalidentityisknowntoresideinmemory,and the
annulment of that faculty is known to result in idiocy” (p. 364). Like personal
identity, collective identity is mobile and fluid, plural, relational, and dynamic
(Figure 2). To understand the usefulness of this concept, we must situate it
within dynamic interaction:

Figure 2. Mobile, plural, fluid, relational identities

Experiences = Remembrances = Memories =) Identities

Source: Own elaboration.

It is in this dynamic interaction of time, space, and subjects that iden-
tities are forged and actualized in action and under certain circumstan-
ces. In this sense, identity is a situated construct: it is tied to contexts, but
always has a common core that allows it to traverse time. As Borges says,

9 InFrenchin the original text. Suggested English translation: “Myths, as miserable as they are stupid.”

10 In French in the original text. Suggested English translation: “..is constructed and modified in an intrinsically
anthropopoietic way, that is, in an interactional and cultural construction of the human being with those around
them, particularly through linguistic communication, which is clearly a matter of semiotics.”
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“the contradiction between time passing and identity enduring” (p. 857).

Monetary discourse is an anchor in the unfolding of history and generates
mechanisms of memory, belonging, and identities. Foucault (1968) expressed
itthisway: “Moneyisasolidmemory” (p. 180). The Romans, around the middle
of the 2nd century BC, defined their first monetary identity by using on their
coins thedepictions of the twins Castorand Pollux, demigods and sons of Zeus,
(Finetti, 2014).

6.1. Faciality and Monetary Semiosis

In contemporary semioeconomic processes, the strong republican symbo-
lism that coins represented has given way to economic pragmatics, and many
of those familiar faces have deserted and ceded their space to faces from the
canon of the United States.

To answer the question posed earlier, I believe that US currency is percei-
ved as surrounded by socialized semantic values, such as “strength,” “value,”
“modernity;,” “permanence,” positive connotations that foster citizen recepti-
vity. Proximity, contact, and invisibility are part of monetary context. Hygiene,
directionality, shapes, and materiality characterize monetary semiosis, and in
particular the faciality that makes up the Facespheres.

6.2. Currencies Without Faces: ;Cultures Without Identity?

The replacement of heroic faces seems to reach its full desertification with
the new monetary symbols: cryptocurrencies, digital or virtual currencies
that are independent of central banks and governments. The best known are
Bitcoin, Ethereum, Ripple,and Litecoin, but therearealreadymore than 10,000
cryptocurrencies. Theseare currencies without the materiality thatalways cha-
racterized them, but, above all, they are faceless currencies. This would be a
further step toward the universalization of monetary culture and toward local
de-identities. Toward world uniformity and homogenization.

7.CONCLUSIONS: OTHER HEROIC FACES

In the desertification of the heroic face, in this loss and resignation of our
monetary faciality, we seem to see the fulfillment of the verses of the great Ve-
nezuelan poet Rafael Cadenas (n.d.), 2023 Cervantes Prize winner:

T had to hide

my face,

become

elusive,
bessilent, quelled
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Otherheroicfaceshavebegunto occupy our monetary spaces; the culmina-
tion, perhaps, of new conquests and colonizations, of new forms of power and
domination, for,as Pérez (1986) says, “lediscours monétaire, parles possibilités
quiloffrea quien contréleouen détientla production, (...) Saffirmecommeun
outilimportant de domination et de pouvoir” (p. 391)". (Figure 3)

Figure 3. The collectivization process

Collectivization
Cohabitation <=  Resiliency
Substitution ¢  Resistance

Homogenization < Diversification

Source: Own elaboration.

These new conquests and colonizations seem to follow a process very simi-
larto culinaryprocesses. In the world’s major shopping centerstoday, we see the
same stores, the same brands, the same restaurants, and only a local minority
resists the homogenization of the world.

One of the most interesting aspects of recent monetary faciality is the
presence of a new conception of heroism and a new semiotics of gazes. The
faces of new social heroes—indigenous leaders, writers, artists—occupy the
spaces of monetary discourse and reclaim their role in the social and cultural
life of countries. New gazes communicate a loss of heroic solemnity in favor
of a more relational, more social, and more user-friendly everyday life and
communicative quality. Unlike giant faces (Leone, 2019b), the faces on coins
are small, generally excluding the entire body', and yet have great symbolic
efficacy (Lévi-Strauss, 1949).

To conclude, I will return once again to Borges (1974). In his short story
The Zahir, he said that “every coin in the world is a symbol of those famous
coins which glitter in history and fable” (pp. 590 and 591). Furthermore, the
great Argentine writer, speaking of that coin, the Zahir, which is “obsessive,

11 InFrenchintheoriginal text. Suggested English translation: “Monetary discourse, through the possibilities it offers
to those who control or possess its production, (...) asserts itself as an important tool of domination and power.”

12 For an extensive analysis of the representation of the body on coins in 20th-century Italy, see Finetti (2014).
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notorious, visible, manifest, incapable of going unnoticed,” tells us: “Perhaps I
shall conclude by wearing away the Zahir simply through thinking of it again
and again. Perhaps behind the coin I shall find God” (p. 595).
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RESUMEN

Este articulo propone un anélisis del disefio de la mo-
neda nacional de Uruguay desde una perspectiva se-
midtica. El corpus se compone de las caras frontales
de los siete billetes del peso uruguayo actualmente en
circulacion. A partir del trabajo con un conjunto de
oposiciones significantes y un apoyo comparativo con
billetes de otras monedas de la region, el andlisis da
cuenta de la formalidad de los retratos incluidos en los
billetes uruguayos. Esta decision es interpretada como
una marca enunciativa vinculada a la formalidad y ofi-
cialidad del Estado nacional.

PALABRAS CLAVE: semiética, Uruguay, moneda,
peso uruguayo, identidad nacional.
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ABSTRACT

This article proposes an analysis of the design of
Uruguay’s national currency from a semiotic perspec-
tive. The corpus consists of the front sides of the seven
Uruguayan peso banknotes currently in circulation.
Through the examination of a set of significant oppo-
sitions and a comparative approach involving bank-
notes from other currencies in the region, the analysis
highlights the formality of the portraits featured on the
Uruguayan banknotes. This design choice is interpre-
ted as an enunciative mark linked to the formality and
official character of the national state.

KEYWORDS: semiotics, Uruguay, currency, Urugua-
yan peso, national identity.

RESUMO

Esteartigo propoe uma analise do design damoeda na-
cional do Uruguai a partir de uma perspectiva semio-
tica. O corpus é composto pelas faces frontais das sete
cédulas do peso uruguaio atualmente em circulagéo.
Por meio do exame de um conjunto de oposigoes signi-
ficativasedeumaabordagem comparativacom cédulas
de outras moedas da regido, a analise evidencia a for-
malidade dos retratos presentes nas cédulas uruguaias.
Essa escolha de design é interpretada como uma marca
enunciativa ligada a formalidade e ao carater oficial do
Estado nacional.

PALAVRAS-CHAVE: semiética, Uruguai, moeda, peso
uruguaio, identidade nacional.
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1.INTRODUCCION

Aunquelos medios de pago tienden a volverse cada vez mas virtuales e intan-
gibles como resultado de un proceso de desmaterializacion del dinero (Zelizer,
2017), el efectivo —en la forma de billetes y monedas- sigue vigente en el mundo
como un medio dominante, en gran parte gracias a su dependencia de las enti-
dades publicas que lo regulan. Estas entidades suelen ser los bancos centrales de
cada pais, lo que las vincula directamente con el aparato estatal nacional. Esta
dimensioén institucional se refleja, ademas, en los nombres de estas entidades, en
los que se suele incluir una referencia explicita a la nacién correspondiente, como
en el caso del Banco Central del Uruguay. Sin embargo, existen también monedas
no asociadasa unanacidn especifica, como el euro, regulado por un banco central
de carécter supranacional'.

Si examinamos cualquier moneda, en sus billetes y monedas encontramos
disefios especificos que varian de pais a pais. Gracias a su naturaleza textual —se
trata de textos sincréticos, esto es, que combinan elementos de disefio verbales con
otros de tipo visual-, tanto los billetes como las monedas pueden ser abordados
por la semidtica, y especialmente por la semidtica sociocultural, la rama que se
interesa por el funcionamiento de la significacion en la cultura y, con ella, de la
discursividad social (Marrone, 2001; Verdn, 1988; Lorusso, 2010).

Como institucion social (Searle, 1995), el dinero ha sido objeto de interés
para filosofos, socidlogos, antropdlogos e, incluso, semiotistas. Dentro del Gltimo
grupo, cabe sefialar el interés por considerar el dinero como sistema semiotico
para almacenar, expresar e intercambiar el valor econdmico (Bankov, 2022). Sin
embargo, no es este aspecto el que abordaremos en este articulo, sino que nos ocu-
paremos de cuestiones vinculadas con el disefio de la moneda. Concretamente,
estudiaremos algunos elementos vinculados con el disefio de los siete billetes del
peso uruguayo actualmente en circulacion.

En trabajos recientes hemos intentado demostrar de qué modo billetes y mo-
nedaspueden serabordadosporlasemidticaenlamedidaen que funcionan como
puntosdeaccesoaladiscursividad socialligadaalaideadenacion (Moreno, 2022;
2023a;2025). El objetivo de este articulo es profundizar dicha perspectiva, en este
caso con una doble especificidad. Por unlado, se trabajara con un corpus especifi-
co, compuesto por los disenios frontales de los siete billetes del peso uruguayo. Por
el otro, pondremos el foco en los rostros que figuran en ellos, en tanto imagenes
creadas en un soporte material. Por lo tanto, se trata de ocurrencias de la media-
tizacion del rostro en un artefacto dela cultura material altamente simbolico, que
circula en contextos cotidianos de intercambio social.

Como veremos en el andlisis, los siete rostros de los personajes histéricos in-
cluidosenlosbilletes delamoneda oficial de Uruguay destacan por suformalidad,

1 ElBancoCentral Europeonodejadeserunaentidad vinculadaaunaparato estatal, que tiene sus instituciones de gobier-
no,aunque en este caso no sea de alcance nacional, sino que se ubica en un nivel superior, de naturaleza supranacional.
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lo que, como proponemos, puede funcionar como una marca enunciativa res-
pecto a la naturaleza formal, oficial y solemne del Estado a la hora de crear
productos de la cultura material que expresan y construyen una idea de iden-
tidad nacional.

2. ANTECEDENTES Y FUNDAMENTACION TEORICA

El disefo de la moneda ha sido una practica social de interés para inves-
tigadores de varias disciplinas, como por ejemplo la historia, la geografia, los
estudios culturales, los estudios de disefio y los estudios sobre nacionalismo
(Gilbert &Helleiner, 1999; Tschachler,2010; Gimeno Martinez, 2016; Unwin &
Hewitt: 2001; de Heij,2012; Wennerlind, 2001; Penrose, 2011; Penrose & Cum-
ming, 2011). En general, quienes han estudiado el disefo y la iconografia de
billetes y monedas han sugerido que dichas imagenes “dicen algo” sobre la na-
cién ylas ideologias de construccion del estado nacional que funcionan como
sus condiciones de produccion, segn la propuesta de Eliseo Verdn (1988)2

Curiosamente, la semidtica se ha mantenido al margen de este campo de
estudio. Por eso, resulta pertinente proponer un enfoque semiético de la vi-
sualidad de la moneda, al asumir que esta funciona como punto de accesoala
semiosfera nacional. La premisa tedrica sobre la que se apoya este abordaje es
que,atravésdelanalisis delos contenidos de naturaleza visual que encontramos
enbilletesy monedas (ubicados en el plano dela expresion), podemos postular
hipétesis sobre la articulacién y el funcionamiento del plano del contenido,
es decir, sobre concepciones de la nacion. Asi, a través del andlisis de textos,
ganamos acceso a la discursividad social (Veron, 1988).

Ellector podrd pensar en distintas monedas nacionales que conozca y re-
pasar el tipo de contenidos que se suele encontrar en ellas. Gracias a una codi-
ficacion cultural del género discursivo de nuestro interés, sabemos que cada
billete suele tener una identidad propia, definida no solo por su valor nominal,
sino también por elementos de disefio, como el color, el tamafio ylos elementos
decorativos utilizados con tal propdsito.

En un sistema de billetes y monedas es comuin encontrar un conjunto de
elementos de disefio que constituyen un sistema entre si, es decir, se relacionan
demaneralo suficientemente evidente como para que quien los observe pueda
identificar las unidades como parte de un todo que las engloba. En términos
generales, y no de manera exclusiva, estos elementos suelen ser individuos,
animales, lugares, paisajes y episodios histdricos, todos ellos de alguna forma
mediadosporunadiscursividad sobrelanaciénylonacional, promovidadesde

2 ParaVeron (1988), todo texto —en cuanto que manifestacion material del sentido- presenta marcas que dan cuenta
de sus condiciones de produccién, entendidas como “las determinaciones que dan cuenta de las restricciones de
generacion de un discurso o de un tipo discursivo” (p. 127). Para el autor, “la primera condicién para poder hacer
un andlisis discursivo es la puesta en relacién de un conjunto significante con aspectos determinados de esas
condiciones productivas” (Ibid.).
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el Estado. Al final de cuentas, es el Estado quien tiene la capacidad agentiva
de elegir los elementos de disefio a ser incluidos en los billetes y las monedas
nacionales. Asi, una opcion como la promovida en el afio 2016 por el gobierno
argentino deabandonaralosclasicos personajeshistéricosen el disenodel peso
argentino y sustituirlos por animales y sus hébitats (Moreno, 2023a) no dejade
ser una practica de enunciaciéon mediada por una concepcién de la nacién. En
este caso, estapracticanoseanclaenel planodelacultura,lahistoria politicayla
agenciahumana, sino queseapoyaenunpolodiscursivovinculadoalonatural,
tematizado a través del territorio y sus caracteristicas de flora y fauna propias.

Sin embargo, por lo menos en América del Sur, los billetes y las monedas
suelen incluir retratos de sereshumanos. Este es el caso de Argentina (al menos
en la nueva serie de billetes), Chile, Colombia, Paraguay, Pert y Uruguay. La
unica excepcion la constituye Brasil, como veremos debajo. Enlos billetes sud-
americanos (asi como en los de otros paises), los individuos retratados suelen
ser personas reales, por lo que estos retratos suelen apoyarse en una estrategia
de alta densidad figurativa, que incluso podriamos llamar iconismo.

En términos delos repertorios utilizados para decorar billetes y monedas,
solemos encontrar personajes del mundo politico y militar (los “hacedores”
delanacién como entidad politica soberana), pero también personajes ajenos
a estos campos, como artistas y cientificos, que también son publicamente
reconocidosyvalorados por considerarselos referentes en términos delaiden-
tidad nacional. Como hemos argumentado en otro trabajo (Moreno, 2022) -y
comoveremos debajo-, el caso del peso uruguayo esinteresante porqueincluye
exclusivamente personajes de la cultura letrada, como poetas, artistas plasti-
cos, compositores musicales e intelectuales. De hecho, la gran figura politico-
militar del pais, el procer José Gervasio Artigas, formo parte del disefio de los
billetes del nuevo peso, pero fue dejada de lado. Con esta eleccion, la idea de
nacion se focaliza en un dmbito distinto del habitual, con un foco enloletrado
y lo intelectual, mas que en lo politico-militar.

Elinterés delas ciencias sociales y las humanidades por el disefio del papel
monedaylos discursos que esta practica enunciativa actualiza se enmarcan en
un interés mayor por cuestiones vinculadas con la nacion ylaidentidad nacio-
nal. Concretamente, resulta de interés para los abordajes constructivistas que
intentan dar cuenta de cdmo las identidades nacionales se forjan discursiva-
mente, especificamente mediante signos, practicas y otros elementos que poco
tienen de natural o dados (Anderson, 1983; Billig, 1995; Hobsbawm & Ranger,
1983; Smith, 1991; Thiesse, 1999; 2000). En particular, son de interés para los
abordajes interesados por estudiar la construccion delo nacional en contextos
cotidianos, comoloeseldelacirculacion debilletesy monedas (Edensor, 2002;
Skey, 2011; Palmer, 1998).

Durante los ultimos afios, la semiética ha mostrado interés por estudiar
el rostro como construccion social y como dispositivo semidtico, junto con
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los sentidos que de él surgen y las culturas del rostro que en torno a él se gene-
ran (Barbotto, Voto & Leone, 2022; Leone, 2023; Voto, Finol & Leone, 2021).
Este interés se inscribe en una preocupacion disciplinar mas amplia por la
corporalidad y los sentidos del cuerpo como anclaje material ineludible de la
percepcion y el sentido (Finol, 2021). Como sefialamos en la introduccion,
este articulo busca contribuir a dicho campo de trabajo mediante un estudio
de los rostros que figuran en los siete billetes del peso uruguayo con vigencia
actual, como marcas incluidas en medios de la cultura material de circulacion
cotidiana.

Nuestra hip6tesis es que las monedas nacionales funcionan como medios
paralaexpresion de una discursividad social vinculada con el Estado ylaiden-
tidad nacional. Por eso, resulta esperable que las marcas significantes que en-
contramos en billetes y monedas expresen concepciones formales y solemnes
delanacién, resultantes delas caracteristicasdel discurso oficial einstitucional.
Asi, el enunciado da cuenta de la enunciacién y, sobre todo, de la naturaleza
del enunciador.

3.CORPUS Y METODOLOGIA

Lasemioticasociocultural es, ante todo, una disciplina empirica, cuya ma-
teria de trabajo son los textos. En semiotica, el concepto de texto se utiliza de
maneraamplia, flexible y abarcadora, mas que nada como un modelo, para re-
feriraarticulaciones empiricamente perceptiblesy que vehiculizan sentido(s).
Si, en su acepcion tradicional, un texto es una articulacion de frases que tiene
algunas propiedades (clausura, cohesion, coherencia, etc.), en su acepcion
semidtica el término permite aludir a cualquier manifestacion empirica que
pueda ser analizada como una expresion de sentido, incluyendo imagenes,
interacciones y practicas. Como propone Veron (1988), a través de productos
(los textos que aparecen ante nuestra experiencia) accedemos a procesos (dis-
cursivos y culturales).

El corpus analitico con el que trabajaremos se compone de los disefios
frontales de los siete billetes del peso uruguayo actualmente en circulacion en
el pais. Estos son los de las siguientes denominaciones: $20, $50, $100, $200,
$500, $1000y $2000 (Figura 1). A laluz de nuestro interés por el rostro, inclui-
remos en el corpus solamente los frentes de los billetes y dejaremos delado los
reversos. También dejaremos de lado las monedas, ya que incluyen animales.
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Figura 1. Frente de los siete billetes del peso uruguayo
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Fuente: Banco Central del Uruguay.

Como se puede apreciar a simple vista, los siete billetes forman parte de
un sistema no solo monetario, sino también semidtico: todos tienen un aire de
familia graciasalos elementos de disefo utilizados para darles identidad. Ade-
mas, esta familia de billetes incluia también uno de $5 y uno de $10, que fueron
discontinuados dada la devaluacion de la moneda. Estos dos billetes también
se integraban al sistema visual conformado por los siete que analizaremos en
este articulo (Moreno, 2022).

Ennuestro analisis, dejaremos delado cuestiones deimportancia para una
semiotica del diseiio de la moneda, como por ejemplo las que refieren al for-
mato (tamano, disposicion del papel, materiales, etc.), o a la coexistencia de
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las materias verbales y visual (Moreno, 2023b; 2025). Ademds, por razones de
pertinencia tematica, dejaremos de lado otros elementos que pueden resultar
de interés para tal abordaje, como la inclusion de signos especificos e inscrip-
ciones que expresan al estado, la nacidn y el pais, o la relacion que se evidencia
entre los retratos incluidos en el frente y el dorso de los billetes, o entre estos
y otros elementos de disefio presentes junto a cada retrato (Moreno, 2025).

Enlo que sigue, nos concentraremos tnicamente en el estudio de los siete
rostros que fueron incluidos en los billetes del peso uruguayo en forma de re-
tratos. El abordaje serd de tipo inmanentista, atendiendo a la composicion de
los textos, por lo que dejaremos de lado aspectos que hacen a las condiciones
deproduccidn,circulaciényreconocimiento, fundamentales paralasemiotica
sociocultural. En nuestro estudio, propondremos unaserie de oposiciones que
nos permitirdnaccederalos posibles sentidos vehiculizados por estos retratos.
Cabe sefialar que plantearemos mas preguntas que respuestas.

Para dar mayor visibilidad a cada retrato, en la Figura 2 incluimos un acer-
camiento a los rostros de Juan Zorrilla de San Martin ($20), José Pedro Varela
($50), Eduardo Fabini ($100), Pedro Figari ($200), Alfredo Vasquez Acevedo
($500), Juana de Ibarbourou ($1000) y Ddmaso Antonio Larraniaga ($2000).
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Figura 2. Detalle de los retratos incluidos en los siete billetes del peso uruguayo
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Pedro Figari Alfredo Vasquez Acevedo Juana de Ibarbourou

[EFesh i cac

Damaso Antonio Larranaga

Fuente: elaboracion propia a partir de las imagenes de la Figura 1.
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4, ANALISIS Y DISCUSION

Un primer acercamiento a los billetes de nuestro corpus implica atender a
cuestiones topoldgicas y cromaticas, es decir, aquellas vinculadas con la posi-
cién de los elementos de disefio en el espacio delimitado por el marco (limite)
delaimagen, ylas vinculadas con el color, respectivamente (Greimas, 1984).

En términos topoldgicos, existe una continuidad entre los siete billetes, ya
que los elementos estan dispuestos en los mismos espacios dentro del marco
rectangular, incluyendo el retrato de la figura principal, que se posiciona en la
mitad derecha del billete y con un tamafio constante. Esta continuidad sirve
paraconstruirunefecto desentido que nos permiteidentificaralassiete unida-
descomo partedeun mismosistema, a partir derasgos visuales que construyen
un aire de familia entre ellas, aunque cada una tiene su identidad propia.

Entérminoscromaticos, cadabillete ganasuidentidadapartirdelusodeun
color dominante. Esta decision tiene unimpacto particular sobrelos objetos de
nuestrointerésenestearticulo,yaquelosretratos delos personajesincluidosen
cadabillete estan tefiidos por ese color dominante. Esto produce un efecto algo
extrafo a la percepcidn, como por ejemplo que los rostros de Zorrilla de San
Martinyde Vasquez Acevedo sean verde yazul, respectivamente. Sin embargo,
esta interferencia cromatica no parece aportar un sentido especifico®.

Los rostros de los siete individuos incluidos en los billetes del peso uru-
guayo son claramente rostros de seres humanos, y por el tipo de represen-
tacion utilizada, que tiene una altisima densidad figurativa (parecen copias
de fotografias), son rapidamente identificables como tales. Si bien no es una
regla general (existen excepciones), el tipo de representacion de elementos en
billetes y monedas suele ser de este tipo altamente figurativo, muy cercano al
iconismo, como si la imagen que alli encontramos fuera una copia de la reali-
dad. Poquisimasvecesencontramosenbilletesymonedasimagenesabstractas,
que requieran un mayor esfuerzo interpretativo.

Como género discursivo, el diseflo de la moneda se ha ido estabilizando
culturalmente y, en cierta medida, ha desarrollado algunos rasgos genéricos
que permiten reconocer lapracticacomo unaapoyadaen ciertasreglas. Unade
ellas es que se tiende a exaltar en la moneda a individuos y otros elementos que
desde el poder estatal son considerados referentes. Por lo tanto, al encontrar
un retrato humano en la moneda, asumimos que se trata de imagenes creadas
a partir de un referente empirico, es decir, de un ser humano que existié y de
quien hay registros visuales que pueden ser copiados para ser presentificados
en el disefio de la moneda. Esta caracteristica, que parece algo evidente en el
género discursivo que estamos estudiando, no lo es, como podemos apreciar

3 Elusode colorsi podria agregar sentido en un universo discursivo fantastico, como el delos superhéroes. Al crear
personajes como Hulky Nightcrawler, el color de piel no realistaagregaun sentido que contribuyeal efecto deseado
desde la enunciacion (que es la razon por la cual los creadores decidieron que estos personajes tuvieran pieles de
estos colores antinaturales).
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en la figura principal del real brasilefio (Figura 3) y en el billete de 20000 del
guarani paraguayo (Figura 4).

Figura 3. Frente del billete de 5 reales brasilefios

Fuente: Banco Central de Brasil.

Figura 4. Frente del billete de 20000 guaranies paraguayos

ELBANCO CENTRA
RECONOCE ESTE BILLETE POR.

Fuente: Banco Central del Paraguay.

En el real brasilefo, todos los billetes incluyen la misma figura antropo-
morfica, que es una efigie de la Reptblica. Sibien podemos reconocer algunos
rasgos humanos en ese rostro, otros dan cuenta de que laimagen que vemos no
esunacopiafidedignadeunserhumano querealmente existio, sinoquese trata
masbien de un busto de un material sélido. En este sentido, para una semidtica
del reconocimiento de rostros resulta interesante la pregunta respecto a cuéles
sonlossignos quehacen quenoidentifiquemosala efigie dela Republica como
un ser humano. La respuesta més evidente es la ausencia de detalles en los ojos,
yconella,lafaltade mirada, elementos fundamentales para conferiraunrostro
un efecto de sentido de humanidad®.

4 Nuevamente pasando al universo de la ficcion, podemos notar cémo es recurrente utilizar ojos blancos o vacios
para representar a criaturas malignas, mediante un recurso a la eliminacion de la mirada como expresion de la
eliminacion de la humanidad.
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Elbillete de 20000 guaranies actualmente en circulaciéon en Paraguay tam-
bién resulta interesante porque el retrato de la mujer sosteniendo una vasija,
si bien estd basado en una fotografia (y, por lo tanto, es una imagen icénica,
de alta densidad figurativa), no busca destacar a una mujer en especifico, sino
que funciona como ejemplar (token) de una clase (type): la mujer paraguaya
en general. Si bien la imagen es icdnica y estd basada en una mujer real, su
referente esirrelevante aluz delo que se intenta destacar en el billete mediante
lainclusién de dicho retrato.

Estos dos billetes de la region sirven como punto de partida para nuestra
propuesta analitica de los rostros del peso uruguayo. Como primer eje arti-
culador de sentido, identificamos la eleccion del tipo de plano utilizado en el
retrato. Asi, mientras que en el billete paraguayo de 20000 guaranies se opta
por representar el torso (como complemento natural y evidente del rostro),
en el brasilefio se privilegia unicamente el rostro, como suele ocurrir con los
bustos en materiales duros como el marmol o el yeso. Como se puede apreciar
enlosbilletes del peso uruguayo, la segunda opcion fue también la elegida por
el Banco Central del Uruguay al disefiar la serie actualmente en circulacion.

Esta opcidn es relevante porque, aun centrando la atencién en el rostro
y dejando de lado el torso, los retratos del primer tipo no suelen limitarse a
representar solamente la cabeza del personaje representado, sino también su
cuello y, con él, el comienzo del torso. En la Figura 3, la efigie de la Republica
aparece vestida con una especie de toga de color claro. Esta, en conjuncion con
la corona de laureles que lleva en la cabeza, vehiculiza contenidos culturales
ligadosalaantigiiedad grecorromanay, conella, al clasicismo,lo que puede ser
interpretado como un intento, desde la instancia de la enunciacion, de anclar
la discursividad sobre la nacidn brasilefia en un tiempo fundacional o mitico
(Murilo de Carvalho, 1990).

Si observamos ahora los siete retratos del peso uruguayo, veremos que
todosellostambiénincluyen el comienzodeltorsoy,asi, permitenver unatuen-
do. A diferencia del traje clasico/antiguo que viste la efigie de la Republica en
los billetes brasilefios, los siete personajes uruguayos lucen vestimentas co-
rrespondientes a una época mds contemporanea, aunque ya distante sila com-
paramos con los usos de vestimenta vigentes en el afio 2025. En estos retratos,
el atuendo funciona como signo indicial, portador de sentidos vinculados no
solo a una época, sino también a cuestiones de clase, género o estatus. Por eso,
puedeserabordado comounamarcasignificante que evidencialas condiciones
de produccién, en unalégica en la que lamoda de la época deja su huella en el
retrato de los individuos y en la que, gracias al atuendo, podemos identificar
una época.

Todos los atuendos presentes en los billetes del peso uruguayo coinciden
en un aspecto que serd importante en lo que sigue: su formalidad. Los seis
hombres visten sacos con cuello, mientras que Juana de Ibarbourou, la unica
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mujer del conjunto, lleva un vestido y un collar de perlas. En los siete casos
se trata de trajes formales, aunque no oficiales, una opcién frecuente en este
género discursivo cuando se retrata a personajes del ambito politico, como se
puedeapreciar en el retrato deJosé de San Martin incluido en el nuevo billete de
1000 pesos argentinos (Figura 5). Alli, el procer viste un uniforme claramente
militar, lo que destaca no solamente su rol institucional, sino también activa
connotacionesrespectoadonderadicael valor quedesdelaenunciacion estatal
se le da al personaje histdrico.

/4

BAN ENTRAL DE LA
O 1000

REPUBLICA ARGENTINA

MIL PESOS

José Francisco
de San Martin

=,
~

Fuente: Banco Central dela Republica Argentina.

En este sentido, la naturaleza del rostro humano, que lo vincula con un
cuerpo, pareceria condicionar la naturaleza del tipo de representacion visual
que encontramos en estos billetes, a diferencia de lo que ocurre con algunos
bustos esculturales, en los que lo tinico que se representa con cuidado es la
cabeza y, con ella, el rostro, sin demasiado interés por los detalles del cuerpo.
En el diseno de billetes, vemos como el comienzo del cuerpo es una opcién
comun, posiblemente porque generaun efecto de sentido mds natural, yaquese
anclaenuna caracteristicadel mundo natural:las cabezas son parte de cuerpos.

Tres aspectos vinculados con el tipo de representacion elegida para crear
los retratos de nuestro interés parecen pertinentes para una focalizacion en
el rostro al estudiar el diseno de billetes y monedas. La primera de ellas es el
posicionamiento del retrato respecto ala mirada del lector. La segunda, el con-
tacto visual que el personaje representado establece con el lector. La tercera, el
semblante de los personajes retratados.

Respecto al primer punto, en los siete billetes del peso uruguayo encon-
tramos distintas opciones de posicionamiento del retrato en relacién con la
miradadellector. Para mapearlas distintas opciones, podemosimaginar un eje
de movimiento circular que tiene en su grado cero la posicion absolutamente
frontal del rostro (como en el retrato de Zorrilla de San Martin, en el billete de
$20),yensupuntoopuesto,laposicionabsolutamente dorsal,enlaqueelrostro
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del personaje no se veria, ya que daria la espalda al lector, mostrando la parte
trasera de su cabeza. Evidentemente, dada la naturaleza del género discursivo
ylo que se quierelograr conlainclusion en el billete del retrato de un personaje
destacado, la tltima opcion (incluir un retrato de un individuo de espaldas) no
resulta sensata, ya que suidentidad (ala que accedemosagolpe devistaa través
del reconocimiento del rostro), serfa imposible de reconocer®.

Entre ambas posiciones (completamente frontal y completamente dorsal)
seencuentralamayoriadelasopciones quevemosenbilletesymonedas, donde
nadiesueleestarretratado de espaldas, pero tampoco completamente de frente.
Como podemosapreciar enlaFigura2,asicomo enlas demas figurasincluidas
en el articulo, siempre suele haber alguna inclinacion del rostro, que llega a su
punto maximo enretratos como el de Damaso Antonio Larrafiaga, de perfil,en
el billete de $2000. Si bien la opcién por un retrato de perfil rompe la homoge-
neidad del sistema visual actual del peso uruguayo, en el que todos los retratos
estan representados de frente (aunque con grados minimos de variacion), no
lo es respecto el género discursivo del diseno de billetes y monedas. Concreta-
mente, las monedas suelen incluir retratos de perfil, como en el caso del dolar
americano, el dolar canadienseylalibraesterlina (Moreno,2025). Las Figuras6
y7 muestran respectivamente uno delosbilletes actualmente en circulacion de
100 pesosargentinos, conelretrato de Eva Duarte de Perén -Evita— enlamisma
posicion lateral, y uno antiguo de Uruguay, de 1000 nuevos pesos uruguayos,
con el retrato de José Gervasio Artigas, también en esta posicion de perfil.

Figura 6. Frente del billete de 100 pesos argentinos con el retrato de Evita

5 Sin embargo, es posible imaginar un billete con un retrato de un personaje de espaldas, junto a una etiqueta con
sunombre que permita identificarlo. ;En qué efecto de sentido deseado se basaria una decisién de este tipo? Una
posible respuesta puede tener que ver con una critica del accionar del personaje; por ejemplo, al querer expresar
que le dio la espalda al pueblo. Dada la naturaleza del género discursivo, consistente en destacar a personajes
valorizados positivamente desde el Estado, dificilmente se opte por esta opcion de disefio. Ademds, en los casos
enlos quela axiologizacion subyacente del personaje destacado en el billete es positiva (como suele ser el caso en
el disefio dela moneda), lo que se tiende a destacar para manifestar su identidad es precisamente su rostro, como
marca inequivoca de su identidad.
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Figura 7. Frente del billete de 1000 nuevos pesos uruguayos

Fuente: Banco Central del Uruguay.

A pesar de que en estos tres billetes se haya optado por un retrato de perfil,
podemos observar algunos elementos de disefio que intervienen en la enun-
ciacion, posiblemente como forma de orientar las interpretaciones posibles
del texto. De este modo, podemos ver que los retratos de Larrafiaga y Artigas
comparten untipo derepresentacion que podriamos calificar de neutra, yaque
la opcidn por el perfil no parece expresar ningtin sentido especifico. Ademas,
ambostienen el mismo tipo detraje de cuelloalto, que funciona comounindice
temporal que expresa una época, asi como cierta formalidad.

El retrato de perfil de Evita, por su parte, aparece rodeado de una figura
circular que recuerda a un halo, con lo que se introduce asi un nivel de sentido
mas simbdlico y de naturaleza mitificante, en sintonia con laidea de una Santa
Evita que circula en la semiosfera argentina. Si bien la inclusién de cualquier
personaje en billetes y monedas evidencia una valorizacion positiva realizada
desde el Estado, es posible incluir elementos que potencien dicha mitificacion,
como en el caso del billete de 100 pesos argentinos.

;Como analizar desde una perspectiva interesada por el sentido y la signi-
ficacion el posicionamiento del rostro en el billete? ;Es posible establecer una
codificacionentre cierto posicionamientoy determinado sentido, por ejemplo,
en términos de unaaxiologia subyacente? ; Es pertinente hablar en este caso de
semisimbolismo, en el que determinadas posiciones expresan determinados
sentidos? Estas preguntas, que sin dudas son relevantes para una semidtica
socioculturalancladaenellenguajevisual, quedan abiertas. Susrespuestas pue-
den ser de interés para la historia del arte, de la fotografia y de otras disciplinas
que impliquen el estudio de retratos.

Elsegundo delos puntos mencionados mas arriba es el del contacto visual
que el personaje representado establece con quien lee la imagen del billete. En
el caso de los billetes uruguayos, solamente Zorrilla de San Martin, Fabini y
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Vasquez Acevedo parecen mirar al lector a los ojos, mientras que los demas
personajes tienen su mirada dirigida a un punto mas lejano. ; Aportan estas
decisiones de representacion algun valor o sentido, o son simplemente cues-
tionesaleatorias, dependientes de laimagen que se haya utilizado como fuente
para crear el retrato de tipo icénico que encontramos en los billetes? Estas
preguntas también quedan abiertas, pero es claro que, en términos visuales,
hay una diferencia entre un retrato que mira “a la cdmara’, por utilizar una
expresion coloquial, y uno que no. ;Cuadl es ese sentido? ;Tiene que ver con un
grado de compromiso entrelos participantes delainteraccion, tal como sucede
en interacciones caraa cara?s.

Un tercer punto relevante tiene que ver con el semblante, es decir, con lo
que podemos leer en la expresion facial de los personajes representados en los
billetes. En este sentido, en los siete billetes del peso uruguayo encontramos
rostros que ante todo se caracterizan por su seriedad. ;Podriamos imaginar
retratos en los que los personajes representados estuvieran riendo, tal como
suele ocurrir con las fotografias en nuestra época? El tinico indicio de alegria
se encuentra en los labios de Juana de Ibarbourou, que por su disposicién po-
drian ser interpretados como una sonrisa. Sin embargo, el resto de su rostro
no acompana esta lectura, como por ejemplo el arqueado de las cejas. Es mas:
algunos de los personajes parecen tener el cenio fruncido.

Lafalta de emocionalidad (o, mds precisamente, la opcién por incluir sem-
blantes neutros, serios, sin ningun tipo de emocién que permitaidentificaralos
individuosretratadoscomo sereshumanos quesienten) puede funcionar como
recurso semiotico para reforzar el efecto de sentido vinculado con la formali-
dad. Como vimos, este es un rasgo transversal al disefio de billetes y monedas.
Esta transversalidad de lo formal surge de la naturaleza misma del género dis-
cursivo, que es uno llevado a cabo por el Estado, lo que ya de por si implica un
alto grado de formalidad por tratarse de una practica de enunciacion oficial.

En este sentido, pareciera ser que un personaje considerado referente de
la nacién debe ser serio. Asi, la sonrisa cobra un significado de debilidad, y
ninguna nacion respetable se forja a partir de debilidad. Por eso, los referentes
delanacién deben estar serios, ser serios y, con su seriedad, expresar la forma-
lidad de la nacién. No sorprende que el inico esbozo de alegria aparezca en el
rostro de la inica mujer del sistema, como signo de época respecto a quién se
le permite la afabilidad de la sonrisa. Ademads, la seriedad y la formalidad se
refuerzan mediante el tipo de atuendo que los personajes retratados visten (tal
como se evidencia en el cuello). La conjugacion del semblante serio y formal
con atuendos del mismo tipo funciona como una sumatoria que refuerza, de
manera isotopica, la expresion de la formalidad.

6  Sobre este punto, vale la pena mencionar los debates actuales sobre el valor de mirar ala cdmara o no al tomar una
fotografia, especialmente en el marco dela cultura visual digital en plataformas como Instagram. ;Qué efectos de
sentido produce la miradaala cimara? ;Y qué efectos produce no hacerlo?
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En sintesis, a través del analisis de los siete rostros incluidos en los billetes
del peso uruguayo, podemos dar cuenta de como se construye la formalidad
a través del rostro y como esta puede funcionar como recurso semiético para
expresar la formalidad del género discursivo que, como vimos, es un género
de naturaleza oficial, en manos del Estado, que debe cuidar la solemnidad de
laidea de nacion que se construye.

5.CONCLUSIONES

El objetivo de este articulo fue proponer un abordaje de los rostros que
encontramos en los billetes del peso uruguayo actualmente en circulacion en
Uruguay. Como vimos, una serie de oposiciones permite preguntarnos sobre
los sentidos que pueden vehiculizarse a través de distintas decisiones de disefio
tomadas a la hora de crear los retratos que figuran en ellos. En este sentido, el
articulo profundiza en el estudio semidtico del disefo de billetes y monedas
con un foco en el rostro. Se trata de un rostro seleccionado por la instituciona-
lidad estatal, que lo celebra en un medio material que sirve como vehiculo de
laidea de nacion.

En el analisis, proponiamos que lo que emana de los rostros incluidos en
los billetes del peso uruguayo es ante todo una gran formalidad. Sefialamos
que esta se apoya en la naturaleza del género discursivo, cuya creacion textual
estd en manos del Estado y, por eso, evidencia un alto grado de cuidado en la
enunciacion, precisamente por tratarse de un discurso oficial. Sin embargo,
esta lectura no se agota ahi, sino que también es pertinente abordar el recorte
enciclopédico al que pertenecen las siete figuras retratadas: el de la cultura
letrada e ilustrada.

Zorrilla de San Martin, Varela, Fabini, Figari, Vasquez Acevedo, de Ibar-
bourouy Larraiaga son todos personajes dela culturaletrada, esto es, produc-
tores de un tipo dealta cultura, vinculada con espacios urbanos y de influencia
internacional. Quiza el caso mds interesante sea el de Larrafiaga, que mas que
productor de cultura fue un cientista natural, ademds de una destacada figura
religiosa del pais. Sin embargo, por haber sido el fundador de la Biblioteca
Nacional, también puede leerse como una figura representativa de ese mismo
recorte enciclopédico dela culturaletrada e ilustrada.

El universo discursivo letrado, ilustrado y urbano que encontramos en
los billetes del peso uruguayo contrasta marcadamente con otra posibilidad:
la delo rural y popular. Esta decision por lo urbano y erudito es significativa.
Asi, unaregion geografica en la que la dicotomia civilizacion-barbarie ha fun-
cionado histéricamente como clave de lectura de la realidad, la seleccion de
personalidades que produjeron “alta” cultura (por oposicién ala cultura “baja”
o “popular”), puede ser interpretado como una estrategia discursiva orientada
a delinear un perfil nacional alejado de la barbarie, especialmente cuando se
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tiene en cuenta que este tipo de cultura era producido desde y en la ciudad
letrada y cosmopolita (Hentschke, 2012). ;Podriamos dar por descontada la
presenciadelaformalidad que caracterizaalosretratos del pesouruguayosilos
personajes retratados hubieran sido productores de cultura popular? Pregun-
tas como esta quedan abiertas, pero sin duda nos acercan al funcionamiento
del sentido vehiculizado por el disefio de la moneda.

Lo que queda en evidencia en el analisis presentado en este articulo es la
relevancia de las condiciones de produccion en el acto de enunciacion. Silos
billetes son textos visuales creados con una finalidad comunicativa (esto es,
enunciados), podemos identificar en ellos marcas de la enunciacién, que dan
cuenta de visiones de mundo especificas sobre la realidad. En este caso, sobre
laidentidad nacional. Al optar por un discurso ilustrado, letrado y sobre todo,
formal, el Estado realiza una propuesta de sentido a sus ciudadanos, que sonlos
enunciatarios deeste discurso nacionaly,ademds, quienes utilizaranlosbilletes
ensustransacciones cotidianas. Por eso, el disefio de billetesy monedas supone
un punto de apoyo mds, entre tantos otros, para la expresion —y construccion—
oficial de la identidad nacional. Al circular en el papel moneda, los rostros de
los siete personajes destacados contribuyen a tal efecto de sentido.
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ABSTRACT

We cannot deny, for better or for worse, that the democ-
ratization and accessibility of artificial intelligence
represent an epistemological, social and technical
turning point in society. In this context, it is necessary
to investigate how tools for creating generative images
represent and narrate the identities of people from a
migrant background. On the basis of a common list of
commands (prompts), entered in different geographi-
cal areas and in different languages, the purpose of this
articleisto determine whether thedifferenttools gener-
aterepresentationsthat corroborate the maintenance of
certain paradigms, suchas thoseassociated with stereo-
types,orwhether, on the contrary, they proposeadiffer-
entway of seeing the world by breaking with certain “re-
ceived ideas” about immigrants. For this purpose, we
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use three different image generation tools, DALL-E 2,
Midjourney and Stable Diffusion. The article presents
two mainaspects: thefirst, the establishment ofa meth-
odological research framework in relation to artificial
intelligence tools; the second, the semiotic analysis of
the results. The analysis of the images generated takes
intoaccountsymbolic, political and expressive aspects,
drawing on theoretical approaches from identity theo-
ries, sociosemiotics and discursive semiotics.

KEYWORDS: Artificial Intelligence, identity, rep-
resentation, immigration, Semiotics.

RESUMEN

No podemos negar, parabien o paramal, quelademoc-
ratizacion y accesibilidad de la inteligencia artificial
representan un punto de inflexion epistemoldgico, so-
cial y técnico en la sociedad. En este contexto, se hace
necesarioinvestigarelmodoenquelasherramientasde
creacion deimdgenes generativas representan y narran
las identidades de las personas de origen inmigrante.
A partir de una lista comun de comandos (prompts),
introducidos en diferentes areas geograficas y en difer-
entes idiomas, el propdsito de este articulo es determi-
nar si las diferentes herramientas generan represent-
aciones que corroboran el mantenimiento de ciertos
paradigmas, como los asociados alos estereotipos, o si,
por el contrario, proponen unaformadiferentedeverel
mundo rompiendo con ciertas “ideas recibidas” sobre
los inmigrantes. Para ello, utilizamos tres herramien-
tas diferentes de generacion de imagenes, DALL-E 2y
Midjourney y Stable Diffusion. El articulo expone dos
vertientes principales:la primera, el establecimiento de
unesquemametodologico deinvestigacion enrelacion
conlasherramientas de inteligencia artificial; la segun-
da, el analisis semidtico de los resultados. El analisis
de las imagenes generadas tiene en cuenta aspectos

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND OTHERNESS

simbdlicos, politicos y enunciativos, basandose en
planteamientos tedricos de las teorias de la identidad,
la sociosemi6tica y la semiética discursiva.

PALABRAS CLAVE: inteligencia artificial, identidad,
representacion, inmigracion, semidtica.

RESUMO

Nao podemos negar, para o bem ou para o mal, que a
democratizagdo e a acessibilidade da inteligéncia arti-
ficial representam um divisor de dguas epistemoldgico,
social e técnico na sociedade. Neste contexto, torna-se
necessario investigar a forma como as ferramentas de
criagdo de imagens generativas representam e narram
as identidades de pessoas de origem migrante. Com
base em uma lista comum de comandos (prompts), in-
seridos em diferentes dreas geograficas e em diferentes
idiomas, nosso objetivo serd verificar se as diferentes
ferramentas geram representagdes que corroboram a
manutengio de certos paradigmas, como aqueles as-
sociados a esteredtipos, ou se, ao contrario, propdem
umamaneiradiferente de ver omundo,rompendocom
certas “ideias preconcebidas” sobre os imigrantes. Para
isso, utilizamos trés ferramentas diferentes de geragao
deimagens, DALL-E 2, Midjourney e Stable Diffusion.
O artigo expde duas vertentes principais: a primeira,
o estabelecimento de uma estrutura metodoldgica de
pesquisa em relagao as ferramentas de inteligéncia ar-
tificial; a segunda, a andlise semidtica dos resultados.
A anilise das imagens geradas leva em consideragio
aspectos simbolicos, politicos e enunciativos, com base
em abordagens teéricas das teorias da identidade, da
sociossemiotica e da semidtica discursiva.

PALAVRAS-CHAVE: inteligéncia artificial, identi-
dade, representagdo, imigragdo, semiética

InMediaciones de la Comunicacién 2025 - VOL. 20/ N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)

UNIVERSIDAD ORT
U

muay



ALEXANDRE PROVIN SBABO -
ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND OTHERNESS ALEXANDRE MARCELO BUENO

1.INTRODUCTION

Discourses that present artificial intelligence as an “unstoppable techno-
logical revolution” —asforinstancein the 2024 reportby France’s Ministry of the
Economy and Finance'- are themselves symptomatic of a broader ideological
framing. Rather than treating such claims as self-evident truths, it isimportant
to interrogate how the rhetoric of inevitability shapes public perception and
policy-making. Whatinterests us in this field, therefore, isnot Al asa technical
object per se, but the ways in which it constructs, represents, and enunciates
its own world of meanings.

In this paper, we examine the process of image creation using generative
artificial intelligence (GAI) and its product (the produced image). Our objec-
tive is to observe whether the construction of visual utterances corresponds
relatively to the semantic/lexical universe or to a meta-semiotic (Greimas,
1968). In other words, does the visual utterance created by GAI have a lexical/
semantic signifying correspondence, or is it based on a universe of meaning
“specific” to GAI? In this second case, what are the semantic limits of GAI? Is it
possible to identify a production or reproduction of stereotypes in the images
produced or, on the contrary, a kind of explosion (Lotman, 1999) of meaning?

As a complement to these questions, we will also attempt to determine if
entering prompts in different languages and on different continents can have
an impact on the image generated by the GAI, or if it represents a lexical and
semiotic translation challenge for the different GAI tools.

For this purpose, we will focus on the figure of the migrant, but more spe-
cifically on the figure of the Brazilian migrant. There are three main reasons for
thischoice. Thefirstisthat the representation, the figure, or even theimaginary
of the Brazilian individual presents itself as a real compositional challenge for
the GAI, especially in light of the miscegenation of the Brazilian people. A
complex hybridity? that goes beyond phenotypic traits and is also rooted in its
practices (Fontanille,2008,2011), initslifestyle (Landowski, 1997),in the “Bra-
zilian way of being”. Complex hybridity which adopts the rhizomatic meaning
of Deleuze and Guattari (1976), as well as that mentioned by the Grupo Comu-
nicagio, Cultura, Barroco e Mesticagem?, which

does not refer to the mixing of races, even if it includes it, obviously, but
rather to the interaction between objects, forms and images of culture. (...)

1 Commlssmndelmtelhgencearuﬁaelle Mmlsteredel Economie, des FinancesetdelaRelance (2024). See: https://
fr/files/files S_s S si

2 The term complex hybridity used here is an approximate translation of the Portuguese term “miscegenagao/
mesticagem’, which refers to the cultural, linguistic, social, and symbolic blending associated with the identity
construction of the Brazilian people.

3 Thisnotion of miscegenation mentioned by the Grupo Comunicagéo, Cultura, Barroco e Mestigagem is published
on the home page of the research group’s website. It can be accessed via this link: https://www5.pucsp.br/barroco-

mestico/
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Miscegenation*isa happyjaguar who feeds on all these Others (animals, people
and objects)s. (Pinheiro, 2027, n.p.)

The second, personal and ethical, is that the authors of this text are also
Brazilians. This allows us to talk about the Brazilians as Brazilians, and from a
Brazilian point of view, rather than a Eurocentric or Americanized one, which
enables us to identify the existence of clichés and inconsistencies with the rep-
resentation of the Brazilians in a more precise way, even if this does not prevent
us from having our own clichés. Thirdly, the term migrant, as we shall see in the
first part of this text, refers to the context of the labour market, and this allows
us to explore indirectly the production of stereotypes of the Brazilian, such as
the soccer player or the Latino who works in the construction field. This kind
of quest for the stereotype, following Beyart-Geslin’s (2021) approach, gives us
aglimpse of the creation of visual habits that contribute to the construction ofa
socialimage of the subject thatsubjects of any nationality, atany given moment,
have to come up against.

The chosen methodology, which is more of a qualitative and comparative
analysis, aims to establish a framework thatis both neutraland impartial, with-
outneglecting scientific rigor when it comes to corpus analyses. In terms of the
theoretical basis of this study, the concepts of representation, enunciation and
the logical pair narrativity/narrative will be our entry point for exploring the
meaning of the images generated. This approach will then enable us to analyze
our corpusinthelightofsymbolic, politicaland enunciative aspects, supported
byapproachesfromidentity theories, sociosemioticsand discursive semiotics.

Itistrue thatthe semioticanalysis ofimagesisnotnew (Floch 1981a,1981b,
1985; Thiirlemann, 1982; Greimas, 1984). The same applies to the dialogue
between semiotics and artificial intelligence (Meunier, 1989; Thérien, 1989;
Arnold, 1989; Rialle, 1996). However, the particularity of this study, as is the
case for most of the texts that study the production of images from GAI, is the
fact that, at the start of our research, our corpus is virtual. In other words, our
corpus is characterized by its “virtual existence (...) an existence ‘in absentia™
(Greimas & Courtés, 1979, p. 421), as a “shapeless and indistinctive mass” to
borrow the expression from de Saussure (1931, p. 155).

In this way, following the example of other studies analyzing the visual
productions of GAI (Dondero, 2024; D’Armenio, Deli¢ge & Dondero, 2024),
we have constructed our own corpus of 56 images, based on a prompt and with
the assistance of the GAI The particularity of our corpus lies not only in the

4 Wehave decided to retain the term “miscegenation” here in order to remain as faithful as possible to the Portuguese
text. However, as mentioned in footnote number 2, this term refers to the meaning of miscigena¢do/mesticagem
in Portuguese without any pejorative connotation.

5 Inthe original text: “Mestigagem aqui ndo remete ao cruzamento de ragas, ainda que obviamente o inclua, mas a
interagao entre objetos, formas e imagens da cultura. (...) A mestigagem é uma ongaalegre que sealimenta de todas
esses outros (bichos, gentes, objetos)” (Pinheiro, 2017, n.p.).
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symbolic and political character of the object of representation, the Brazilian
migrant, but also in the methodology used to obtain them.

In order to satisfy a comparability criteria, the “meta-methodology” for
the production of the images that constitute the corpus of this study is based
on the respect of five basic criteria: (I) all images were generated with the same
prompts, (II) prompts were translated into three different languages, Brazilian
Portuguese, English and French, (III) prompts were entered in two different
geographical areas, (IV) prompts were simultaneously entered, and (V) three
platforms for image production from GAI were used: DALL-E 2, MidJourney
6.1 and Stable Diffusion 3.0. These five basic methodological criteria thus help
us to evaluate the different responses and images created by each artificial in-
telligence from a common and comparable semantic base.

And as itis not possible to build a corpus from the GAI without a prompt,
another methodological characteristic is essential: the “quality” of the prompt.
We put the term “quality” in quotation marks here, because what canbe consid-
eredapromptof quality is quite variable and specific to each study. In this study,
aprompt of quality must be as “neutral” as possible and should be semantically
compatible in the different languages used, particularly in order to meet the
criteriaof reproductibility. Of course, wearealso careful to place the word “neu-
tral” in quotation marks, as we are aware that the very nature of our objectand
objective is impregnated by semantic and symbolic biases, particularly when
working essentially with the notion of immigrant or migrant.

In fact, it is at this very point that we find our first major problem, since
semantically, slight linguistic variations around the words “immigrant” and
“migrant” could give rise to misleading synonyms. Itis precisely for this reason
that we areimmediately forced to present the first definitions that will be useful
to us throughout this work.

2. THE SEMANTIC CHALLENGE OF THE PROMPT

When it comes to the semantics of the prompt methodology, we are com-
pelledtofaceuptothedifferentvaluesand meanings of the words thatsurround
the concept of “immigrant” and “migrant”, which is why our first step is lexical.
Thisisthe only waythat we willbeable to grasp which term would be best suited
to establishing a simple, “neutral” and comparable prompt.

We emphasize that this lexical approach is crucial to ensuring that the
prompt works properly overall, especially because the simplicity and efficien-
cy we are aiming for will enable us to make our request to the GAI without
giving too many hints, allowing the machine to “express itself” as “freely” and
as “neutral” as possible. Our aim with this prompt is therefore to provide what
we want, while allowing the machine to carry out its interpretation of the se-
manticand syntagmatic variables,i.e., whatit considers, fromitsdatabase, tobe
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“immigrant’, “migrant’, “immigrant’, “foreigner” and its respective representa-
tions and constructions associated with these concepts.

This being the case, it seems appropriate to begin our approach by investi-
gating the definition of the term thatbest defines the subject whose representa-
tion we are seeking: the person of immigrant background. On this point, Lac-
roix (2016,) offers a petit lexique des migrations in which he sets out the defi-
nition of migrant, immigrant and foreigner. For the author, “the term migrant
isageneric term used to describe anyone living elsewhere than in their place of
birth” (p.19)%. Thus, inhisinterpretation, “amigrantisa person whohascarried
outa migration, a journey through space to change their living place” (p. 19)".
As for the term immigrant, Lacroix explains that it “designates people living in
astate other than the one in which they were born” (p. 20)%. The difference here
is that the point of view adopted to refer to the immigrant is that of the country
ofreception or settlement. Finally, the author points out that “A foreignerisone
who is of foreign nationality” (p. 21)?, or stateless.

The problem with the definitions presented by Lacroix (2016)" is that
they seem to slightly differ from those established by some dictionaries, and
in addition they do not encompass the entire lexical spectrum of neighboring
terms. We are thinking here in particular of the relationship between the lex-
emes /immigrant/migrant. In French, a quick look at the Centre National de
Ressources Textuelles et Lexicales (CNTRL) reveals a clear difference between
the frameworks of the terms. For the CNTRL (n.d.), migrant is defined as “the
individual working in a country other than their own”", while immigrant is
“those who immigrate (to another country country)®, i.e., the person who
comes “to a foreign country and settle there, often permanently”®. Similarly,
LeRobert(n.d.) definesimmigrantas “a person whoimmigratestoacountryor
has recently immigrated there”™, and migrant as “a person who expatriates for
economic reasons”'®. These semantic particularities are also found in the Eng-
lishlanguage, as the Cambridge Dictionary (n.d.) presents the lexeme migrant
as “a person that travels to a different country or place, often in order to find a

6  In the original text: “le terme de migrant est un terme générique qui permet de qualifier toute personne qui vit
ailleurs que sur son lieu de naissance”.

7 Intheoriginal text: “un migrantestune personne quiaeffectué une migration, un voyage danslespace pour changer
delieu de vie™

8 Intheoriginal text: “désigne les personnes vivant dans un autre Etat que celui dans lequel elles sont nées”
9 Intheoriginal text: “un étranger est celui qui est de nationalité étrangere”.

10 Due to space constraints, it was not possible to include other definitions of immigrant, migrant, and emigrant in
the debate. In future work, to be developed based on the results of this study, we will reflect on this issue in order
to better understand the relationship between the possible lexical definitions in question and the production of
images.

11 Inthe original text: “I'individu travaillant dans un pays autre que le sien”.

12 In the original text: “celui ou celle qui immigre (dans un autre pays)”.

13 Inthe original text: “dans un pays étranger pour s’y établir, souvent définitivement”.

14 In the original text: “personne qui immigre dans un pays ou qui y aimmigré récemment’.

15 In the original text: “personne qui sexpatrie pour des raisons économiques’.

InMediaciones de la Comunicacién 2025 - VOL. 20/ N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)



ALEXANDRE PROVIN SBABO -
ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND OTHERNESS ALEXANDRE MARCELO BUENO

work” and the term immigrantas “a person who has cometoadifferent country
in order to live there permanently”. Interestingly, the definition provided by
the HOUAISS dictionary of Brazilian Portuguese (n.d) does not necessarily
take into account this distinction, which is marked in other languages (even
in other Latin languages), but highlights the transitive difference between the
terms. According to the dictionary, in Brazilian Portuguese, an immigrant is
“someone who has settled in a foreign country”', while a migrant is “someone
who periodically changes location, region, country, etc”".

We observe that the definitions set out by Lacroix (2016) are unable to
account for the fine-grained semantic differences of the lexemes in question,
particularly with regard to the aspectualization of the terms. We see, for ex-
ample, that the term immigrant rather settles into a terminativity (“to settle
there, often definitively” (CN'TRL), while the lexeme migrant is projected into
adurativity, where the processisstillunfolding, in our case, the subject’s change
of country “for economic reasons”. However, the lexeme /foreigner/, raises no
problems for us, as all the dictionaries mentioned agree with the definition
presented by Lacroix (2016).

So,in order to meet our self-imposed requirements for the development
of the prompt, and in line with our interest in the representation of people
from a immigrant background in dialogue with the labour market, it seems
more appropriate to name the subject of our prompt based on the lexeme /
migrant/.

However, ifweintend toanalyze the representations of images generated by
artificial intelligence that relate the person from an immigrant background to
hisorherhostcountryinthe contextofa professional activity, the word migrant
by itselfis notenough as it only provides us with the subject of the sentence. For
this reason, we need to add a few more elements to the prompt.

The first point we need to clarify is the nature of this migrant. A migrant
can come from any country and have any nationality. Moreover, it seems to us
that the discursive and symbolic construction of the migrant and his or her
representation can change according to the relationship between the country
of origin and the host country. For example, in the Brazilian imaginary, a
German migrant is valued euphorically, while a Bolivian migrant is valued
dysphorically. This “game” of representations and symbolic constructions,
which takes into account the relationship between the country of origin and
thehost country, seems to be particularlyimportant when our objects of study
areimages generated byartificial intelligences. As Davallon (1984) states, “the
practices of receiving and producing images are the site of the reproduction
of patterns of perception and thought, in both their embodied and objectified

16 In the original text: “quem se estabeleceu em pais estrangeiro”.

17 Inthe original text: “que muda periodicamente de lugar regiao, pais, etc..
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forms” (p. 123)".

For these reasons, we feel it is necessary to include these two elements in
our prompt: the migrant’s nationality and the country of their destination. In
particular, because these two elements will enable us to analyze the image asa
“properly social phenomenon, belonging to practical logic, socially and his-
torically produced and reproduced, according to which an image appears (and
is called such) when it conforms [...] to its incorporated social representation”
(Davallon, 1984, p. 119)".

In this sense, we chose France as the destination country for our prompt,
mainly because of the diversity of profiles among people from immigrant
backgrounds, as highlighted in the work of Almeida and Baeninger (2016).
Moreover, in French society, many Brazilians are publicly recognized for their
notoriety, particularly in sports, butalso in television programs and in cinema.
The diversity of these profiles, especially those enjoying public recognition,
makes the challenge of representing Brazilians in France even more complex®.

Another important element of our prompt is that we need to specify the
type or kind of image we want. So, in order to obtain results as close as possible
to arepresentation of reality, it seems appropriate to specify to the GAI that the
type of image to be generated will correspond to a photo image.

Asaresult, the prompt we will use takes shape as follows: [request [ <image
type>] <nationality><migrant><in/to><host country>, which corresponds
syntactically to <adjective><name><preposition>< proper name>. Thus,
our prompt is structured as follows: [request / Can you create a [image type /
photo-style image] with the following prompt:] [adjective / Brazilian] [noun
/ Migrant] [preposition / in] [proper noun / France]. This prompt was also
designed considering the limitations of the three GAI, because, for instance,
when we asked DALL-E to generate photo-realistic images, itinformed us that
it was unable to perform this task: “I cannot generate images that mimic real
photographs. However, I can create an image with a highly realistic style that
approximates the effect of a photograph. If you agree, I can proceed with that.

It also seems necessary to point out that, depending on the language used,
the syntactic relationship between the terms in the prompt changes. However,
we do not think it is necessary to demonstrate these changes in the different

18 In the original text: “les pratiques de réception et de production des images sont le lieu de la reproduction des
schémes de perception et de pensée, sous leur forme incorporée comme sous leur forme objectivée”.

19 In the original text: “phénomeéne proprement social, relevant de la logique pratique, socialement et historique-
ment produit et reproduit, selon lequel une image parait (et est dénommée telle) lorsquelle est conforme (...) a sa
représentation sociale incorporée”

20 There is no reliable census of Brazilian immigrants in France. However, in the report entitled Research report:
Profileof Brazilians in France (Picango Cruz, Queiroz Falcio, daSilva & Neves Penna, 2021), the profile of Brazilian
immigrants in France is predominantly young, with the majority of individuals between the ages of 21 and 30 and
with a college degree. There is a predominance of women, representing 75.2% of survey respondents. The main
motivations for migration are family reasons, a better quality of life, and less violence, in addition to work and
study opportunities. Most respondents immigrated between 1 and 4.9 years ago, suggesting a recent increase in
Brazilian immigration to France.
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languages used to design each prompt.

Starting with the syntactic structure we had arrived at, we began to enter
prompts using the same process for the different GAI tools, that is, first in Bra-
zilian Portuguese, then in English andlastly in French, simultaneouslyin Brazil
and France. Itisimportantto stress that thenumber of queries for eachlanguage
and for each GAI tool were the same. However, in some cases we encountered
error messages during image generation. In these cases, so as not to influence
theresult produced by the GAI, we settled for the first results obtained, with no
retouching or new requests. It is for this reason that in our corpus, it is possible
tovisualize unequal quantities ofimagesin each situationand ineach GAIL The
prompts were captured on August 01,2024.

3.PROMPT RESULTS AND IMAGE ANALYSIS - DALL-E

We then started with the DALL-E tool integrated into the GPT Chat plat-
form from its paid plan (Image 1).

Image 1. Table of images generated by DALL-E

Images by DALLE
Results from France Results from Brezil

Promat in
uese

Source: Own elaboration based on the use of DALL-E.

For the prompt inserted from France, we obtained the image of a young
black man wearing a jacket edged with a Brazilian flag on a street where the
Eiffel Tower canbeseeninthebackground. Thesamessignifyingarrangementis
repeated from the prompt seized from Brazil: theimage ofablack man appears,
but this time with plastic formants that make it closer to an illustration than to
aphoto or arealistic genre. However, there are no symbols or signs that would
associate the subject of the image with Brazilian nationality.

In this particular case, we work d like to mention that we have chosen to
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consider only one of the results obtained, because at this stage of our research
weworkd already tested other prompts on the same platform. So, toavoida vice
in the tool, we have decided to consider only the results we present.

For the prompt entered in English from France, we note the generation
of three images of men who are not necessarily white and who wear flags on
their clothing, symbolically representing the two countries mentioned in the
prompt. There is, however, only one image where the French flag does not ap-
pear either on the clothing or elsewhere, butin this one we find the word France
legibly written. In addition, the images created by the DALL-E platform seem
toreiterate the figurativeanchoring of France through perhapsits main symbol
(atleast, abroad): the Eiffel Tower. The Eiffel Tower is almost always placed in
the background of images from a perspective of Haussmann-style buildings.
However, this figurative anchoring, constructed and marked by the monu-
ment, the architecture and the Brazilian and French flags, does not seem to
contribute to the construction of the representation of what could semantically
be understood as a migrant, since its figurativization can easily be mistaken
with that of a tourist.

When it comes to the images generated from the English prompt entered
from Brazil, a slightly different perspective emerges. Despite the reiteration
of the same figurative anchoring strategies that place the discourse actorsin a
simulacrum of France, there are no obvious symbols linked to Brazil. It seems
that, in this case, the platform has focused more on constituting the faces and
bodies of these subjects (always men, by the way), who are represented as what
might be called an average Brazilian, i.e. a “pardo”?' subject, which is a concept
used, incidentally, by the institute that carries out the census in Brazil. In this
way, we see people who are neither white nor black, but who represent a mix-
ture of the races. However, it must be understood that among the mixed-race
population of Brazil -a countryrecognized as one of the mostinequitablein the
world (Gobetti, 2024)%- such a profile would not be so common, especially as
one of the photos? shows a face that is phenotypically more European.

When we move on to the prompt in French from France, we see a greater
diversity in the representation of Brazilian immigrants in France. In this case,
we find young people with the profile of mixed-race or black subjects, as well
as Brazilians considered white (at least in the Brazilian context). However, in
these images we find the same spatial configurations and the same figurative
anchoring strategy as in the previous images.

All these characteristics are also reflected in the images generated by the

21 Sincethereisnoperfectequivalentin English for theterm “pardo’, wehave chosen tokeep itin Brazilian Portuguese.
In Brazil, “pardo” is an official racial category, reflecting the country’s complex history of racial mixing.

22 All the numbers os this research are available here: https://observatorio-politica-fiscal.ibre.fgv.br/politica-eco-

nomica/pesquisa-academica/concentracao-de-renda-no-topo-novas-revelacoes-pelos-dados-do - Accessed
February 19, 2025.

23 Theimage you see in the middle of the results of the prompt entered in English from Brazil.
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French prompt entered from Brazil. In any case, it is clear that the representa-
tion of dark-skinned Brazilian immigrants on this platform is minimal. The
same applies to the representation of migrant subjects in the strict sense of the
word, as they seem to be figurativized more as tourists, though this may end up
indicating a representation of France itself.

It seems to us, then, that DALL-E constructs a strategy of explicitness for
theelementsofthe prompt, especiallyasregardsthe subject (aman,aforeigner)
and the space into which he must fit: France (with its stereotypical symbols),
while leaving aside the <work> seme associated with the <migrant> lexeme.
This also makes us think that the construction of the figure of the migrant was
not obvious, which instead leaves room for the figure of the foreigner, whose
meanings can be broader (he can be a worker, he can be a tourist, he can be a
refugeeand he can evenbe French). In other words, the figurative construction
ofthe GAIdoes notallow us to detach the thematic role of the “migrant”. In any
case, at least the identification as a foreigner seems to have been preserved in
thiscase. Furthermore, we note thatinall theimages generated from France, itis
possibleto observeamise en scene of the Brazilian flag on the subjects’ clothing
in contrast to its absence in the results of the prompts produced from Brazil.

In this way, there seems to be alocal attempt, from France, to mark the Bra-
zilian presence in the image. Thus, the enunciative act of entering the prompt
seems to indicate that the algorithm identifies the location of its user in a way
thatcould possiblyinterferein the production of theimage, which would justify
the iconic anchoring by the Brazilian flag. The finding that the same type of
iconization doesnotoccurin the Brazilian prompt mayalsoindicate a question
linked to the enunciatee, to which we do not yet have an answer, but which we
hope to reflect on in future work.

This creates a face associated with Brazilian immigration. This face, which
is therefore reiterated with few variations (in skin, shape, hair type), produces
the meaning effect of a norm, as if Brazilians, on average, had the same traits
that the images represent. In other words, a miscegenated subject is presented
(who could obviously come from several countries, but not all of them) whose
posture indicates an appropriate way to behave in his environment. Thus, even
without any kind of anchoring to the Brazilian flag, it is possible to say that
there is a recognition and identification with one of the phenotypes present in
Brazilian society, since we are in the sociocultural dimension of face recogni-
tion —the biological and neurological perception of the face has already been
explored, for example, by Leone, (2021)-. What we can not emphatically say is
thatheisamigrant (becausehe couldbeatourist,asemantically closer example
to the immigrant, among other possibilities), and we can not, of course, deny
thathe is in France.

Despite not being completely precise in its enunciative construction,
DALL-E creates an image that can still be easily manipulated by other prompts
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toachieve the desired representation. In this way, we can say that we are getting
closer to the image of an “ideal immigrant’, even if this image is only possible
if we drastically reduce the ethnic diversity present in Brazilian society. In any
case, the faces present in the images produced by DALL-E indicate a path to-
wards the construction of a normative average Brazilian face, thus stabilizing
the thematic role of nationality. However, for another thematic role (that of
migrant), the platform did not have the same capacity to establish the rep-
resentation of a stereotype. In the other platforms that will be analyzed below,
this possibility is immediately discarded, as will be seen

4.PROMPT RESULTS AND IMAGE ANALYSIS - MIDJOURNEY

Let’s move on to the second platform we used, Midjourney (Image 2). Fol-
lowing the same procedure, we obtained the following results.

Image 2. Table of images generated by Midjourney

Images by Midjourney
Results from France Results from Brazil

Source: Own elaboration based on the use of Midjourney.

In this platform, the results of prompts entered in both Brazil and France
are broadly similar. We note that the images generated by Midjourney from
the Brazilian Portuguese prompt almost always refer to the figurativeness of
subjects who can be identified more as refugees, and who we cannot neces-
sarily associate with Brazil. In many cases, they are black men, in precarious
situations, with large backpacks, figurativized in dysphoric scenarios, such as
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surrounded by garbage, in a rainy train station, even on a boat in the middle of
the sea and sometimes with the presence of the Eiffel Tower.

As we can see, the various images figuratize what might rather be con-
sidered a refugee in a spatial anchorage that could be anywhere in the world.
Indeed, the only images that establish a link with Brazil are those generated
from Brazil. The first shows a white man carrying the Brazilian flag, with its
associated colors, against a background that may not be directly associated
with France. The second shows a black man with a parrot, a bird symbolically
associated with Brazil, in a background that could be in France, but without
any symbolic anchorage.

In the case of the prompt entered in English, we obtained similar results,
with no major differences regardless of the country in which the prompt was
entered. In these images, we find a majority of people in a possible situation of
refuge in a spatial anchorage that sometimes dialogues with Haussmannian
architecture, and also in a rather cold and rainy environment.

The same considerations can be made in relation to the images generated
from the prompt entered in French in both Brazil and France.

Whatwe can seeis that on the Midjourney platform, we notice areiteration
of the focus on the faces of the actors in the so-called refugee discourse, based
onanaesthetic thatreminds us of the journalistic image and that often appears
inreports aimed at constructing ahuman and individual aura, in other words,
a subjectivation of the situation of refugees today.

By “mistaking” a migrant for a refugee, Midjourney highlights a seman-
tic trait that does not appear in dictionaries, but which is produced and dis-
seminated through other discourses, especially in the media, which associate
immigration and refuge with the poverty and misery of people who have to
flee their country. The semantic trait of precariousness that runs through the
images reinforces the expectations generated by the presence of immigrants or
refugeesin certain situations, which then leads to the construction of suffering
faces (no one is smiling or expressing happiness) of subjects who, even if they
achieve their goal (to reach a city, for example), will continue to be precarious
and remain excluded from the social sphere, because they already bear the
marks of segregation and stigmatization, constructed by their skin color, their
hair, their tense expression, among other elements. As a result, Midjourney
reinforces a stereotype that is often the target of prejudice and racism because,
at first glance, they are subjects who do not conform to the norms established
in a relatively homogeneous society such as European and North American
societies.

Itshould also be mentioned that there is an obvious intensification of color
in the images and, above all, in the faces that are supposed to represent Bra-
zilian migrants in France. In this way, as we mentioned, there is room for the
reiteration of figures who are commonly victims of racism. Massimo Leone
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(2021) makes an interesting comment about chromatic alteration and racism,
based on Umberto Eco:

The issue of chromatic alteration in the perception of the face is particularly
sensitive, since, as Umberto Eco already underlined in his comments on rac-
ism, there is a kind of automatic, spontaneous racism, which is not necessarily
related to an ideology, but to the pressure of a visual common sense which, in
a given ethnic group, determines the ideal face or atleast a range of acceptable
variations. (p. 208)%

However, for the author, it is not enough to perceive the other as an alterity
based on physiological elements to be considered racist. It is also necessary to
insert this alterity into a social and cultural universe in order for this other to
be seen as, in the author’s words, an anthropological alterity. This is precisely
the movement that a platform like Midjourney provokes in its enunciator: the
image of human beings with an evaluative and ideological bias of dysphoric
representation of a precarious condition (momentary or not, it does not mat-
ter). In other words, it is not just a mistake on the part of the machine, but the
reproduction of imagery patterns that are present in societies.

Lastly, Midjourney also seems to create images that can be interpreted as
a form of mythical valorization (Floch, 1986). These are portrait images that
presenta different framing from the “journalistic” record, either by presenting
an unexpected close-up, or by a play of light and contrasts. In this case, the im-
ages produced by Midjourney place the refugees in a situation of quasi-models,
in other words, of an aesthetic that partly suspends their precarious condition
in order to highlight a beauty that escapes misery and is sometimes even con-
sidered “exotic”. An obvious example of this is the classic portrait published on
the cover of National Geographic in 1985, photographed by Steve McCurry
(Image 3).

24 1In the original text: “El tema de la alteracion cromatica en la percepcion del rostro es particularmente sensible,
ya que, como Umberto Eco lo subrayaba ya en sus comentarios sobre el racismo, existe una especie de racismo
automético, esponténeo, que no esta necesariamente relacionado a una ideologia, sino a la presién de un sentido
comun visual el cual, en un determinado grupo étnico, determina el rostro ideal o por lo menos una gama de
variaciones aceptables”.
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Image 3. National Geographic magazine cover image

" NATIONAL
GEOGRAPHIC

GREAT SALT LAKE:
THE FLOODING
DESERT w3

U.S.- MEXICAN BORDER:
LIFE ON THE LINE 70

JAVA’S WILDLIFE RETURNS 750

Along Afghianistan's
War-fon Frontier ..

FAIR SKIES FOR THE CAYMAN ISLANDS 738

SEE NATIONAL GEOGRAPHIC EXPLORER EVERY SUNDAY ON NICKELODEON CABLE TV

Source: National Geographic (June, 1985).

Not surprisingly, it is a portrait of an Afghan refugee named Sharbat Gula
(Strochlic, 2017). This image has become an example of how the media can
manipulate the meanings of an image by suspending the misery of a certain
degrading situation in an aesthetic object based on features that refer to the
notion of Western hegemonic beauty. In this case, it seems that Midjourney
also plays with these elements in some of the images produced from the same
prompt used on other platforms.
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5. PROMPT RESULTS AND IMAGE ANALYSIS - STABLE DIFFUSION

Following the same procedure, we move on to the final GAI image tool,
Stable Diffusion (Image 4).

Image 4. Table of images generated by Stable Diffusion

Images by Stable Diffusion
Results from France Results from Brazil

= |

Prompt in
Portuguese

Prompt in
English

Source: Own elaboration based on the use of Stable Diffusion.

The images that were generated from the Portuguese prompt in this plat-
form reiterated the figurativization of refuge and refugee, ignoring however
the semantic difference with the theme of immigration, migrant and also the
spatial anchorage referred to by the word <France>. Of the four images pro-
duced, only oneshowsacitythatcouldberecognizedasbeinglocated in France.
However, in the image in question, the representation of the subject refers to a
citizen who could be from several countries other than Brazil.

Regarding the results of the images generated from the English prompt, we
observethereiteration ofelements thathave previouslybeen highlighted by the
DALL-E platform, namely, the presence of mixed-race men that can possibly
be associated with the phenotypic representation of the Brazilian, as well as a
spatialanchoringthatrefersto France thanksto the presence of the Eiffel Tower.

Compared to the images whose prompt was captured in French, we note
the same elements of the prompt captured in Portuguese, i.e., absence of spa-
tial anchoring, reiteration of the refuge theme, figurativization of the refugee
and absence of semantic difference between refugee/migrant, as we observed
with the production of Midjourney images. In other words, neutralizing the
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differences between immigrants and refugees reinforces the stereotyping of
both social groups by emphasizing poverty and precarious living conditions
asa common element for both types of foreigner.

Asfor the English prompt, the image of a mixed-race subject, but with traits
closertothose ofa white subject, also brings into question racial representation
and,aboveall, therepresentation of the diversity ofa givensociety. We therefore
raise a question to open up a debate that cannot be developed in the space of
this text: is stereotyping the limit of artificial intelligence in producing images
of populations? Or will algorithmic technology allow us, in the near future, to
expand the possibility of obtaining results that are closer to a social “reality”
given through perception and experience?

6. CONCLUSION

Theresults of theimages generated by the platforms can be divided into two
groups. On the one hand, we believe that this perspective of using stereotypes
was a strategy of the tools to create images based on simple, generalist prompts
aimed precisely at forcing the platforms to create an average Brazilian migrant
somewherein France. Clearly, the challenge we posed to the Al stems from the
factthatan “average Brazilian” does not existin itself, particularly in light of the
complex diversity previously discussed. Nevertheless, through this challenge,
we anticipated abroader phenotypic and situational diversity —an expectation
that was not met in the results obtained.

On the other hand, still in the field of stereotypes and given the broad,
general formulation of the prompts, we observed the production of images that
went beyond the objectives of what a “neutral” representation of a Brazilian
migrant in France should be, since there was an apparent confusion between
the meaning of migrant and refugee, as well as many images that ignored the
French space.

This conflation, however, generated important results for reflecting on
what can be inferred from the stereotypes linked to the semantic field of mi-
gration and refuge: a) that there is a reiteration of the seme “poverty”, even if
to different degrees (the refugee as being poorer and more miserable than the
migrant), b) a marked racial cut (the refugee has a darker skin tone than the
Brazilian migrant, which also reproduces the racial cut of Brazilian migrants,
since the black population in Brazil is mostly poorer than the mixed-race and
white populations), ¢) the platforms are also gendered, with a predominance
of male adults and children (something to be explored further in future work),
and d) still very simple forms of actor and spatial anchoring linked to the the-
matic role of migrant, nationality and geographical space.

Inaddition, we note the total absence of semantic complexity with regard to
the lexeme <migrant>, as no image generation tool has captured the meaning
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of this term in relation to the notion of work that is associated with this word,
as we have seen from dictionary definitions.

Even if we have not succeeded in achieving our primary objective, since
that objective was to analyze the stereotypes of people from immigrant back-
grounds and the results obtained were, for the most part, associated with a
refugee situation, this work has enabled us to identify some of the limitations
of GAI image tools, and has also provided us with some answers.

Regarding limitations, we are thinking in particular of the question of
semantic depth, because as we have seen, no platform has explored the word
migrant in the sense of the dictionaries, i.e., by relating the <work> seme; in
the same sense, we have noticed that there is a linguistic limitation at the level
of language translation. The results on Stable Diffusion were significantly
different when the prompt entered was in English.

In terms of responses, we can say that the geographical location of users
did not have a significant impact on image results. However, as we pointed
out in our analysis, in some cases we found more or less marked reiterations
depending on the geographical location from which the prompt was entered.
Nevertheless, dueto our small sample, we cannot confirm whether ornot these
enunciative strategies were influenced by this. In future work, we therefore
plan to widen the geographical radius of our search, as well as the nationalities
and situations represented in our prompts, in order to get closer to an answer.
Inotherwords, the problem of translating and interpreting the term “migrant”
led us not to a representation of a person from Brazilian immigration, but
rather to a refugee. This is why expanding this study could provide us with
more information ona certain selectivity by the algorithmsbetween the terms
“migrant” and “refugee” —depending on nationality, for example- and their
respective representations.

In this sense, this approach will also enable us to identify in the future
works the long-term progression of the technical competence of GAI tools in
the creation of images, to observe its semantic competence® and to evaluate
a possible evolution of the discursive construction of GAI to societal rep-
resentations over time. This possibility of continuity and expansion in this
study is perhaps its greatest asset.

This leads us to say that, despite the promise of artificial intelligence, es-
pecially in terms of accelerating the process of constructing verbal, visual or
syncretic texts, it still comes up against its limits, which are those of the data
sets with which each model has been trained and also those of the mankind.

25 What we refer to here as semantic competence is the AT’s ability to interpret a word according to its different
meanings, without reproducing errors or flaws in meaning. In other words, is the traduction/interpretation
ability.
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RESUMEN

Estearticulo reflexiona sobre las representaciones gra-
ficas del rostro en el entorno digital mediante el andlisis
delosavatares digitales denominados memojis,los cua-
les han evolucionado a partir de los emojis al permitir
la personalizacion facial del usuario. A diferencia de
los emojis convencionales, que expresan emociones de

DOI: https://doi.org/10.18861/ic.2025.20.2.4111

manera estandarizada, los memojis posibilitan la crea-
cion de avatares que incorporan caracteristicas fisicas
del individuo. Ademis, pueden utilizarse no solo en
mensajes de texto, sino también para reemplazar fotos
de perfil o el rostro en interacciones por video. A partir
de un enfoque teérico sobre la cultura digital y la sub-
jetividad contemporanea, examinamos los memojis de
Apple con el apoyo de la semidtica peirceana. La hipd-
tesis que guia el trabajo plantea que la sustitucion del
rostro real por un memoji podria reforzar la expresivi-
dad eindividualidad, aunque también conlleva riesgos
de homogeneizacion. Concluimos que estas figuras
pueden usarse como mascaras en practicas de comu-
nicacion cada vez massofisticadas, pero de maneraatin
limitada, puesto que se sustentan en una perspectiva
esencialmente optimista de un mundo edulcorado.

PALABRAS CLAVE: memojis, emojis, rostro, cultura
digital, semidtica.

ABSTRACT

This article reflects on graphic representations of the
face in the digital environment through an analysis of
digital avatars known as memojis, which have evolved
from emojis by allowing the user’s face to be perso-
nalized. Unlike conventional emojis, which express
emotions in a standardized way, memojis make it pos-
sible to create customized avatars, incorporating the
individual’s physical characteristics. In addition, they
canbeused notonlyin text messages, butalso toreplace
profile photos or faces in video interactions. Using a
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theoretical approach to digital culture and contempo-
rary subjectivity, this study examines Apple’s memojis
through the lens of Peircean semiotics. The hypothesis
guiding the work suggests that replacing the real face
with a memoji could enhance expressiveness and in-
dividuality, although it also carries risks of homogeni-
zation. We conclude that these figures can be used as
masks in increasingly sophisticated communication
practices, but still in a limited manner, since they are
based on an essentially optimistic perspective in a so-
mewhat idealized world.

KEYWORDS: memojis, emojis, face, digital culture,
semiotics.

RESUMO

Esteartigo reflete sobre representagoes graficas do ros-
to no ambiente digital por meio da analise de avatares
digitais conhecidos como memojis, que evoluiram dos
emojis ao permitir a personalizagao facial do usuario.

LA MASCARA-MEMOJI

Diferentemente dos emojis convencionais, que expres-
sam emogdes de forma padronizada, os memojis pos-
sibilitam a criagao de avatares customizados, incorpo-
rando caracteristicas fisicas do individuo. Além disso,
podem ser usados ndo apenas em mensagens de texto,
mas também para substituir fotos de perfil ou o rosto
em interagdes por video. A partir de uma abordagem
tedrica sobre a cultura digital e subjetividade contem-
poranea, examinamos os mermojisda Apple comoapor-
te da semi6tica peirceana. A hipdtese que norteia o tra-
balho sugere que substituir o rosto real por um memoji
pode aumentar a expressividade e a individualidade,
embora também acarrete riscos de homogeneizagao.
Concluimos que estas figuras podem ser usadas como
mascaras em praticas cada vez mais sofisticadas de co-
municagao, mas de forma ainda limitada, uma vez que
se fundamentam em uma perspectiva essencialmente
otimista de um mundo edulcorado.

PALAVRAS-CHAVE: memojis, emojis, rosto, cultura
digital, semidtica.
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1.INTRODUCCION

La produccion, los comentarios y el intercambio de contenidos de forma
continua e instantanea son acciones cotidianas del individuo contemporaneo,
conectado ubicuamente a una red global. En ese entorno digital, se utilizan
multiples pantallas, plataformasyrecursos paralaexpresionindividual a través
de textos, imagenes y videos, dando lugar a un proceso de mediacién comuni-
cativa cada vez mds complejo, agil y sofisticado.

En la construccion de esa narrativa digital, se seleccionan imagenes del
propio sujeto que llevan en cuenta formatos, angulos, vestimentas y contextos
sociales, profesionales o intimos, e intencionalidades diversas. Estas image-
nes, aunque elegidas individualmente, se perciben y se evaltian dentro de la
colectivamente, lo que genera una difuminacién de los limites entre lo ptiblico
y lo privado, entendida como construccién discursiva y sociocultural. Desde
la perspectiva peirceana, la sancién de la comunidad no ocurre de manera
posterior, sino que forma parte intrinseca de la percepcion y de la interpreta-
cion de los signos medidticos, condicionando desde el inicio los significados
producidos.

Seobservaunahiperrepresentacion digital del rostro, que se ha convertido
en el simbolo central de la identidad digital, siendo gestionado a través de los
perfiles en diferentes redes sociales (Moncada, Martinez & Barrera, 2024). La
fotodeperfil, porejemplo, esunadecision estratégica, que puede utilizarse para
facilitar el reconocimiento, transmitirjovialidad, expresar emociones positivas
o reforzar una imagen de éxito profesional.

Elrostro y sus expresiones faciales también son la base de figuras graficas
conocidas como emojis, que se utilizan en la comunicacion escrita digital para
anadir capas de significado, reducir ambigiiedades y expresar afectividad. Se
parte del supuesto de que las expresiones faciales humanas son un canal uni-
versal de comunicacidn no verbal para la transmision de emociones (Park &
Suk, 2022). Ademas, dichos recursos paralingiiisticos (Bai et al., 2019) han
intensificado la creciente tendencia visual en las practicas de escritura (Delfa,
2020). Por ello, los emojis han sido ampliamente estudiados por investigadores
de manera interdisciplinaria (Sato, 2024).

Lahistoria de ese tipo de representacion grafica se remonta a principios de
ladécadade 1980, conlaintroduccién delos emoticons enlos mensajes digita-
les. Construidos a partir de signos de puntuacion combinados, representaban
expresiones faciales en orientacion vertical. Por ejemplo, la combinacion de
los signos “:)” resultaba en un rostro sonriente, para expresar emociones y
justificar el término “emoticon”. En Japén, en un proceso similar, surgieron los
kaomojis, que combinan los caracteres “kao” (rostro) y “moji” (caracter), y a
diferencia de los emoticons, se leen horizontalmente.

En 1999, los emojis fueron creados por la empresa japonesa de
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telecomunicaciones NTT DoCoMo. A diferencia de los emoticons, los emojis
son caracteres graficos auténomos, diselados para simplificar la expresion
de emociones en mensajes de texto sin necesidad de combinar caracteres. E1
término “emoji” proviene de la unién de las palabras japonesas “¢” (imagen) y
“moji” (caracter). El conjunto inicial contenia varios rostros estilizados para
representar diferentes emociones.

Tras su introduccion en Japon, los emojis rapidamente se difundieron a
nivel global, siendo incorporados en los sistemas operativos de Apple en 2011
y de Android en 2013. Desde entonces, se han convertido en elementos omni-
presentes en la comunicacion digital, destacandose especialmente los rostros
formados por circulos amarillos que expresan emociones variadas. Su uso es
capaz de influir en la interpretacién emocional en interacciones en linea, una
vez que reduce atmosferas hostiles y aminora tensiones (Smith, 2015).

Lapopularidad delos emojis puedeilustrarse con el hecho de que, en 2015,
el “emoji llorando de risa” fue elegido como la “palabra del ano” por el Oxford
Dictionary. En Instagram, se estima que la mitad de los mensajes contienen al
menosunemoji(Garun, 2015), mientras que aproximadamente seis mil millo-
nes de figuras son enviadas diariamente a través de aplicaciones de mensajeria
instantanea (Deseret News, 2017).

A lo largo del tiempo, se han introducido nuevos emojis para ampliar la
diversidad y representatividad. En 2014, se anadieron opciones de tonos de
piel para promover una mayor inclusion étnica y racial. En 2017, se agregaron
emojis con variaciones de género, y luego, en 2019, emojis que representaban
a personas con discapacidad e identidades no binarias.

Este articulo se centra en una evolucion significativa dentro de ese contex-
to: los memojis. Introducidos en 2018, los memojis representan la tendencia
de personalizacién y animacién de los emojis, y estan disponibles en diversas
empresasy plataformas digitales. A diferencia de los emojis estandarizados, los
memojis ofrecen un alto grado de customizacién, permitiendo que los usuarios
construyan una identidad digital singular. Con frecuencia, esos elementos re-
emplazan el rostro real del usuario en fotos de perfil o conversaciones por video,
yrefuerzan suexpresividad eindividualidad. Su potencial paralacomunicacion
emocional ha despertado un creciente interés académico (Park & Suk, 2022).

Con el fin de contribuir a esa discusion, este estudio tiene como objetivo
comprender las posibilidades de significado de estos avatares digitales y su
relacion con las expresiones del rostro en la cultura digital. La hipotesis que
guia el trabajo plantea que la sustitucion del rostro real por un memoji podria
reforzar la expresividad e individualidad, aunque también conlleva riesgos de
homogeneizacion. Para ello, seleccionamos como objeto los memojis dispo-
nibles en los méviles de Apple a fin de analizar tanto su disefio basico como el
conjunto de opciones de personalizacién, que pueden utilizarse en stickers y
en videollamadas.
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Elarticulo estd estructurado dela siguiente manera: inicialmente, se discu-
tela cultura digital y la expresion del rostro en la red. Posteriormente, se pre-
senta unanalisis delos memojis, precedido de un recorrido histdérico de dichos
elementos y de la metodologia de analisis, que emplea un guion basado en la
semioticapeirceana, concluyendo conladiscusion delos principaleshallazgos.

2.CULTURADIGITALYROSTROENLARED

El estudio del contexto contemporaneo esta intrinsecamente ligado al
avance tecnologico, cuyo impacto creciente se ha visto potenciado en las tlti-
mas décadas por el surgimiento de nuevas tecnologias de informacion y comu-
nicacion. Esas transformaciones fueron viabilizadas por redes de transmision
dedatosdealtavelocidad y materializadas en dispositivos méviles conectados,
como los teléfonos inteligentes.

Desde el punto de vistaacadémico, la produccion tedrica sobre el entorno
digital se ha expandido en paralelo con la adopcion progresiva de nuevas
tecnologias, tanto a nivel individual como colectivo. Inicialmente, predomi-
naban perspectivas optimistas acerca del potencial democratico e inclusivo
de Internet, que enfatizaban conceptos como interaccién, colaboracién e in-
teligencia colectiva en la construccion de una cultura digital (Lévy, 2010). No
obstante, enfoques mas recientes y criticos han problematizado los impactos
de la digitalizacién acelerada, con cuestiones como vigilancia, control y de-
pendencia tecnoldgica (Morozov, 2018; Zuboff, 2021). Dichos debates tienen
implicacionessignificativas en diferentes ambitos,comolaeducacion, lalegis-
lacién y la economia, y son ampliamente realizados por empresas, gobiernos
ylasociedad civil.

Este articulo examina las nuevas formas de mediacién y comunicacion
subjetiva en red que ocurren enla cultura digital. Se trata de un entorno donde
la abundancia de medios y pantallas convierte el espacio social en una escena
publicamediatizada, enla que se manifiestalaidea delos “15 minutos de fama”
predichos por Andy Warhol (Semprini, 2006). En teoria, cualquier individuo
dispone de medios comunicativos para expresarse, en un escenario multipla-
taforma de gran alcance y dispersion (Jenkins, Ford & Green, 2015).

La busqueda de visibilidad se ha convertido en un aspecto central en un
contexto donde los influencers digitales desempefan un papel destacado. Las
redes sociales digitales, por su parte, se configuran como el principal espa-
cio para dichas practicas comunicativas y tornan posible la construccion de
distintas personas virtuales a través de los perfiles individuales. El lenguaje
audiovisual que permeaesasinteraccionesrefuerzalacentralidad delaimagen,
especialmente del rostro. El nombre “Facebook’, por ejemplo, hace referencia
alosanuarios estudiantiles que reinen fotografias e informacion basica de los
alumnos, lo cual refleja la importancia del rostro en la identidad digital.
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La virtualizacion de la experiencia social también plantea desafios para
los individuos, ya que la vida proyectada en las redes es idealizada y editada,
acercandose a una narrativa publicitaria. Se trata de una representacion par-
cial y curada, en la que se exhiben aspectos deseables de la vida personal, una
estetizacion delo cotidiano que se asemeja a la publicidad.

Un ejemplo de ese fenomeno es la expresion “Instagram Face” (Rostro de
Instagram, en unatraduccidn libre), caracterizada por el uso excesivo de filtros
yedicién deimagenes,lo que dalugar arostros estandarizados y estéticamente
mejorados (Moncada, Martinez & Barrera, 2024). Esta homogeneizacion de
la autoimagen no se limita al entorno digital, sino que influye también en la
busqueda de intervenciones estéticas en el mundo fisico, como las cirugias
plésticas, con el objetivo de alinear la apariencia real con imagenes de las redes
sociales.

Ademds, los conflictos derivados de la multiplicacion de identidades digi-
tales también son relevantes. El individuo contemporaneo gestiona multiples
personas en diferentes redes sociales, por medio de interacciones en diversos
espacios y con distintos roles (Turkle, 1997). Sin embargo, esta fragmentacion
identitaria no es necesariamente perjudicial; por el contrario, puede ser utili-
zada estratégicamente para reforzar la construccién identitaria y ampliar las
formas de autoexpresion, en consonancia con los multivideos discutidos por
Canevacci (2018).

La interaccion en red no ocurre Ginicamente a través de textos, sino tam-
bién mediante elementos figurativos, como emojis y stickers, utilizados por
individuos, marcas y empresas (Pompeu & Sato, 2015, 2016, 2018). Entre esos
recursos, destacan los memojis, que desempenan un papel central enla cultura
visual contemporaneayenlapersonalizacion delacomunicacion digital. Estos
elementos refuerzan la dimension visual e interactiva de las redes sociales y
amplian las posibilidades expresivas de los individuos en el entorno digital.

3.LOS MEMOJIS DE APPLE: HISTORIA Y PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS

Lahistoria delos elementos paralingiiisticos enla comunicacién por men-
sajes en el entorno virtual demuestra una evolucién constante, en linea con el
desarrollo tecnoldgico y los usos sociales, como se menciond en la Introduc-
cién de este articulo.

Lasrecientes transformacionesen dichoselementosincluyenlaposibilidad
de customizacién y animacion de figuras que representan o sustituyen los ros-
tros delosusuarios. Talesrecursos se presentan como evoluciones delos emojis
y son ofrecidos por los principales fabricantes y desarrolladores de teléfonos
inteligentes, como Apple y Samsung. Su uso estd ampliamente difundido entre
los jovenes de las generaciones Y (Millennials) y Z (Costa & Prata, 2019).

Estos avatares digitales denominados memojis por Apple, como sugiere el
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nombre, son figuras que se asemejan al rostro del propio usuario. Antes de su
creacion en 2018, hubo una fase intermedia con los animojis, lanzados en 2017.
Los animojis son emojis animados que capturan los movimientos faciales del
usuario, e incluyen personajes predefinidos como un unicornio, un panda y
un robot'.

Los memojis se diferencian delosanimojis en que son completamente per-
sonalizables, lo que permite que el usuario cree una imagen digital detallada de
si mismo, con diversas opciones de cabello, accesorios y maquillaje. Ademads,
utilizan la cimara frontal del teléfono para capturar emociones en tiempo real
y pueden emplearse en mensajes, videollamadas y stickers.

Desde sulanzamiento, Apple haampliado las opciones de personalizacion
de los memojis para permitir versiones digitales mas fieles y diversas de los
usuarios. Actualmente, el proceso de creacion o edicion de un memojiserealiza
a través de pantallas secuenciales, ilustradas en la Imagen 1.

Imagen 1. Opciones de personalizacion de los memojis
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Fuente: capturas de pantalla del movil realizadas por los autores.

Losajustes delos memojis estan divididos en 13 categorias (Tabla 1), delas
cuales9serefierenalas caracteristicas faciales, lo que evidenciala centralidad

1 En2023selanzé el Apple Avatar (Apple ID Avatar), un avatar personalizable que puede utilizarse para representar
alusuario enla cuenta de Apple (Apple ID) y en servicios como iCloud, Game Center y iMessage. A diferencia de
los memojis, los avatares de Apple no estan animados y se utilizan principalmente como imégenes de perfil.
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delrostro enlaexperienciadel usuario. Otras 2 categorias (gafas y accesorios)
también se centran en el rostro, mientras que solo 2 categorias (cuerpo y vesti-
menta) tratan de la parte superior del cuerpo y laindumentaria.

Tabla 1. Categorias de personalizacion de los memojis

Piel Peinado Cejas Ojos Cabeza Nariz Boca
formas,
. tamanos, formas,
estilos, formas, formas, -
color, pecas, longi colores; N tamanos
2 ongitudes grosores . tamanos formasy
mejillasy heterocromia N y colores
y colores de y colores yedad tamarfios
marcas X (color delos
cabello variados . aparente .
diferente para labios
cada ojo)
Orejas Vello facial Gafas Accesorios Vestimenta Cuerpo
tamanos, l?arbas Y formas, som,breros coloresy formas dela parte
. bigotes en y méscaras . o
accesorios ; colores de - estilos de superior (cintura,
. diversos con variedad
(pendientes . monturay . laparte pecho, hombrosy
p estilosy deestilosy .
y audifonos) lentes superior brazos)
colores colores

Fuente: elaborado por los autores.

Para analizar los memojis y sus opciones de customizacion, utilizaremos
un guion basado en la semiética peirceana (Perez, 2004), que emplea las trico-
tomias del signo en simismo, en relacion con el objeto ylos significados poten-
cialesgenerados. Evaluaremoslas siguientes dimensiones: cualitativo-icénica,
singular-indicial y convencional-simbdlica.

Enladimensidn cualitativo-iconica, se evaliiala cualidad dela que estd he-
cho el signo en analisis (cualisigno) y su relacién iconica con el objeto, es decir,
aspectos cualitativos que pueden percibirse a primera vista: forma, disefio, co-
lor, volumen, textura, composicion, lineas, luminosidad, etc. Estas cualidades
mas concretas y visibles pueden asociarse con efectos de sentido mas abstrac-
tos, responsables de las primeras asociaciones de ideas que el signo genera, y
forman las impresiones iniciales, con las sugerencias inmediatas.

En la evaluacion de la dimensién singular-indicial, el analisis considera
el sinsigno y su relacién indicial con el objeto a partir de la comprension del
contextodeusoydelaexistenciadel signoenundeterminado espacioytiempo,
paraunuso especificoy un publico determinado. En estadimension, sebuscan
indicios del contexto de uso, delas caracteristicas del usuario y delasrelaciones
de causa y efecto derivadas dela circulacion de los signos involucrados.

Finalmente, en la evaluacién de la dimensién convencional-simbodlica, el
analisis se centra en el fundamento del signo y su relacion simbdlica con el
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objeto. Se trata del andlisis del contexto cultural mas amplio en el que se in-
serta el signo, no en su singularidad, sino en su aspecto mas universal. En este
sentido, se busca comprender valores mas amplios y significados culturales
compartidos.

4. ANALISIS DELOS MEMOJIS DE APPLE: VIDEOLLAMADAS Y STICKERS

En el conjunto de memojis evaluado, la primera impresion que se percibe
en la dimension cualitativo-icdnica es la suavidad. La figura humana y las op-
ciones de personalizacion presentan formas redondeadasy superficies lisas, es
decir, rostros sin arrugas ni marcas de expresion y vestimentas y accesorios sin
texturas destacadas. Los colores son uniformes y favorecen la alta visibilidad.
Elrostro destaca por sus ojos grandes y prominentes con efecto de brillo, lo que
otorga expresividad a la figura, mientras que cejas, nariz y boca mantienen un
patrdén simétrico y poco agresivo. La perspectiva frontal refuerza la sensacion
debidimensionalidad,a pesar delaligera presencia de sombrasyvolumen, que
incita a la tactilidad de la mirada. De modo general, la sensacién es de fami-
liaridad y de un universo signico amigable, facilmente asociado con los seres
humanos y suindumentaria, pero de manera suave y lidica.

Enla dimensién singular-indicial, los elementos customizables de los me-
mojistransmitenlaidea deindividualidady, asi,indician diferenciasentre cada
usuario. No obstante, esto se logra de manera moderada y limitada, ya que los
elementos centrales del rostro (forma, ojos y boca, principalmente) presentan
alteraciones sutiles. Esto hace que cada memoji tenga peculiaridades, pero al
mismo tiempo, que exista una relacion fuerte entre todos ellos — una familia
de memojis en cierto modo, lo que inevitablemente genera una similitud entre
todoslos usuarios. Esta sutileza en las opciones de personalizacién se extiende
ala vestimenta y los accesorios, que priorizan la neutralidad, sin exageracio-
nes, escotes o contrastes entre los diferentes elementos disponibles, aunque
hayaalgunos queaportensignificados derepresentatividad ydiversidad, como
prendas y accesorios para la cabeza relacionados con etnias y creencias reli-
giosas, por ejemplo.

Enladimensién convencional-simbdlica, el conjunto de memojis remiteal
universodelosdibujosanimadosyloscémicstradicionales, conunaapariencia
menos realista y mds simplificada del rostro humano. En este sentido, evocan
un mundo mas fantasioso y edulcorado, con la configuracion de un ambiente
universal y optimista, alineado con los principios de los emojis, los predeceso-
res de los memojis. Por otro lado, se alejan de un universo mds realista, lo que
minimiza en cierta medida tensiones o emociones negativas.

Uno delosusos mas destacados delos memojis ocurre en transmisiones de
video, donde la figura digital sustituye automaticamente el rostro del usuario,
adaptandose alas expresiones captadas por la cdmara del movil (Imagen 2).

InMediaciones de la Comunicacidn 2025 - VOL.20 / N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)

UNIVERSIDA
Uruguay

JULIO - DICIEMBRE 2025

INMEDIACIONES

D ORT



SILVIO KOITI SATO - CLOTILDE PEREZ LA MASCARA-MEMOJI

Imagen 2. Uso de los memojis en videollamadas (FaceTime)

Fuente: capturas de pantalla del celular realizadas por los autores.

Hay poca variacion en los angulos del rostro-memoji, ya que es necesario

mirar siempre de frente a la pantalla del teléfono. Del mismo modo, la nariz, las

0 orejas, el mentdn y las mejillas tienen un papel menos prominente, ya que los ojos
ylaboca son los elementos que generan reacciones mas evidentes y dominan las
expresiones faciales del memoji animado.

Debido a sutamaiio y disefio (colores y formas), el rostro ocupa un espacio de
protagonismo en la pantalla, lo que afilade una capalidica con la idea de mascara,
que encubre e indicia quién esta detras del memoji. De la misma manera, la inser-
cion de otras figuras del mismo memoji amplialos recursos expresivos y generala
sensacion de multiples “yos” que coexisten en la misma pantalla y detras de ella,
como capas adicionales de mediacion en el didlogo entre pantallas.

Finalmente, hay potencialmente significados convencionales relacionados
con la tecnologia y la relacion espacial, especialmente el hibridismo territorial, a
partir dela composicion del memoji con el cuerpo del usuario y el escenario dela
transmision. Asi, la combinacion entre memoji, cuerpo fisico y entorno fortalece
la nocién de un espacio virtual de conversacion hibrido.

A continuacién, discutiremos con més detalle los stickers disponibles a partir
delacreacion de un memoji. El conjunto de expresiones estdticas estd compuesto
por 54 expresiones distintas (Imagen 3), que el usuario puede manipular en diver-
sas situaciones de comunicacion, lo que hace las conversaciones mas interactivas
y personalizadas.
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Imagen 3. Conjunto de 54 memojis de Apple
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Fuente: Capturas de pantalla del celular realizadas por los autores.

Para analizar este amplio conjunto de elementos con enfoque en el rostro,
creamos dos criterios distintos. El primero es la participacion del rostro en la
composicion, dividido en cuatro tipos: a) solo el rostro y sus expresiones faciales,
b) elemento figurativo adicional junto al rostro, ¢) rostro junto con las manos, y d)
rostro con la parte superior del cuerpo. El segundo criterio es el tipo de emocion
representada: positiva, neutra o negativa. Los memojis analizados y su clasifica-
cion a partir de estos criterios se presentan en la Tabla 2.

Un comentario general sobre el conjunto de stickers es que muchos de ellos no
se relacionan con una emocion especifica, sino con alguna accion realizada por el
emisor (como sonarse la nariz o estornudar), aproximandose asiala categoria del
indiceal senalar hechos observables. Sin embargo, dichasacciones pueden adqui-
rirsignificados simbdlicos o metaféricosyevocar conceptosafectivososocialesen
elintérprete. Otros stickers refuerzan algin rasgo de personalidad o caracteristica
existencial mediante el uso de estereotipos, como el nerd? con la computadora o
el angel con la aureola, funcionando en esos casos de manera icénica o simbolica
segun el contexto.

2 Nerdesunaexpresioninformal utilizada para referirse a una persona que estd muy interesada en un tema determinado,
generalmente en el drea cientifica o tecnoldgica.
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Tabla 2. Clasificacién de los memojis por tipo de expresion y emocion transmitida

Expresiones faciales

Expresiones faciales con uso de figuras

Expresiones faciales

Expresiones faciales con la parte superior del
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e
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corazones)
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Liorando de risa (una
tigrima)
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< A s, : I*s
B [ b d
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Nerd (computadora) Silencio (dedo enta Meditando Bostezo (boca abierta)
boca)
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W
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las mejillas
3 & E /
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amiba

Fuente: elaborado por los autores.

En cuanto a los tipos de composicion utilizados segun el protagonismo (o
no) del rostro, observamos que en todas las imagenes el rostro esta presente, pero
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con diferentes niveles de importancia. De las cuatro categorias, percibimos que
predomina el uso de figuras con la parte superior del cuerpo en un plano mas
abierto (31%),1o que reduce el protagonismo del rostro y dificultala visibilidad de
lafiguraensutotalidad, asi como dela expresion facial y las manos, especialmente
si se lleva en cuenta su uso prioritario en pantallas de teléfonos moéviles. Existen
situaciones en las que la presencia del torso no aporta una diferencia significativa
al mensaje principal que se pretende comunicar, como ocurre con el memoji de
bostezo, por ejemplo. En general, los brazos ylas manos tienen una participacién
mas significativa enlaaccién o emocidn representada que el torso. En pocos casos
se presenta alguna rotacion del cuerpo para facilitar la comprension del mensaje,
como ocurre con el memoji que realiza el gesto de parar, donde el avatar muestra
ellado derecho del cuerpo ligeramente hacia atras, lo que favorece la percepcion
del movimiento. También destacamos que este conjunto de stickers que incluye
la parte superior del cuerpo es el que menos se asemeja a los emojis conocidos de
expresiones faciales.

Siguiendo con la cuantificacidn, aparecen las expresiones faciales con figuras
adicionales (30%),como el memoji “llorando derisa’, en el cualaparecen doslagri-
mas azules que remiten al conocido emoji original. En este sentido, la cantidad de
elementos transmitelaidea deintensidad - hay otro memojicon solo unalagrima,
lo que representaria una reacciéon menos entusiasta en comparacion con el emoji
con dos lagrimas. Elementos tradicionalmente utilizados en dibujos animados y
ampliamente conocidos aparecen de modo recurrente: la bombilla, los pdjaros
y las nubes alrededor del rostro evocan significados asociados a idea, impacto y
distraccion, respectivamente. El corazon surge tanto en su forma figurativa tra-
dicional (corazdn rojo) como a través del uso de las manos en dos variantes: con
ambasmanos o conlosdedos, unaforma conocidacomo “fingersheart” (“corazén
de dedos”) que remite a las celebridades de la cultura pop coreana (Jeon, 2024).

Enestesentido, eluso deexpresiones facialescombinadas conlas manos (20%)
también recurre a gestos ampliamente reconocidos para garantizar la compren-
sién del memoji: gestos de aprobacién, negacion y el signo de paz y amor son
algunosejemplos. Finalmente, enlaclasificacién aparecenlas expresiones faciales
exclusivas (13%), sin elementos adicionales, que parecen estar destinadas a emo-
ciones menos complejas y, por lo tanto, mas facilmente identificables.

Sobre el tipo de emocién o mensaje transmitido (positivo, negativo o neutro),
en la Tabla 3, se presenta la cuantificacion de los memojis segun los dos criterios

utilizados.
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Tabla 3. Cuantificacion de los memojis segtin el tipo de expresion y la emocion transmitida

. . . Expresiones
Expresiones Expresiones Expresiones .
a . . 8 faciales con
Composicion faciales faciales con uso faciales con £ . Total
exclusivas defiguras uso de manos pe:ir ¢ superior
el cuerpo

POSITIVO 3 8 5 9 25 (46%)
NEUTRO 1 3 3 5 12(22%)
NEGATIVO 3 5 3 6 17 (31%)
TOTAL 7(13%) 16 (30%) 11(20%) 17 (31%) 54 (100%)

Fuente: elaborado por los autores.

Hay un predominio de expresiones positivas (46% de los stickers). Incluso
en los stickers que transmiten algo esencialmente negativo, el uso de recursos
tomados delos dibujosanimadosylos cdmics atentialaemocion (por ejemplo, los
insultosson representados por una franjanegra con signos de puntuacién). Como
se analizé anteriormente, los trazos, formas y colores utilizados también contri-
buyen a esta suavizacion, ludificaciény cierta infantilizacién del mensaje,a modo
deeufemismo visual. Ademas, cabe destacar que no hay ningunaimagen que haga
referencia a situaciones como hambre, sed, calor, frio o necesidades fisioldgicas
bésicas. Del mismo modo, no se representan emociones libidinosas o sexuales ni
temasrelacionados conadicciones o patologiasen general,lo querefuerzalavision
edulcorada e higienizada predominante en el universo de los emojis.

Elanalisis presentado sobre el conjunto de memojis de Apple (diseiio del me-
moji, opciones de personalizacion, uso en videollamadas y conjunto de stickers)
identific que el potencial de significado de esos elementos estd directamente
relacionado con un estilo caracteristico de personajes de dibujos animados, con
trazos simplificados, ojos grandes, piel sin imperfecciones y contornos faciales
redondeados y simétricos. Los signos utilizados enfatizan emociones positivas e
incluso suavizan aquellas tradicionalmente asociadas con situaciones o estados
emocionales negativos. Como resultado, los memojis transmiten una apariencia
ludica, afectuosa, y familiar.

Destacamos que los memojis representan una evolucion del aspecto indicial
delos emojis, ya que se modifican segun los rasgos faciales de cada usuario y pue-
dentransformarse dindmicamente durantevideollamadas,lo quereflejalasexpre-
siones de la persona detras de la “mdscara-memoji”. Es decir, estos elementos van
masalla dela concepcion original de los emojis, que fueron creados para remitir a
emociones y afectos a partir de una expresion facial icénica cuya estructura con-
vencional seinscribe enla esfera simbolica. En ese contexto, la capa de significado
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adicional de los memojis se construye sobre una promesa de personalizacion y
customizacion, que coexiste con unarepresentacion convencional dela expresion
facial y nos conduce, por mediacién simbdlica, a la experiencia emocional.

5. CONSIDERACIONES FINALES

Como hemos visto, los memojis conforman un universo visual atenuado y
eufemistico. Esta opcion de disefio grafico va en linea con la evolucion de los
emojis, ya que las personas tienden a utilizarlos en contextos positivos y con fines
desocializacion (Tang & Hew, 2019). Ademas, las motivaciones para el uso delos
emojis giran en torno a la simplicidad, la conveniencia y la expresion emocional.
En este sentido, Shiha y Ayvaz (2017) afirman que los emojis ayudan a dar direc-
cidénalsignificado del mensaje textual, mitiganlanegatividad y refuerzanaspectos
positivos del contenido, de modo a promover sentimientos mds favorables.

Por otro lado, las caracteristicas graficas de los emojis y los memojis pueden
distanciarse de las expresiones faciales humanas reales, lo que podria resultar
en mensajes imprecisos y suavizados, alejados de la realidad y de la diversidad
emocional que, en ciertos casos, necesitaria ser transmitida — especialmente en
tiempos de inestabilidad social y emocional.

Estudios académicos sobre los memojis refuerzan estas limitaciones y des-
tacan la necesidad de representaciones mas precisas, que contemplen la diversi-
dad étnica y cultural y minimicen las variaciones estilisticas entre los diferentes
softwares (Park & Suk, 2022). En una investigacion realizada por los autores para
evaluar la interpretacion de las emociones expresadas por los memojis, los resul-
tados indicaron que la comunicacién emocional a través de estas figuras puede
ser ambigua o imprecisa. Al comparar la comprensién de las expresiones en foto-
grafias y en memojis, los mismos investigadores concluyeron que las fotografias
representan emociones con mayor precision que los memojis.

De manera similar, Herring et al. (2020), al investigar las diferencias en el uso
de los memojis entre los géneros, sefialaron que las opciones de personalizaciéon
facial de los memojis son exageradas y representan mejor los rostros femeninos
(jovenes) que los masculinos. Ademas, los formatos faciales redondeados y las
opciones disponibles parala customizacion parecen favorecer peinados y maqui-
lajes tradicionalmente asociados al universo femenino.

Entendemos que futuras investigaciones podrian explorar los rituales y sig-
nificados de los memojis desde la perspectiva de los usuarios, ya que este articulo
abord¢ el tema desde el punto de vista de la emision y del potencial signico del
conjunto de memojis. Ademas, comprender las motivaciones de los usuarios po-
dria profundizar la discusion sobre aspectos criticos relacionados con la vision
edulcorada de los memojis.

En ese sentido, Stark y Crawford (2015) cuestionan si los emojis promueven
un determinado estilo de vida con valores conservadores y, con eso, naturalizan
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comportamientos, éticas y valores deseados por las empresas, lo que podria mol-
dear unmodelo de representacién tinicoy controlado, incluso enlo que respectaa
lasexpresioneshumanas. La creciente digitalizacion del rostrohumano,atravésde
sistemas de reconocimiento facial y avatares digitales, es una preocupacién tam-
bién para Leone (2024), quien destaca la necesidad de una critica mas profunda
sobre el impacto de dichas practicas en la sociedad.

Del mismo modo, Marcondes (2012) ya discutia hace mas de una década los
limites dela experiencia de alteridad mediada por computadora y laimportancia
de un didlogo auténtico que reconozca al otro como un ser distinto. El uso de la
“mascara-memoji” puedereduciryocultarlaautenticidad del rostro, en unacons-
truccion digital que simula la presencia sin ofrecer la misma densidad subjetivay
relacional. Por tanto, la mascara aporta una ambigiiedad facial que oculta o hace
menos visible la individualidad (Perez & Sato, 2022).

Estas preocupaciones parecen ser cadavez masrelevantesdebidoalastenden-
cias futuras en el uso y creacion de avatares digitales, que se integraran con tec-
nologias emergentes, como larealidad aumentada y la inteligencia artificial y, asi,
proporcionardn una mayor interactividad, integraciéon con el metaverso, espacios
virtuales interactivos y el uso de algoritmos en la personalizacion delos memojis,
con sugerencias automaticas de expresiones y gestos, basadas en el contexto de la
conversacionylasintencionalidades. Esas perspectivas indican quela comunica-
cion digital serd cada vez mas visual, expresiva e individualizada, lo que introduce
nuevas formas de interaccion paralos usuarios (Ling, 2017; Kiaer, 2023).

Concluimos este articulo con la confirmacién de que los memojis pueden
ampliar la expresion individual y una estandarizacion de la autoimagen, simulta-
neamente. Con eso,los memojis contintianlaconstruccionimagética delosemojis
como unaformaexuberante de expresionindividualy colectiva, convencionaliza-
dayuniversalizada. Sin embargo, esta expresion se basa en una vision normativay
predominantemente optimista del mundo, lo que no solo puede ocultar el rostro
realatravésdelas “mdscaras-memoji’, sino tambiénlimitarlaamplitud emocional
que podria ser comunicada mediante estos recursos tecnoldgicos.
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RESUMEN

El articulo aborda criticamente el uso de imagenes
medidticas y estrategias visuales en la construccion
denarrativas de protesta durante conflictos socioam-
bientales en Chile. Seanalizan los retratos de tres acti-
vistas - Alejandro Castro, Macarena Valdés y Camilo
Catrillanca- cuyas imagenes fueron transformadas
en simbolos de denuncia y resistencia. A través de un
enfoque metodoldgico que combina analisis induc-
tivo y semidtica social, se identifican los recursos vi-
suales que reconfiguran el significado de estos rostros
en manifestaciones, arte callejero y medios digitales.
El marco tedrico, basado en la teoria del encuadre,
permite comprender como medios, familiares y ac-
tores sociales utilizan estas imagenes para disputar
el discurso hegemonico y visibilizar injusticias. Los
retratos de los activistas se constituyen como iconos
que fortalecen lalucha porlajusticia socioambiental,
cuestionan la legitimidad del relato oficial y revelan
los conflictos entre el poder estatal y los movimientos
sociales.

Chile. Jaime Otazo Hermosilla reconoce el apoyo del proyecto: ANID + Vinculacion Internacional + FOVI240285.
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ABSTRACT

The article critically addresses the use of media ima-
ges and visual strategies in the construction of protest
narratives during socio-environmental conflicts in
Chile. It analyzes the portraits of three activists —Ale-
jandro Castro, Macarena Valdés,and Camilo Catrillan-
ca— whose images were transformed into symbols of
denunciation and resistance. Using a methodological
approachbased oninductiveanalysisand social semio-
tics, theresearchidentifies visual resources thatreshape
the meaning of these faces in protests, street art, and
digital media. The theoretical framework, grounded
in framing theory, helps to understand how media,
families, and social actors reinterpret these images to
challenge dominant narratives and expose injustice.
The activists’ portraits serve as icons that strengthen
the struggle for socio-environmental justice, under-
mine the credibility of official accounts, and highlight
tensions between state power and social movements.

KEYWORDS: media images, resistance, activism, so-
cial semiotics, socio-environmental conflicts.

RESISTENCIA VISUAL

RESUMO

Este estudo aborda criticamente o uso de imagens
midiaticas e estratégias visuais na construgao de na-
rrativas de protesto durante conflitos socioambientais
no Chile. Sdo examinados os retratos de trés ativistas
—Alejandro Castro, Macarena Valdés e Camilo Catri-
llanca- cujas imagens foram transformadas em sim-
bolos de resisténcia e dentincia. A partir de uma abor-
dagem metodoldgica baseada na analise indutiva e na
semioticasocial, identificam-se os recursos visuais que
ressignificam esses rostos em protestos, arte de rua e
midias digitais. O referencial tedrico, ancorado na teo-
riadoenquadramento, mostracomomidias, familiares
e atores sociais utilizam essas imagens para contestar
o discurso hegemonico e tornar visiveis as injusticas.
Os retratos dos ativistas tornaram-se icones que for-
talecem a luta por justi¢a socioambiental, desafiam a
legitimidade das versdes oficiais e evidenciam tensdes

entre o poder estatal e os movimentos sociais.

PALAVRAS-CHAVE:imagens medidticas, resisténcia,

ativismo, semiética social, conflitos socioambientais.
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1.INTRODUCCION

Las imdagenes no solo registran los conflictos socioambientales y de de-
rechos humanos en Chile: también los narran. Este estudio examina como
medios de comunicacion, familiasyactores politicos disputan sentidosa través
de recursos visuales, tomando como referencia los casos de Alejandro Castro,
Macarena Valdésy Camilo Catrillanca. Susretratosy representaciones se trans-
formaron en simbolos de denuncia y resistencia, revelando la potencia politica
del rostro en la construccion de narrativas publicas.

El objetivo de esta investigacion es analizar como las imagenes de los acti-
vistas, difundidas por medios de comunicacion en redes sociales, se transfor-
man en simbolos visuales de protesta en el contexto de los conflictos socioam-
bientales en Chile. Desde un enfoque metodolédgico inductivo y semiético, se
examina como estas representaciones disputan el discurso oficial, movilizan
la memoria colectiva y activan narrativas de resistencia ligadas a identidades
territoriales y étnicas. El estudio indaga en los recursos visuales, estructuras
simbdlicas y procesos de mediatizacion que configuran un campo de tension
entre el poder estatal y el movimiento social, evidenciando el papel de la co-
municacion visual como herramienta ética y politica en la lucha por justicia
socioambiental.

Los rostros de los activistas muertos durante conflictos socioambientales
en Chile se erigen como iconos de resistencia territorial en el discurso media-
ticodel ecosistema digital chileno. Este estudio analizalasimagenes empleadas
porlosmediosparainformarsobrelamuertedetresactivistasenelmarcodees-
tos conflictos: Macarena Valdés, Alejandro Castro y Camilo Catrillanca. Cada
uno de ellos representa una lucha emblematica en su respectiva comunidad:
Macarena Valdés, fallecidaen 2016 en Tranguil, region de Los Rios, mientras su
comunidad resistialainstalacién de unaminicentralhidroeléctrica; Alejandro
Castro, secretario del sindicato de pescadores artesanales S24 de Quintero y
Puchuncavi, region de Valparaiso, quien fue hallado muerto mientras luchaba
contralacontaminacion provocadaporlascentrales termoeléctricasy; Camilo
Catrillanca, joven mapuche asesinado en 2019, cuya comunidad ha resistido
histéricamente la expansion de la industria forestal en Temucuicui, regién de
La Araucania.

Las imagenes de estos activistas, inicialmente difundidas al publico me-
diante fotografias digitales, se han mantenido vigentes al ser transformadas
en diversas materialidades y disefios que incorporan elementos simbdlicos
de resistencia. Estos rostros han sido resignificados en manifestaciones, pan-
cartas, poleras, murales, proyecciones luminicas, esténciles, graffitis, y otros
soportes que los convierten en simbolos de lucha, representando al mismo
tiempo la injusticia y la victimizacion que rodea a estos conflictos. El estudio
destaca el impacto de las imagenes medidticas del rostro en la construccion de
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discursos de protesta, mostrando como los retratos de activistas se convierten
en simbolos de resistencia que captan la atencion publica y promueven la jus-
ticia socioambiental.

2.MARCO TEORICO

2.1. Elrostro del otro: ética, deshumanizacion y violencia en la
modernidad

El analisis filoséfico de Emmanuel Levinas (2000) sobre el rostro y la al-
teridad proporciona un marco ético esencial para comprender las dindmicas
de deshumanizacion y violencia hacia “el otro”. Para Levinas, el rostro del otro
no es simplemente una imagen estdtica; es una epifania, una aparicion que
trasciende la mera representacion visual y se convierte en una significancia
que se presenta sin mediacion. El rostro, como epifania, trasciende lo fisico y
representa unasignificaciénintrinseca eindependiente del contexto cultural o
social, comunicando unaorden ética directa: el mandamiento de “no mataras”
Es decir, no depende del contexto cultural o social en el que se manifieste, sino
que significa por si misma. Es, por tanto, una apertura que desafia cualquier
intento de encasillar al otro en categorias predefinidas. Como afirma el propio
Levinas (2000):

La epifania del otro comporta una significancia propia independiente de esta
significacion recibida del mundo. El Otro no nos viene solamente a partir de
un contexto sino, sin mediacion, él significa por si mismo. Su significacion
cultural, que se revela y que, de alguna manera, revela horizontalmente, que
se revela a partir del mundo histérico al que pertenece y que revela, segtin la
expresion fenomenoldgica,loshorizontes de este mundo. Su presencia consiste
en venir hacia nosotros, en abrir una entrada. Lo que puede ser formulado en
estos términos: ese fendmeno que es la aparicion del otro, es también rostro, o
aun asi (para indicar esta entrada en todo momento, en la inmanencia y en la
historicidad del fendmeno): la epifania del rostro es visitacion. (p. 59)

Sin embargo, las estructuras de poder en contextos como las sociedades
colonizadas de América Latina han negado sistematicamente esta significan-
cia, al subordinar al otro aldgicas de explotacion y control, desde el colonialis-
mo hasta el neoextractivismo actual. La violencia ejercida contra los activistas
medioambientales asesinados no solo elimina fisicamente a estas personas,
sino que borra su alteridad y su capacidad de manifestarse como portadores
de una causa ética que desafia el modelo dominante.

Esta supresion del “otro” se complementa con procesos de deshumaniza-
cion que trascienden la dimension fisica, centrados en la invisibilizacion y la
distancia emocional. Segun Hannah Arendt (2004), esta dindmicaimplicauna
destruccion juridica y moral de la individualidad, donde el “otro” es excluido
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del marco legal y reducido a una categoria abstracta. La tecnologia moderna,
como sefiala Bauman (2006) en Modernidad y Holocausto, amplifica esta dis-
tancia, eliminandolainteraccion directa y desensibilizando al agresor frenteal
rostro humano, simbolo dela conexién ylaempatia. Lademonizacion del otro,
mediante estereotipos y prejuicios, refuerza esta desconexion, eliminando la
posibilidad de reconocimiento mutuo y justificando la violencia.

En este contexto, el rostro se erige como el ultimo bastion de la alteridad y
la humanidad. Su supresién simbélica no solo perpetia la violencia, sino que
socava nuestra responsabilidad ética hacia el otro, permitiendo que las dina-
micas de dominacién contintien operando sin resistencia emocional ni moral.

2.2. Larostrosfera: el rostro como enjambre semidtico

Lanocion de rostrosfera, utilizada por Cristina Voto, José Enrique Finol y
Massimo Leone (2021), enriquece la reflexion filos6fica de Emmanuel Levinas
al trasladar el andlisis ético del rostro al contexto digital latinoamericano. En
este entorno, los rostros actiian como “enjambres semioticos” en constante
transformacion, aunque conservan estructuras reconocibles que narran his-
torias personales, genéticas y culturales. Segtin los autores, “nuestras caras se
vuelven rostros, relatos corporales de vidas” (Voto, Finol & Leone, 2021, p. 8).

Este concepto cobra especial relevancia en la semiosfera digital, donde los
rostros son reinterpretados, manipulados y resignificados como simbolos de
poder, resistencia, inclusion o exclusion. En las plataformas digitales, los ros-
trosnosolo sonrepresentacionesbioldgicas, sino matrices de signos que circu-
lan enredes globales, estableciendo jerarquias visuales y narrativas simbdlicas.
En este espacio, las imdgenes de rostros de activistas medioambientales, por
ejemplo, se convierten en herramientas de lucha simbdlica que desafian las
estructurasde poder queintentan suprimir estasidentidades y sus significados.
Al respecto, Voto, Finol y Leone destacan que “las semiosferas organizan bio-
politicamente los cuerpos, definen el teatro del poder, determinan inclusiones
y exclusiones” (Voto, Finol & Leone, 2021, p. 8)

Elconcepto derostrosferay el analisis delas dimensiones del rostro permi-
ten entender como las identidades faciales se configuran en el contexto digital
como espacios de lucha simbdlica. En particular, los rostros de activistas en
noticias difundidas a través de redes sociales ejemplifican como las dinamicas
de control biopolitico pueden ser confrontadas mediantela resignificacion del
rostro como una herramienta de resistencia, visibilidad y conexion global. La
semiosis del rostro en la era digital, por tanto, no sélo redefine las maneras en
que percibimos al otro, sino también los modos en que los significados faciales
se convierten en espacios de poder y transformacion social.

La digitalizacién permite manipular y distribuir rostros de forma inédita,
generando nuevas maneras de presencia y significacion. En el ambito del ac-
tivismo, los rostros digitalizados adquieren una dimensién simbélica como
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herramientas de resistencia, facilitando la visibilidad global de luchas locales.
La difusién de imdgenes de activistas en redes sociales, por ejemplo, convierte
estos rostros en vitrinas de historias individuales y colectivas, proyectando
caracteristicas especificas de las culturas y sociedades a las que pertenecen.

Para comprender la significacion del rostro en su dimensién digital, es
fundamental considerar sus diferentes niveles de construccion, tal como los
define Belén Altuna (2010). La autora distingue tres cualidades faciales: las
estructurales, las dinamicas y las artificiales.

® Cualidades estructurales: Corresponden a las caracteristicas heredadas y
fijas del rostro, como la estructura craneal, la forma de los ojos o la boca,
que solo pueden ser modificadas mediante intervenciones quirtrgicas.

® Cualidadesdindmicas:Representanlosaspectos maleablesdel rostro,como
lapiel,losmusculosylasexpresionesfaciales, que reflejan estadosanimicos
y se fijan en arrugas y gestos habituales.

® Cualidades artificiales: Incluyen elementos superficiales como maquillaje,
peinadosoaccesorios, quesonlas caracteristicas masfacilmentealterables.

Laarticulacion de estas dimensiones es clave en la construccion del rostro
digital, dondelodindmicoyloartificial cobran un protagonismo sin preceden-
tes, amplificando su plasticidad y resignificacion. En contextos digitales, estos
nivelesderepresentacion puedenser utilizados parareforzar estereotipos, pero
también para subvertirlos y crear nuevas narrativas de identidad y resistencia.

2.3.La densidad semidtica y la rostrosfera en la era digital

Segtin Thomas Turino (2008), Robert Corrington (2004) y John Severn
(2018), a partir del concepto de densidad semiodtica se puede analizar la evo-
lucién del rostro como una representacion compleja y significativa. Desde el
dibujo hasta la fotografia, y finalmente al disefio digital, los rostros han expe-
rimentado una progresiva densificacién semiética. Mientras que las repre-
sentaciones analdgicas, como el dibujo, poseen una capacidad limitada para
capturarlo real, las caras digitalizadas se caracterizan por una mayor densidad
semidtica. Esto las dota de una riqueza expresiva que incluye movimiento, in-
teraccion y una capacidad superior parasignificar (Voto, Finol & Leone, 2021).

La digitalizacion del rostro representa un cambio cualitativo que Finol
(2021) denomina transmediatizacion, un proceso en el que la imagen facial
no solo puede ser observada, sino que puede manipularse y distribuirse de
maneras inéditas, adquiriendo nuevos niveles de significacion. Finol sostiene
que la transicién del rostro desde los medios analégicos hacia lo digital im-
plica un aumento en su densidad semiética, ya que el modelado, esculpido,
texturizado y mapeo permiten resignificarlo como una herramienta poderosa
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en contextos de lucha y resistencia. En este sentido, las plataformas digitales
amplifican el potencial simbolico del rostro que trasciende sus limites fisicos
para convertirse en un emblema de identidad y oposicion frente a estructuras
de poder opresivas. Este proceso supone un movimiento “de lo infinito analo-
gicoalo finito digital y de lo continuo analégico alo discreto digital” (p. 20),1o
que refuerzala complejidad yla capacidad expresiva del rostro digitalizado en
el ecosistema mediatico contemporaneo.

Dentro del marco teérico de la semiosfera propuesto por Yuri Lotman
(1996), Finol (2015) introduce el concepto de corposfera para analizar como
el cuerpo, y particularmente el rostro, actia como un espacio dinamico de
significacion. Inspirado en la fenomenologia de Merleau-Ponty (1975), quien
considera el cuerpo como un conjunto de significaciones vividas, Finol descri-
be al rostro como una orografia facial. Este concepto, retomado por José Sara-
mago (2007), subrayala riqueza expresiva delos rasgos faciales, como las cejas,
pestafias, ojos, narizyboca,los cualesnosolo tienen unadimensién individual,
sino también una funcién social al mediar la interaccion y la comunicacion.

Elrostro no selimita a su dimension fisica. Dentro de la rostrosfera, como
extension de la corposfera, el rostro se entiende como una construccion social
y cultural, un espacio de significacion donde se articulan narrativas de poder,
resistencia e identidad. La rostridad, segin Finol (2015), abarca tanto la des-
cripcion fisica del rostro como los significados culturales y simbélicos que
emergen de su interaccion con el entorno. Elementos como los ojos, labios y
piel constituyen un repertorio semidtico que varia segtin los contextos micro
(la cabeza), macro (el cuerpo) e hiper (la situacion de comunicacién), propor-
cionando un alfabeto complejo y siempre abierto a nuevas interpretaciones.

2.4. Elrostro digital como herramienta de resistencia y justicia social

El paso del rostro analdgico al rostro digital no solo amplifica su densidad
semidtica, sino quelo convierte en un campo delucha simbdlica. Lasimagenes
de rostros digitalizados, como las de activistas asesinados, ilustran cémo estas
representaciones pueden resignificar en plataformas digitales, transforman-
dose en iconos de resistencia. Este fenomeno es particularmente relevante en
América Latina, donde los rostros de activistas no solo narran historias de
violencia, sino que se reconfiguran como simbolos dejusticiasocial y memoria
colectiva.

Elrostrodigital,alintegrarse enlasemiosfera, trasciendelasbarrerasfisicas
y se convierte en un signo con capacidad de movilizacion global. La difusion
de estas imagenes en redes sociales permite que las luchas locales adquieran
visibilidad internacional, desafiando narrativas hegemonicas y estructuras de
poder que buscan silenciarlas.

La nocién de rostrosfera articula cémo el rostro, en su transicion de lo
analdgico a lo digital, se convierte en un espacio de significacion dindmico y
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complejo. A través deladensidad semidtica,lamiradaylasexpresionesfaciales,
elrostro actiia como un poderoso signo que trasciende la comunicacion verbal
para configurar narrativas de identidad, resistencia y justicia social. En el en-
tornodigital, estas dindmicasadquieren unanueva dimension, redefiniendola
semidtica del rostro como una herramienta para desafiar estructuras de poder
y resignificar las luchas sociales en un contexto globalizado.

En Marcos de Guerra, Judith Butler (2010) desarrolla una critica incisiva
alos marcos perceptivos y discursivos que condicionan el reconocimiento de
ciertas vidas como valiosas o dignas de duelo, mientras otras permanecen on-
tologicamente invisibilizadas. La vida, al ser capturada por estos marcos, se
vuelve perceptible solo enlamedida en que encaja en narrativas dominantes de
reconocimiento —entendido en sudimensioén politica (Honneth, 1997)—. Sin
embargo, estos marcos son intrinsecamente inestables y recontextualizables,
lo que abre posibilidades para su reapropiacion politica. En este sentido, las
imagenes de activistas ambientales muertos por la causa pueden operar como
dispositivos criticos si logran subvertir los encuadres dominantes y visibili-
zar lo que usualmente queda fuera del campo de reconocimiento social. No
obstante, advierte Butler, los contraencuadres impulsados por movimientos
sociales, aunque necesarios, no son suficientes si no se acompanan de una
transformacion mds profunda en las condiciones materiales y simbdlicas del
reconocimiento.

Butler (2004, 2010,2017) propone en varias de sus obras dedicadas al con-
cepto de precariedad una ontologia corporal centrada en la vulnerabilidad, la
interdependencia y la exposicion como condiciones fundamentales de lo hu-
mano. La precariedad no solo remite a una condicién biopoliticaimpuesta por
los regimenes de poder, sino también a una dimension ontolégica compartida
que hace posible la empatia, el duelo y la solidaridad. Reconocer esa precarie-
dad es el primer paso para resistir la violencia estructural que despoja a ciertas
vidas de su valor y legitimidad. En un contexto de luchas ambientales, este
enfoque permiteinterpretarlasimagenes deactivistasasesinadosnosolocomo
denuncias, sino como actos performativos de reapropiacion de la visibilidad y
deampliacion del campo delollorable, lo defendible ylo politicamente vivible.

En las ultimas décadas, el estudio del rostro ha adquirido un lugar central
enlainvestigacion semiética dela comunicacion visual. La produccion acadé-
micarecientehaabordado el rostro no solo como superficie de reconocimiento
identitario, sino comoun campo de disputasimbdlicaypolitica (Leone & Viola,
2022; Delupi, 2023; Voto, 2023). Investigadores como Baal Delupi (2023) han
explorado la potencia politica de la ocultacién facial mediante mascaras en
acciones artisticas y protestas sociales, destacando su rol en la produccion de
afectos, anonimato estratégico y resignificacion de la visibilidad en el espacio
publico (Delupi, 2023a, 2023b, 2024). Voto ha analizado como los rostros ac-
tuan como vectores de otredad, construyendo o desestabilizando imaginarios
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socialesenlosmedios, tanto desdelabiopoliticafacial como desdelaestética di-
gital (2022,2023a). En este marco, obras como Rostrosferas de América Latina
(Barbotto, Voto & Leone, 2022) integran una mirada situada sobre los rostros
en clave de mestizaje, memoria, violencia y exclusion, aportando un enfoque
latinoamericano critico y plural al estudio de la imagen facial. Asimismo, Fe-
derico Bellentani ha contribuido con investigaciones sobre los significados del
rostro en monumentos, memoriales y plataformas digitales, evidenciando sus
funciones conmemorativas, afectivasy sociopoliticas (Bellentani, 2023,2024).
Finalmente, las propuestas de Leone (2018,2023,2024) consolidan un enfoque
integral dela semidtica facial, articulando dimensiones cognitivas, éticas, filo-
soficasy tecnoldgicas del rostro como texto, icono y dispositivo de poder. Esta
convergencia interdisciplinaria ha ampliado las posibilidades analiticas para
comprender la representacion visual del rostro en medios de comunicacion,
especialmente en contextos marcados por la violencia, la protesta y las luchas
por el reconocimiento.

3. METODO. ANALISIS SEMIOTICO DE IMAGENES
3.1.Enfoque general

Estainvestigacion adopta un enfoque cualitativo de tipo exploratorio, sus-
tentado en el analisis semidtico-visual deimagenes publicadasenredessociales
por medios de comunicacion digitales en Chile. El objetivo metodoldgico es
identificar y describir los recursos visuales, composiciones y modos represen-
tacionales empleados en la construccion de discursos de protesta en el marco
de conflictos socioambientales vinculados alas muertes de tres activistas: Ma-
carena Valdés, Alejandro Castro y Camilo Catrillanca.

Desde unaldgicainductiva, se organizaronlos datos segun patrones emer-
gentes y significados construidos en el contexto de la circulacién digital, con-
siderando la resistencia sociopolitica reflejada en las noticias y publicaciones
como parte de un proceso de encuadre simbdlico (Johnston & Noakes, 2005;
Aruguete & Koziner, 2020). Elandlisis se fundamenta tericamente en la cons-
truccion social de la realidad (Berger & Luckmann, 1998) y en la semidtica
social (Verdn, 1993; 2015), lo que permite abordar la imagen como un acto
discursivo situado en la arena digital de los conflictos socioambientales.

3.2. Corpusy procedimiento

El corpus general se compone de 16.166 publicaciones en Instagram, Fa-
cebook y Twitter relacionadas con los casos mencionados, recopiladas y sis-
tematizadas previamente por Inai Segovia y Vernier (2024). Dado el volumen
del material, se aplicé un muestreo no probabilistico por conveniencia, selec-
cionando 3.015 imagenes en funcidn de su recurrencia, densidad de cédigos
y relevancia discursiva. El analisis se desarroll6 con el software Atlas.ti, en el
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quelasimagenes fueron codificadas en sus elementos visuales (rostros, gestos,
colores, encuadres, fondos, objetos, textos, etc.) paraidentificar signos, disefios
y modos de representacion que configuran la narrativa visual de las protestas.

Especial atencion fue dedicada a la presencia de rostros —de activistas,
vocerias y figuras simbolicas— en tanto recurso iconico central en la articu-
laciéon simbolica de demandas, memorias y resistencias. En consonancia con
Manuel Castells (2012), las imdgenes fueron consideradas dispositivos de au-
tocomunicaciéondemasas queamplifican yreconfiguranlasluchasterritoriales
en entornos digitales, alimentadas por significantes culturales e identitarios
(Hermida & Hernandez-Santaolalla, 2016).

3.3. Categorias analiticas

El analisis se organizo en tres dimensiones analiticas principales:

® Representacion del rostro y sus atributos visuales, examinando su rol
icénico, expresividad, vestimenta, gestualidad, encuadres y contextos de
aparicion.

® Funcién simbolica de la imagen en la configuracion de sentido colectivo,
especialmente en torno a la justicia, el duelo, la memoria y la resistencia.

® Disputa discursiva entre relatos oficiales y narrativas contrahegemonicas,
considerando las tensiones semiéticas entre versiones institucionales y
producciones visuales de caracter_activista.

Estas dimensiones se operacionalizaron en tres categorias temdticas:

® Fuentes: Incluye retratos de activistas y voceros/as, abordados desde una
lectura visual de sus configuraciones identitarias. Se consideraron aspec-
tos como fondo, luz, foco, relacion figura/fondo y atributos que generan
efectos de autoridad, fragilidad o empatia.

® Proceso: Retine imagenes relacionadas con la cobertura noticiosa de in-
vestigaciones judiciales, intervenciones policiales o declaraciones institu-
cionales. Se empleo la tipologia de Lorenzo Gomis (1991) —resultados,
apariciones, explosiones y desplazamientos— junto con el andlisis del
verbo rector en los titulares para interpretar la dimensién intencional del
mensaje.

® Protesta: Agrupaimdagenes de murales, ilustraciones, fotografias callejeras,
artedigital y panfletos. Estasimagenes fueron analizadas tanto en sus com-
ponentes visuales como en sus condiciones de produccidn y circulacion,
considerando su potencial performativo y su inscripcion territorial en el
espacio urbano o virtual.
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3.4. Consideraciones analiticas

Duranteelanilisisexploratorioseidentificaronimagenes que documentan
manifestaciones, memoriales, actividades culturales y expresiones artisticas
promovidas por colectivos sociales. Esta aproximacion metodoldgica permite
no solo describir las representaciones visuales, sino también comprender su
capacidad deactivar memorias, sensibilidadesy posicionamientos politicosen
torno ala justicia socioambiental, contribuyendo a la construccion simbdlica
dela otredad y del conflicto desde lo visual.

4. RESULTADOS

Elestudio pone en evidencia el papel fundamental de las imdgenes medid-
ticas en la construccion de discursos de protesta, especialmente a través de los
retratos de estos activistas. Estas representaciones visuales se convierten en
simbolosderesistenciaque condensanlosconflictossocioambientalesyatraen
la atencién tanto de los medios como dela ciudadania. En el caso de los rostros
de los activistas, su representacion visual responde a distintas cualidades que
refuerzan tanto su identidad como el proceso de invisibilizacion que histori-
camente han enfrentado.

Mas que un simple registro de sus historias, la manera en que estos activis-
tas son representados visualmente marca un cambio en el uso de las imagenes
digitales como herramienta para la movilizacion. Lejos de limitarse a evocar
tragedias individuales, estas imdgenes han impulsado la accion ciudadanayla
denuncia social, subrayando el poder del arte visual como motor de transfor-
macién en lalucha por la justicia socioambiental en Chile.

En el caso de Alejandro Castro, las imagenes lo presentan como un lider
sindical vinculado al mar, y sus retratos, comparados con los de figuras iconi-
cas como Ernesto Che Guevara, se utilizan en manifestaciones artisticas para
amplificar su causa. Las narrativas sobre su muerte generan una disputa entre
la version oficial y las voces criticas que exigen claridad en la investigacion.

La coberturamediatica de Macarena Valdés se centra en suimagen asocia-
da ala naturaleza y su identidad mapuche, que resalta un conflicto simbolico
entre el movimiento de justicia ylas instituciones estatales. Las representacio-
nesvisuales refuerzan la denuncia de violencia policial y la falta de transparen-
ciaenlainvestigacién de su caso, mientrasactores politicos criticos cuestionan
la credibilidad de las autoridades.

Elrostro de Camilo Catrillanca, difundido masivamente tras su asesinato
el afio 20182, se transformo en un simbolo medidtico que evocaba memoria y
denuncia social. Las declaraciones de su padre, Marcelo Catrillanca, y la par-
ticipacion de figuras politicas en el debate ptiblico reflejaron una lucha por la

2 Véase Sepulveda (2018).
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narrativa dominante, donde las contradicciones en las versiones oficiales ge-
neraron desconfianza y fortalecieron el movimiento social que exigia justicia.
La movilizacion incluyé acciones creativas y masivas, utilizando hashtags y
proyecciones visuales para unificar las voces de protesta.

Desde las cualidades estructurales, sus rostros evidencian rasgos latinoa-
mericanos e indigenas, con ojos grandes o rasgados, pomulos marcados, piel
marrdény cabello oscuro. Estas caracteristicas han sido tradicionalmente mar-
ginadas en los imaginarios medidticos y, sin embargo, en el contexto de los
conflictos socioambientales, emergen como simbolos de resistencia.

Las cualidades dindmicas, en cambio, reflejan su condicion de jovenes de
clase media baja, cuyos gestos y expresiones faciales revelan tanto la fuerza de
sus convicciones como la carga emocional de sus luchas. Las marcas en la piel,
las arrugas prematuras y los gestos habituales evidencian las experiencias de
activismo en contextos de precariedad y confrontacién con el poder.

Finalmente, las cualidades artificiales incorporan elementos que conectan
susrostros conlanaturaleza, la cultura mapuche y sus oficios. En susimdgenes,
se observa a Alejandro Castro vinculado al mar, Macarena Valdés junto a un
borrego y Camilo Catrillanca portando el cintillo de weichafe (guerrero ma-
puche). Estos atributos no solo refuerzan su identidad individual y colectiva,
sino que también inscriben sus rostros en una narrativa visual que los asocia
con sus territorios, luchas y cosmovision.

4.1. Alejandro Castro, pescador y dirigente sindical

Caracterizacion general. Las publicaciones de Alejandro Castro se enfocan
en surol de lider sindicalista y pescador; las imagenes utilizadas relacionan el
mar y su oficio de pescador, en la mayoria hay uno o més botes, paisajes donde
se observan mar o bordes costeros (Imagen 1). La mayoria de las noticias son
respecto al proceso investigativo dela causa de muerte y existe predominancia
deimdgenes relativas a su funeral. En el ambito de protesta hay convocatorias,
jornadas muralistas y apoyo publico de artistas en la escena artistico-cultural.
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Imagen 1. Recortes de fotografias del rostro de Alejandro Castro

Fuente: Collage de elaboracion propia con imagenes extraidas del corpus de noticias digitales.

Aspectosformales: anivel morfologico,lafotografia principal corresponde
a un retrato en primer plano menor que centra el objetivo en el rostro y los
hombros, mediante unacomposiciéon armonica de treslineas que estabilizan la
imagen. SiguiendolasrecomendacionesdeFinol, cabe destacar que en el rostro
de Alejandro Castro se acentuian los rasgos fisiondmicos de su perfil frontal:
un hombre con el cabello, bigote y barba de color negro de cortes definidos y
estilizados, de cara delgada y pémulos pronunciados gracias a la definicion
acentuadadelhueso cigomatico (hueso delamejillay pémulo);subocacerrada
y con una expresividad neutral direcciona al interlocutor a centrar su atencién
en la mirada, esta tltima corresponde al rasgo predominante en los retratos y
su personificacion.

El punctum?®se centra enla mirada del activista dirigida al espectador, que
transmite una fuerza expresiva penetrante. En la mayoria de los casos, la mi-
rada tiene una direccionalidad frontal; en otros, se orienta hacia el horizonte.
Los ojos, proporcionalmente grandes respecto al resto del rostro, adquieren
caracteristicas particulares segiin el soportevisual: enlasilustraciones,seacen-
taan mediante la eliminacién de la cérnea y parte de la pupila, dejando solo
una pupila dilatada; en los murales, los iris y pupilas se pintan con colores que
reflejan el brillo de la mirada y, por ende, la vitalidad del cuerpo representado.
Las cejas son un elemento que cargan de expresividad la mirada al estar en una
posicion de leve alzamiento, lo que simboliza una voluntad de atencién en el
acto de comunicar frente ala camara.

Se trata de un tipo de composicién que remite a la fotografia realizada por
Alberto Diaz Gutiérrez (Korda), uno delosfotégrafos cubanos masreconocido

3 Véase: Barthes (1980).
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internacionalmente por su “fotografia del guerrillero heroico” de Ernesto Che
Guevara. Esta imagen, enmarcada en el género del retrato politico, se ha con-
vertido en un referente de lucha y revolucion en Latinoamérica, estableciendo
unsimil entreelactivismode Castroyeliconohistdricodelarevolucion cubana
(Imagen 2).

Imagen 2. Afiche con mirada de Alejandro Castro junto a “fotografia del guerrillero heroico”

Fuente: Elaboracion propia a partir de imagenes del corpus noticioso analizado.

De esta caracterizacion se desprenden las demds imagenes transformadas
en nuevos formatos como esténciles, collages, pancartas, etc. En el caso de los
esténciles la figura principal es el rostro, el cual se imprime en telas, flyers en
papel eimagen digital. Mientras que el “stadium” son elementos que caracteri-
zan el conflicto socioambiental, como la presencia de la termoeléctrica en las
imagenes, se repite el uso de la tonalidad azul en ilustraciones, al igual que la
presencia de elementos del mar, en otras gréficas se ve nuevamente su rol de
sindicalista en el contexto de protesta.

4.1.1. Fuentes destacadas durante el posicionamiento mediatico

Las fuentes que aparecen enlos medios entregando sus testimonios respec-
to al hecho son familiares de Alejandro Castro: su madre, hermana y pareja.
Todos coinciden en sefialar que Castro recibié amenazas antes de morir, se-
gun consignan los titulares. Frente a estos testimonios, el Gobierno respondid
inicialmente llamando a respetar los tiempos de la investigacion, aun cuando
existian antecedentes de que el anuncio de las causas de la muerte habia sido
anticipado. Posteriormente, la autoridad publica declaré que se “trataria de un
suicidio”. Por otra parte, existen pronunciamiento por parte de otros actores de
laesfera politica que exigen celeridad y esclarecimiento delas causas de muerte
del activista como es el caso del Senador Juan Ignacio Latorre, el alcalde Jorge
Sharp.

Larepresentacion visual de las fuentes primarias privadas —los familiares
de Alejandro Castro— destaca especialmente a su comparieraen el contexto de
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sumuerteylaluchaporesclarecerla. En estasimagenes, selaveacompanadade
Alejandro Castro (selfie) y en escenas de cortejo finebre, donde se incorporan
elementos que representan simbdlicamente la presencia del activista. Las foto-
graffas muestran expresiones de dolor y luto, pero también reflejan esperanza
a través del compromiso politico y la bisqueda de justicia. La dramatizacién
del contenido se construye a partir de contextos ceremoniales y de memoria,
donde los personajes principales son la pareja, la hermana y la madre de Ale-
jandro. Estas imagenes se han utilizado en entrevistas que denuncian las ame-
nazas previas a su muerte, funcionando como herramientas para visibilizar el
sufrimiento ylalucha delos familiares, yanadiendo una dimension emocional
al discurso (Imagen 3).

Imagen 3. Recortes de noticias con énfasis en las fuentes del caso Alejandro Castro

"Lo mataron": la grave acusacién de la
pareja del fallecido activista de Quintero

1a regidn contra
oo, Ademds, est
muerte de su compafiero Alejandro s d

Quintero-Puchuncavi se hace presente en el Encuentro
Anticapitalista

Q0 8 S ate v f Polet Urrutia descart6 suicidio de Alejandro Castro: "Estaba con la
bandera de lucha bien puesta”.

v

[ 3
Quintero: Pareja de Alejandro
Castro descarta hipotesis del
suicidio
Polet Urrutia rechaza que su pololo sufriera depresién: “Alejandro
estaba siiper bien, con todos sus ideales bien puestos”.

4 7007200800217

Fuente: Elaboracion propia a partir de imagenes del corpus noticioso analizado.

En el caso de las autoridades politicas predomina la voz del gobierno de
turno a través de Andrés Chadwick, ministro del Interior y Seguridad Publica
(durante el primer y segundo gobierno del expresidente Sebastian Pifiera). La
imagen publica del abogado y politico chileno se caracteriza por su vinculo
familiar con el expresidente Pifiera, de quien es primo; asi como por su partici-
pacion en la dictadura militar junto a Augusto Pinochet y su cercania con Jai-
me Guzman, principal autor de la actual Constitucion chilena. Este personaje
mediatico se ajusta al discurso gubernamental centrado en la politica de los
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hechos, en el que se llama a mantener la confianza en el proceso investigativo.

El alcalde de Valparaiso, Jorge Sharp, y el senador Juan Ignacio Latorre,
ambos politicos destacados en Chile, demostraron mediaticamente su interés
enapoyarlainvestigacion del caso. Sharp,abogadoyexlider estudiantil, alcalde
desde2016ycofundador demovimientosdeizquierdaantesde distanciarse del
partido Convergencia Social. Por su parte, Latorre, psicologo y académico con
formacion en politicas sociales y gestion publica, lidera el partido Revolucion
Democratica desde 2022.

La respuesta politica ante sucesos que implican la desconfianza en la ins-
titucionalidad es un aspecto relevante que da cuenta del manejo de crisis co-
municacional y el mensaje politico que las autoridades buscan proyectar ante
este tipo de conflictos. En este sentido, es una oportunidad para demostrar o
no la eficacia en la labor politica de los distintos bloques que conforman los
poderes del estado, siendo una instancia viable de publicitar la administracion
del poder que se esta ejerciendo por parte de las autoridades de turno y las
noticias son un medio para dar a conocer ese contenido mediante el discurso
politico ptblico (Imagen 4).

6 Imagen 4. Recorte de noticias con énfasis en fuentes politicas caso Alejandro Castro
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[ REE | Alcalde Sharp pidié investigar muerte de Alejandro
Semador Jusa lgnacie Laterre pidié fiscal especial para Castro “con el méximo rigor y profundidad”
mestigar a murta de diigents Alsjandr Casiro g00.gl/exHTQB
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Quintern: “Se trataria de un suicidia”

Fuente: Elaboracion propia a partir de imagenes del corpus noticioso analizado.

Se observa entonces una disputa en torno a los discursos emitidos por los
actores en la esfera publica. Mientras la familia y los movimientos sociales de-
nuncian un presunto homicidio y sefialan antecedentes de amenazas previas
ala muerte de Castro, el gobierno insta a confiar en las instituciones y en los
procesos deinvestigacion. Esta postura generadesconfianza en representantes
del poder legislativo que exigen la designacion de un fiscal especial y, por parte
del alcalde Sharp, el maximo rigor en el proceso. En contraste con la posicion
del gobierno, la institucion investigadora confirmo la existencia de amenazas
contra el activista antes de su muerte. Durante el analisis inductivo, se destaca
larepeticion del cddigo “dudosamuerte” conel que seidentificaronal menos 30
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publicaciones con expresionesliterales o similares para definir el suceso en sus
encabezados tal como “extrafias condiciones”, “sospechosas circunstancias’,
“confusa muerte” etc. Como se ha planteado, el rostro mediatizado adquiere
una nueva dimension simbdlica al ser reapropiado por las comunidades, con-

virtiéndose en un icono de resistencia y justicia social.

4.2. Macarena Valdés, mujer mapuche

En el caso de Macarena Valdés, la categorizacion general muestra predo-
minantemente el uso de una imagen mitica, representada en una fotografia de
medio perfil donde sobresale su rostro junto a un borrego. En los titulares se
repite la informacion en la que su esposo Rubén Collio aparece como fuente
principal: relataantecedentes, detalla etapas del proceso investigativoy convo-
caa manifestaciones en demanda de justicia, concentraciones y marchas bajo

L »

ellema “Justicia por Macarena Valdés” (Imagen 5).

Imagen 5. Fotografia mas utilizada por los medios de Macarena Valdés

:fj E nhurma:c:m z

[Ehile] Exhumnaran el cuerpo de |a activists Macarena Valdés en el sur: bt
™ ™,
i

“Du

Fuente: Elaboracion propia a partir de imégenes del corpus noticioso analizado.

Losaspectos formales muestran la representacion visual de Macarena Val-
dés mediante una fotografia de medio perfil, sentada, con elementos de una
cocina como fondo. Morfoldgicamentela captura contemplala mitad superior
de su cuerpo; los hombros y la espalda relajada con una leve inclinacién a la
derecha, descansa su mentdn sobre la cabeza de un borrego que sujeta con su
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mano izquierda y mientras abraza con su mano derecha el pecho del animal.
Entrelosrasgos que caracterizan sufigura corporal se destacan su cabellolargo
y negro, recogido detras de la oreja derecha, lo que permite apreciar los aros o
chaway que lleva puestos.

Elrasgo preponderante en la captura fotografica, punctum en palabras de
Roland Barthes (1980), es la sonrisa, la cual puede ser categorizada como una
“sonrisa con los 0jos” segun la definicion del anatomista francés Duchenne
(1990): “al sonreir se elevan los esquemas de la boca y los ojos pueden o no
también elevarse, esta sonrisa es conocida como la sonrisa Duchenne” (Palma,
2010, p. 16), asociada a estados de felicidad, ya que estudios indican que es un
tipo desonrisaejecutada por estimulos que provocanlaalegria de una persona.
La sonrisa de Valdés corresponde a una sonrisa ideal en la cual la curvatura
incisal corre paralela ala curvatura del labio inferior. Esta fotografia es visual-
mente estratégica por la expresion facial de Valdés, ya que el ser humano logra
recordar la expresion facial de felicidad con mayor rapidez en comparacion
con otras expresiones tales como la rabia, la sospecha o el miedo. El “studium”
de esta fotografia esta presente en un borrego como un actor secundario: un
borrego, simbolo que ha sido integrado tanto en la historia universal como en
la cultura mapuche.

Desde una perspectiva occidental, basada en la historia del arte europeo
y su enfoque en la composicion de la imagen, la disposicién de los elementos
presentes evoca obras renacentistas donde mujeres portan animales, como La
dama del armifio de Leonerdo da Vinci y La dama con el unicornio de Rafael
Sanzio, este ultimo simbolo de pureza. En ambas pinturas, los animales, reales
o miticos, se convierten en metaforas visuales que transfieren cualidades de
purezaalas protagonistas, reforzando ideas de pulcritud y castidad a través del
recurso retérico del simil.

Siguiendo las recomendaciones de Umberto Eco (1992) sobre el proceso
interpretativo del signo en semiética, segtin el cual “a través de procesos de
interpretacion nosotros construimos cognitivamente mundos, actuales y po-
sibles” (p. 12), se puede establecer un vinculo entre la figura del cordero en la
fotografiaylatradicion mapuche. Estarelacion remiteala crianza ancestral del
camélido extinto chilweke, documentada en crénicas coloniales como las de
Alonso de Ovalle y Diego de Rosales (Benavente, 1985), quienes refieren a su
uso ritual hasta el siglo XVII en el Wallmapu (territorio mapuche).

La imagen mediada fotograficamente representa la reciprocidad y el res-
peto que el pueblo mapuche otorga a los elementos de la naturaleza, incluidos
los animales criados para ser posteriormente sacrificados como alimento o
abrigo. Este vinculo humano-animal se forja a través de la rutina diaria de cui-
darlos, alimentarlos y proporcionarles las mejores condiciones de vida hasta
el momento del sacrificio. En este contexto, el nacimiento de un cordero sim-
boliza una fuente de alegria para las familias campesinas, no s6lo por razones
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economicas, sino también por el afecto que se desarrolla hacia el animal.
Ademas, es significativo que Macarena, madre de tres hijos en ese momento,
sostuviera al cordero en sus brazos, gesto que puede interpretarse como una
expresion de cuidado y ternura, reflejo de su experiencia maternal.

Segun el tipo de medio, laimagen sufre variaciones en términos derecorte,
tonalidad y tratamiento del color. Enlos medios hegemonicos y de orientacion
conservadora, se observa una tendencia a utilizar versiones en blanco y ne-
gro,lo que constituye un primer elemento diferenciador respecto delaimagen
original. Esta eleccién cromatica no es neutra: los tonos monocromaticos in-
tensifican la carga emocional del encuadre, aportando dramatismo, nostalgia
o una sensacion de urgencia. En el contexto periodistico, este recurso puede
utilizarse para subrayar la gravedad del evento o transmitir la intensidad de la
situacion representada. En contraste, los medios alternativos, mapuche y de
izquierda suelen conservar el formato original de la fotografia, priorizando
la integridad del color y, en algunos casos, realizando recortes que centran la
atencion exclusivamente en el rostro, excluyendo elementos como el borrego.
Esta decision estética otorga a la imagen una cualidad mas calida y realista,
favoreciendo la conexion afectiva con el publico y reforzando la dimension
humana dela figura representada.

4.2.1. Fuentes destacadas durante el posicionamiento mediatico

Las fuentes mencionadas durante la cobertura del caso son por un lado
familiares, organizaciones sociales y especialistas forenses, mientras que, por
parte de las autoridades, predomina la imparcialidad y el hermetismo, que es
interpelado por el movimiento social en busca de una respuesta del Estado,
incluso a través de presidentes y expresidentes, frente a la falta de rigurosidad
en lainvestigacion.

En el caso de la familia, se destaca la presencia en medios de la pareja y
padre delos hijos de Macarena Valdés, a quien la prensa chilena defini6 de dis-
tintas maneras: esposo, werken (vocero en mapuzugun), viudo y compaiiero.
Estas denominaciones refieren a la fuente mds citada en los corpus noticiosos
durante la cobertura de este caso: Rubén Collio. Tras la muerte de su compa-
fiera y madre de sus tres hijos, Collio inicid, junto al apoyo de organizaciones
socialesmapuche, feministas yterritoriales, un proceso debtsquedadejusticia
y de investigacion pericial independiente que demostrara las causas reales de
muerte de Macarena Valdés.

El tipo de noticia que destaca en este caso es la denuncia. La aparicion de
Rubén Collio como fuente enlas noticias ocurre cadavez que existen hitosen el
proceso deinvestigacion delas causas de muerte; asi como enlas convocatorias
a conversatorios en espacios publicos y en las denuncias de violencia policial
en el marco de diversas actividades realizadas en diversas ciudades tales como
marchas, conciertos y actos conmemorativos (Imagen 6).
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Imagen 6. Recortes de publicaciones con énfasis en la fuente del caso Macarena Valdés

Fuente: Elaboracion propia a partir de imagenes del corpus noticioso analizado.

Rubén Collio viste en todas las fotografias su atuendo mapuche, en el que
adquiere relevancia el uso de un trarilonco rojo, simbolo del arte textil mapu-
che y ancestralidad. Este cintillo, propio del hombre mapuche, es una prenda
cuyo color inicialmente representa la diversidad territorial, ya que cada region
emplea sus propias tonalidades. Ademas, el color también indica diferencias
de género: ciertos tonos, como el rojo tejido en una franja transversal y central,
simbolizan la presencia masculina asociada con la fuerza y la guerra. El color
rojoenlasvestimentasmapuche deloshombres, segin Eugenia Alvarez (2020):

Elrojo en las vestiduras masculinas es, por lo tanto, esta sangre derivada de la
violencia, reflejodirecto del poder. Es poresto porlo queel vestirse con prendas
rojas, 0 con motivos rojos, es sefial de poder, de fuerza, que dan o quitan vida
y que se relacionan con dos dominios diferentes: lo femenino y lo masculino.
Tanto para hombres como para mujeres, el fluir de la sangre es el indice de su
poder paradaro quitarvida. Lautilizacién de estos simbolosimplicael cargarse
el cuerpo con simbolos tremendamente importantes y cruciales dentro de la
cosmovision mapuche: la fuerza que animala sexualidad mapuche, las senales
dela guerrayla gestacion. (p. 65)

La construccion dela figura ptiblica de Rubén Collio es a partir de su ima-
gen de hombre mapuche, esposo de una mujer mapuche asesinada y padre de
tres hijos que perdieron a su madre en el contexto de lalucha por el territorio.

Por parte del Estado e instituciones gubernamentales las fuentes mas cita-
dasson el Ministerio Publico, Fiscalia Nacional, Fiscalia Regional de Los Rios y
deLa Araucania, Tribunales de Justicia de Panguipulli, Tribunales de Garantia,
Carabineros, Fuerzas Especiales y como figura Publica directala ex presidenta
Michelle Bachelet. Cuando se mencionan estas instituciones, generalmente es
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en el contexto de denuncia por falta de celeridad u obstruccion en la investiga-
cion, formuladas por parte del movimiento que buscajusticia. Entales casos, las
imdgenes de referencia muestran a Rubén Collio o bien planos referenciales de
lafachada delos edificios institucionales acompanados de grupos de manifes-
tantes. Hay ocasiones en el que menciona a la expresidenta Michelle Bachelet*
en donde se utilizan imagenes de referencias o en un caso en particular de una
funarealizada por una mujer en Ginebra en la que interpel6 ala exmandataria
y representante de Chile ante la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

4.2.2. Instituciones sin rostro: la despersonalizaciéon
en la respuesta estatal

En las coberturas medidticas analizadas, se observa una respuesta institu-
cional del Estado que carece de representacion personal o voceria identifica-
ble, especialmente en el caso de Macarena Valdés. La Fiscalia aparece como el
unico agente comunicacional dentro del discurso oficial, mientras que otras
instituciones, como Carabineros o el gobierno, mantienen una posicién her-
meética, expresada visualmente medianteimagenes referenciales de fachadasde
edificiosinstitucionales o efectivos de Fuerzas Especiales con el rostro cubierto
por cascos. Esta representacion visual despersonalizada puede ser leida como
unaforma de “respuestasin rostro” del Estado, dondela accion institucional se
sustenta en una fachada simbolica mas que en figuras humanas responsables.
Estalégicapuede comprenderseapartir delametaforadramaturgicade Erving
Goffman (1959), quien plantea que tanto individuos como organizaciones se
presentan ante los demds mediante “fachadas” que estructuran la interaccion
social. Enelambitoinstitucional, esta fachada se materializa en simbolosarqui-
tectonicos, selloso emblemas que sustituyenla presenciade un vocerohumano,
constituyendo lo que algunos autores han llamado performatividad organiza-
cional (Manning, 2008). Laausencia de rostros identificables puede responder
tanto a decisiones estratégicas como a limitaciones discursivas o politicas; sin
embargo, su efecto comunicacional es claro: el movimiento socioambiental
aparece confrontado a una entidad abstracta, sin rostro, que evade la confron-
tacién simbdlica directa. Este fenémeno de despersonalizacion institucional
—mas evidente en el caso de Valdés que en los de Castro o Catrillanca, donde
si hubo respuestas de figuras politicas— merece una problematizacion futura
como parte del repertorio visual y discursivo del poder estatal (Imagen 7).

4 Pedro Cayuqueo (2014) sefiala que durante el primer gobierno de Michelle Bachelet ocurrieron dos hechos de
violencia en la Araucania -la muerte de Matias Catrileo y Jaime Mendoza Collio a manos de Carabineros- que la
expresidentanuncaabordd publicamente, pese a su historia como victima dela dictadura. Elautor critica su silen-
cioante estas violaciones de derechos humanos, y subraya que durante su mandato se profundizo lamilitarizacion
del territorio mapuche.
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Imagen 7. Recorte con énfasis en fuente caso Macarena Valdés
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Fuente: Elaboracion propia a partir de imagenes del corpus noticioso analizado.

Loshallazgos muestran un complejo entramado de relaciones entre diver-
sos actores sociales y politicos en torno a Rubén Collio y su lucha por justicia
tras la muerte de su esposa, Macarena Valdés, en el contexto de la lucha por la
defensa del territorio mapuche. Collio se alza medidticamente como un hom-
bre mapuche que ha perdido a su esposa en el contexto dela disputa territorial,
lo que le confiere una importante carga emocional y simbolica a su activismo.

En sintesis, los hallazgos revelan un conflicto persistente entre el movi-
miento porlajusticiaen el caso de Macarena Valdésylasinstitucionesestatales,
asi como una critica explicita a la gestion politica de figuras como Michelle
Bachelet, especialmente en relacion con la militarizacion y el manejo del con-
flicto en la Araucania. Se evidencia, ademas, una profunda preocupacion por
la represion policial y la falta de respuestas institucionales frente a las deman-
das del movimiento socioambiental. En este contexto, el conflicto mapuche
se posiciona no como una problematica atribuible a un gobierno especifico,
sino como una cuestion estructural del Estado chileno. La muerte de Valdés es
resignificada como parte de una lucha territorial mas amplia, y su imagen in-
dividual se transforma en un simbolo colectivo de resistencia, operando como
un dispositivo visual central dentro de las narrativas de protesta.

Este fenomeno se vincula con investigaciones previas sobre la representa-
ciéndel pueblo mapuche enlos medios de comunicacion. Investigadores como
Otazo Hermosilla (1998, 2000, 2014) y Del Valle (2005) han mostrado que el
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discurso periodistico tiende a construir imagenes negativas de las comunida-
desmapuche cuando estasasumen unrolactivo,ysololasretrata positivamente
cuando aparecen en situaciones pasivas, como la recepcion de ayuda estatal.
Asimismo, sus estudios revelan que la cobertura mediatica suele centrarse en
episodios de “conflicto’, privilegiando como fuentes legitimas a actores insti-
tucionales como la policia o las autoridades gubernamentales. En esta misma
linea, Aruguete y Koziner (2020) examinan los encuadres periodisticos del
conflicto entre el Estado chileno y las comunidades mapuche, identificando
patrones similares de representacion desigual y sesgada.

4.3. Weichafe Camilo Catrillanca

Elrostro de Camilo Catrillanca es uno de los simbolos mas potentes en el
posicionamientomediaticodesumuerte. A través delamasificacion del retrato
fotografico en diversos formatos, la faz del joven mapuche que fue asesinado
porlaespalda por efectivos de fuerzas especiales se convirtié en el emblema de
multitudinarias manifestaciones que se convirtieron en noticias. El retrato es
un medio de expresion identitaria (Sontag, 2006), por lo tanto, funciona como
instrumento semiotico de reconocimiento social (Finol, 2012).

EnelcasodeCatrillanca, durantela caracterizacion general delafotografia,
se observa que esta presenta caracteristicas propias de una imagen tipo carné,
evidentes en el semblante serio y la ausencia de expresividad facial. Para com-
prender su exitosa masificacion, es de mucha utilidad reconocer que el tipo
de foto que aqui se estudia es el resultado del enrolamiento para ingresar a un
registro nacional, cuya etapa culmine se materializa en una Cédula de Identi-
dad, identificacion de control estatal al cual todos los ciudadanos nacidos en
el territorio chileno deben suscribir. Tal y como plantea Nelly Richard (2000),
la foto-carné “se trata de un sujeto normado porlaley quelo individualiza ais-
lando su identidad, separandose de su contexto de relaciones cotidianas para
colocar esa identidad a disposicion del control social” (p. 166). Ciuffoli (2005)
senalaquelafotografiadecarnet “essiemprelamarcadeunaevidencia,lafigura
dela desnudez impuesta al rostro” (p. 166).

Las fotografias tipo carné han sido un recurso recurrente en los procesos
de memoria historica sobre las violaciones de derechos humanos en América
Latina, particularmente en el contexto de las dictaduras y la representacion
de los detenidos desaparecidos. En el entorno digital, el poder de las image-
nes radica en su capacidad para activar procesos de memoria, transformar la
realidad y fomentar el activismo a través de plataformas digitales. No es solo la
tragediarepresentadalo queotorga valoraunaimagen enel cambiosocial, sino
su potencial para modificar 16gicas de interpretacion y estimular la denuncia
ciudadana. Sin embargo, su difusion plantea un debate ético que involucra la
responsabilidad de la ciudadania en la forma en que estas imagenes son com-
partidas y utilizadas (De-Andrés, Nos Aldas & Garcia Matilla, 2016).
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Imagen 8. Recortes de fotografia mediales rostro de Catrillanca
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Fuente: Collage de elaboracion propia con imagenes del corpus de noticias digitales.

Enlosaspectosformalesse observa que, a través deestasimagenes, el movi-
miento realiza un salto simbdlico al tomar esta fotografia y transformarla gra-
ficamente, manteniendo como objeto central el rostro e incorporando texto,
colores y elementos de la cultura mapuche. Estas adaptaciones se materializan
primero en papel, a modo de carteles en protestas —como la ocurrida frente a
La Moneda, casa de gobierno de Chile—, donde los manifestantes llevaron el
rostro de Camilo Catrillanca impreso en blanco y negro, con estética de seri-
grafia, ylo utilizaron para cubrir sus propios rostros.

4.3.1. Fuentes destacadas durante el posicionamiento mediatico

Durante el posicionamiento mediatico, Marcelo Catrillanca, padre de
Camilo, aparece como la fuente mas citada. En sus declaraciones, enfatiza la
inocenciade suhijoydenuncia el uso excesivo delafuerza por parte de Carabi-
neros, cuestionandola version oficial delos hechos ybuscando responsabilizar
a las autoridades policiales y politicas por la muerte de Camilo. La imagen de
Marecelo se asocia frecuentemente con noticias de alto impacto, es decir, con-
tenido que irrumpe en la esfera mediatica debido a su cardcter controversial.

Marcelo Catrillanca se posiciona mediaticamente como un defensor del
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dialogo y la paz, reiterando su busqueda de justicia. Frecuentemente, los ti-
tulares destacan sus llamados a evitar acciones violentas y su insistencia en la
necesidad de un pronunciamiento sobre las responsabilidades politicas, espe-
cialmente hacia el entonces ministro del Interior, Andrés Chadwick (Imagen
9). En las fotos de perfil, Marcelo aparece con una expresion triste o neutra,
mirandohaciasuderecha. Estasimagenes fueron tomadasen puntos de prensa
y manifestaciones, donde viste atuendos tradicionales mapuches, incluyendo
un cintillo azul (trarilonco) y una manta (makiin).

Imagen 9. Recortes de apariciones de Marcelo Catrillanca en los medios
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Fuente: Elaboracion propia con imagenes del corpus de noticias digitales.

Por otro lado, autoridades policiales como Hermes Soto y politicos como
Felipe Kast respaldaron en un primer momento la version oficial del incidente,
lo que evidencia un apoyo inicial a la actuacion de Carabineros. Sin embargo,
Kastposteriormente desmintid sus propiasimagenes,lo que expusounaincon-
sistencia en la version oficial. También intervinieron figuras politicas como la
diputada Emilia Nuyado, los senadores Francisco Huenchumilla y Alejandro
Navarro, la alcaldesa de Paillaco Ramona Reyes, Daniel Jadue, y las diputadas
Carol CariolayCamila Vallejo, quienes manifestaron surespaldoalainocencia
de Camilo Catrillanca, aligual que el Instituto Nacional de Derechos Humanos.
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Estas voces reforzaron la narrativa dela injusticia y contribueyeron alegitimar
laposicion delafamilia Catrillancay del movimiento social. Asimismo, se cita-
ron autoridades mapuche, como lonkos y machis, que oficiaron como voceros
en los territorios, convocando a la poblacion a manifestarse. Este despliegue
buscé legitimar la lucha del movimiento y fortalecer la identidad y la voz del
pueblo mapuche en el conflicto.

Elfuneral de Camilo Catrillanca se configurd como un hito medidtico cen-
tral, en el que convergieron tanto la atencién publica como la movilizacion
social. La ceremonia adquirio el cardcter de un espacio de expresion y protesta
contra la violencia policial y la injusticia.

Los medios, por su parte, recurrieron a la ironia como recurso, utilizando
similes pararidiculizarla figura de Chadwick como un politico formal que evi-
taba asumir la responsabilidad politica del hecho. El uso del hashtag #Renun-
ciaChadwick en multiples plataformas uni6 las voces de protesta y fortalecio
la demanda de su renuncia (Imagen 10).

Imagen10. Recortes de apariciones de Andrés Chadwick en los medios
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Fuente: Elaboracion propia con iméagenes extraidas del corpus de noticias digitales.

En resumen, se advierte una disputa por la narrativa dominante, donde la
familia, el movimiento social y diversas figuras politicas buscan legitimar sus
posiciones y movilizar el apoyo publico en su lucha contra la violencia policial
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y la injusticia. Asi, los retratos de activistas no solo cumplen una funcién de
denuncia, sino que también reactivan memorias compartidas que refuerzan la
cohesion simbdlica de los movimientos socioambientales.

5. CONCLUSION

Los resultados de este estudio dialogan con una creciente linea de inves-
tigacion sobre los rostros como superficies de inscripciéon simbdlica, politica
y afectiva en contextos de conflicto, memoria y protesta. En sintonia con las
propuestas de autores como Leone (2023), Voto (2023) y Delupi (2023), los
hallazgos aqui presentados confirman que el rostro no solo cumple funciones
identitarias o representacionales, sino que opera como un dispositivo semio-
tico de poder, capaz de articular denuncias, resistencias y narrativas contra-
hegemonicas.

La digitalizacién del rostro, en tanto proceso técnico y simbolico, adquiere
una dimension estratégica dentro del repertorio visual del activismo socioam-
biental. Tal como lo plantea Finol (2016), la transmediatizacion del rostro per-
mite su circulacién, manipulacion y resignificaciéon en multiples plataformas,
lo cual facilita nuevas formas de visibilidad para luchas historicamente invisi-
bilizadas por los marcos mediaticos hegemoénicos.

Enestalinea, el concepto de rostrosfera (Voto, Finol & Leone, 2021) ofrece
una clave interpretativa util para comprender como los rostros digitalizados
de activistas operan como nodos visuales que condensan historias de vida,
violencias estructurales y memorias colectivas.

Los casos analizados en este estudio —Alejandro Castro, Macarena Valdés
y Camilo Catrillanca— ejemplifican como estas imagenes no solo representan
aindividuos, sino que activan una performatividad visual que interpela al po-
der, articula demandas de justicia y proyecta un sentido de comunidad. Esta
representacion no es neutra ni espontanea: esta cargada de atributos estéticos,
culturales y emocionales que consolidan el vinculo entre los rostros y los terri-
torios que estos cuerpos defendieron. Asi, las cualidades estructurales (como
los rasgos indigenas o latinoamericanos), dindmicas (gestos, miradas, expre-
siones de lucha) y artificiales (elementos anadidos como simbolos mapuche
o escenarios naturales) configuran una semiosis del rostro que resiste tanto al
olvido como al silenciamiento.

Este trabajo también dialoga criticamente con las reflexiones de Butler
(2010) sobre los marcos de reconocimiento. Las imagenes de los activistas aqui
estudiados confrontan dichos marcos, evidenciando qué vidas son considera-
das dignas de duelo y cuales quedan fuera del campo de visibilidad publica. En
lineaconestaautora, puedeafirmarse quela potencia politica deestosrostros no
reside inicamente en su circulacién digital, sino en su capacidad para subvertir
los encuadres dominantes y provocar empatia, memoria y accién colectiva.
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Finalmente, en contraste con investigaciones centradas en la ocultacion
facial como estrategia de resistencia (Delupi, 2023a; Voto, 2022), este estudio
muestra que, en el caso chileno, la visibilizacion radical del rostro del activista
cumple un rol igualmente subversivo. Lejos de protegerse mediante el anoni-
mato,los movimientossociales optan por amplificar laimagen del rostro como
gesto de denuncia, memoriay reivindicacion. Esta diferencia revelala riqueza
contextual de las rostrosferas latinoamericanas, donde la luchs por el reco-
nocimiento se juega tanto en la exhibicién como en la ocultacion estratégica.

Las imdgenes de los activistas analizados han trascendido su dimensioén
individual para convertirse en simbolos colectivos de resistencia y memoria,
configurando un campo de disputa semidtica en el que se confrontan distintas
narrativas sobre sulegado ylas circunstancias de su muerte. La representacion
visual de estosrostros no solo documentasushistorias, sino que activalaaccion
ciudadana, impulsala denuncia social y alimentala construccién de discursos
de protesta, consolidando el arte visual como una herramienta clave enlalucha
por la justicia socioambiental en Chile.

El andlisis de sus representaciones revela la importancia de sus cualidades
estructurales, dindmicas y artificiales, que no solo refuerzan suidentidad, sino
tambiénlaluchaqueencarnan. Susrasgoslatinoamericanoseindigenas, histo-
ricamenteinvisibilizados, emergen en este contexto comosignos deresistencia.
Asimismo, los elementos simbdlicos que los rodean —el mar en Alejandro
Castro, un borrego en Macarena Valdés y el cintillo de weichafe en Camilo
Catrillanca— inscriben sus imagenes en una narrativa visual que los vincula
con sus territorios y cosmovision.

Desde una perspectiva filosofica, la teoria de la alteridad de Levinas y los
estudios contemporaneos sobre la semidtica del rostro en el entorno digital
invitan a reflexionar sobre el valor de reconocer la singularidad del otro. La
mediatizacion y transmediatizacion de los rostros de los activistas no solo los
proyecta como dispositivos de denuncia, sino que también plantea un dilema
ético: defender su memoria y su lucha frente a los intentos de borramiento y
control narrativo.

El analisis semiotico de estos casos pone en evidencia como las imdgenes
pueden amplificar las demandas de justicia, poniendo en evidencia las ten-
siones entre el discurso oficial y las voces del movimiento social. La disputa
por el control del relato publico demuestra que la comunicacién politica y
mediatica no solo impacta la percepcion ciudadana, sino que también afecta
directamente la legitimidad del poder estatal. Asi, la representacion mediatica
delosactivistas puede reforzar estigmas o, por el contrario, consolidar laiden-
tidad y la voz de los movimientos sociales, dejando en claro que la memoria y
la resistencia también se juegan en el espacio visual y digital.
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RESUMEN

Este articulo busca establecer una dimension reflexiva
acerca de las condiciones y problemas implicados en la
modelizacion del rostro. Para ello utilizara considera-
ciones tedricas provenientes de la semidtica cognitiva
y, al mismo tiempo, ilustrara la reflexién considerando
algunos casos que resultan relevantes. En concreto, el
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presente texto busca establecer cuestionamientos con-
cretos con respecto al planteamiento de Kant (2010)
acerca de la funcion interpretativa del rostro: para el
filésofo aleman el rostro y la mirada permiten intuir
el temperamento de un sujeto. Se utilizaran los funda-
mentos tedrico-metodoldgicos de la semidtica cogni-
tiva para contra argumentar la propuesta de Kant y, al
mismo tiempo, establecer las condiciones cognitivas
implicadas en la modelizacién del rostro.

PALABRAS CLAVE: modelizacién, tipo fisionémico,
esquema, mirada, rostro.

ABSTRACT

Thisarticle seeks to establish a reflective dimension re-
garding the conditions and problems involved in facial
modeling. To do so, it will utilize theoretical conside-
rations from cognitive semiotics and, at the same time,
illustrate the reflection by considering some relevant
cases.

Specifically, this article seeks to raise specific questions
regarding Kant’s (2010) approach to the interpretive
function of the face: for the German philosopher, the
face and the gaze allow us to intuit a subject’s tempe-
rament. Thus, the theoretical and methodological
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foundations of cognitive semiotics will be used to ar-
gue Kant’s proposal and, at the same time, establish the
cognitive conditions involved in facial modeling.

KEYWORDS: modeling, physiognomic type, scheme,
gaze, face.

RESUMO

Esteartigo procuraestabelecerumadimensaoreflexiva
sobreascondi¢des e os problemas envolvidosnamode-
lagem do rosto. Para isso, utilizara consideragdes ted-
ricas provenientes da semiética cognitiva e, a0 mesmo
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tempo, ilustrara a reflexdo considerando alguns casos
relevantes. Especificamente, o presente texto busca
estabelecer questionamentos concretos com relagao a
abordagem de Kant (2010) sobre a fungao interpretati-
vadorosto: paraofilésofoalemio, orosto e o olhar per-
mitem intuir o temperamento de um sujeito. Os funda-
mentos teérico-metodologicos da semidtica cognitiva
serdo utilizados para contra-argumentar a proposta de
Kant e, ao mesmo tempo, estabelecer as condigoes cog-
nitivas envolvidas na modelagem do rosto.

PALAVRAS-CHAVE: modelagem, tipo fisiognémico,
esquema, olhar, rosto.
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1.INTRODUCCION

En su libro Antropologia en Sentido Pragmatico, Immanuel Kant (2010)
describe las caracteristicas que determinan a la especie humana, su tempera-
mento de raza y los rasgos fundamentales que constituyen a un pueblo. En los
primeros apartados, bajo el titulo “Didactica Antropoldgica’, el filésofo pru-
siano da continuidad a los temas que han sido su pasién filosdfica desde hace
mas de 20 afios: las condiciones subjetivas del conocimiento, el estudio de las
facultadeshumanasylaconstitucién dinamicadelasrepresentacionesinternas
del espiritu. Publicada originalmente en 1798, esta obra retine las discusiones
queelfilésofo desarroll6 fuera dela Universidad de Konigsberg, institucién en
la cual ocupé el cargo de profesor ordinario deldgica y metafisica desde 1770.
De manera complementaria a sus investigaciones criticas', la primera parte de
este estudio kantiano propone la determinacién de lo humano en un sentido
fisiolégico (sunaturaleza propia) y pragmético (lo que puedeydebe hacer dada
su libertad intrinseca). Esto ultimo le permite al autor delinear un campo de
investigacion acerca delohumano, que el mismo filésofo conviene denominar
“antropologia’, y cuya tarea practica esta en observar y conocer al ser humano
en tanto que ciudadano del mundo.

Ahora bien, la segunda parte del libro, titulada “Caracteristica Antropolé-
gica’,seenfocaen explicarlarelacién entre el exterior (susrasgos fisionémicos)
yelinterior del sujeto (su temperamento, emocional y moral). La tesis que guia
a esta disertacion consiste en cuestionar si es posible conocer el interior de un
individuo a partir de su apariencia fisica, y bajo qué condiciones puede darse
dicho conocimiento. Este punto es el que nos parece particularmente relevante
enestetrabajo, pues paraKant (2010)los gestos yrasgos faciales pueden ser una
ventana para conocer el temperamento moral de una persona, en particular
la mirada ylos ojos. Pero también advierte un problema: puede ser el caso que
ciertos individuos sean capaces de imitar gestos para aparentar una condicion
moral o un temperamento como la bondad.

Tomando las reflexiones kantianas sobre la fisiognomia como premisas,
buscaremosindagar cdmo los gestos y lamirada conforman un recurso textual
para la comunicacién de emociones entre individuos en practicas comunica-
tivas concretas (por ejemplo, la construccion de la imagen politica). Pero, a
diferencia dela propuestakantiana, no consideraremos que la figura del rostro
representa un estado cognitivo interno, a la manera de un sentimiento moral,
emocién o temperamento. En cambio, buscaremos mostrar que la forma del
rostro como parte de un discurso opera como una forma textual que se vincula
estratégicamente con modelos cognitivos, los cuales componen el campo de

1 Paramuchos estudiosos de la obra de Kant, las investigaciones criticas se refieren al trabajo principal del fil6sofo,
vertidoenloslibros Criticadelarazon pura, Criticadelarazon practicay Criticadel juicio. Paratener un panorama
genérico de la obra del filosofo prusiano, se recomienda revisar el estudio introductorio que realiza Pedro Ribas,
traductor y prologuista de la obra de Kant. Al respecto, véase: Kant (2007).
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interpretaciones posibles de comportamientos sociales?.

En este sentido, vamos a defender la idea de que el rostro es una figura
semiotica conformada de manera intersubjetiva y que, en su manifestacion o
expresion textual, detona operaciones de identificacion-reconocimiento de
formas perceptuales que hacen operativasu categorizacion enlacomunicacion
entre individuos. Este proceso delectura interpretativa de laimagen del rostro
figurado ocurresinimplicar directamentelos procesos subjetivos que propone
Kant (2010); en otras palabras, la dimension semidtica delarepresentacion del
rostro en una imagen no involucra el conocimiento del estado emocional de
la persona portadora de dicha imagen fisiogndmica. Es por ello que partimos
de una tesis distinta, en la cual asumimos que un rostro no muestra el estado
cognitivo del individuo representado, pero si posibilitala comunicacién a tra-
vés de estimular la imaginacion figurativa de los intérpretes miembros de una
comunidad.

Esto tltimo nos lleva a delimitar qué es un modelo de percepcion y como
componen la figura del rostro a nivel intersubjetivo y, para tal efecto, se dis-
cutiran los términos de “tipo cognitivo” y “tipo fisondmico” que propone Eco
(1999). Esta ultima cuestion busca examinar la nocién de “esquema” que se
encuentra en labase dela semidtica cognitiva y proponer en su lugar la nociéon
de modelo como fundamento del proceso semiético-comunicativo. Para sus-
tentar esta discusion, retomaremos algunas precisiones filoséficas provenien-
tes de la filosofia trascendental de Kant (2010), la semidtica pragmaticista de
Peirce (2012) y la semidtica trascendental de Apel (2010).

Asipues, en este trabajo retomaremos en un primer momento el contraste
analitico en la composicion visual de dos fotografias de presidentes de Estados
Unidos para que, posteriormente, nos adentremos a la reflexién semiética so-
bre las implicaciones epistemoldgicas acerca de la composicion gestual. Esta
ultima parte del trabajo busca establecer una contra argumentacion, desde
la semidtica cognitiva, hacia la postura kantiana con respecto al rostro como
reflejo de un estado moral o emocional interno.

2. REPRESENTACION DE LA FEALDAD

EnellibroHistoriadelaFealdad, Eco (2007) apunta como criterios de com-
posicion visual dela fealdad la desfiguracion yla falta de armoniaenlas formas
del rostro y el cuerpo. A diferencia del principio de modelizacion geométri-
ca, propuesta durante el Renacimiento para expresar belleza fisica, la fealdad
formal implica un “desequilibrio en la relacion organica entre las partes de un
todo” (Eco,2007,p.19). Elproblema que resultarelevante considerar es sidicha

2 Estaidea de texto como estrategia que organiza el universo de interpretaciones legitimables es propuesta en prin-
cipio por Umberto Eco (2020). En el presente articulo acotamos que dicha estrategia de organizacion del universo
semanticoimplicalainteraccion einterrelacion de modelos cognitivos queson detonados enellector porlasreglas
delectura y funciones del texto mismo.
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fealdad formal, compuesta figurativamente en una imagen visual, se corres-
ponde con la fealdad espiritual como estadio interno de un sujeto.

En este punto, resulta estimulante y necesario dar cuenta de la problema-
tizacion que subyace en el planteamiento del propio Kant (2010): ;puede co-
nocerse el interior de una persona, sus inclinaciones y sentimientos, por me-
diacion delaimagen de surostro? Y de ser asi, ;en qué condiciones se justifica
semejante conocimiento? Parael filosofo, la fisiognomia del rostronos muestra
el temperamento interior dela persona. Pero, ;puede aplicarse dicho principio
a los dispositivos visuales como la pintura o la fotografia? La cuestion resulta
relevante cuando transponemos narrativas y juicios de un co-texto discursivo
hacia el anclaje (Barthes, 2000) de los elementos figurativos de la imagen.

Conviene precisar lareflexion tomando en consideracion un caso (Ima-
genl):

Imagen 1. Fotografia de Donald Trump fechada el 24 de agosto del 2023

Fuente: Imagen publicada por la agencia Associated Press (AP) - https://apnews.com/us-news/
general-news-Ocdcd5e2ea95fc26ae35e191dc6364e

Estaimagen fuetomada porlaoficinadelsheriffdel condado Fulton (Geor-
gia). Se muestra el gesto retratado del expresidente Donald Trump al ser im-
putado por cargos de asociacion delictiva. La imagen se difundio en agencias
como Associated Press (AP) ymedios como The New York Times. Lo relevante
es la asociacion semdntica y narrativa que se hace del rostro retratado. En la
nota de Cooper (2023), cuyo sugerente titulo es “Una imagen, un rostro, un
momento en la historia: la foto de prontuario de Donald Trump, el rostro del
Trump se asocia con unidades léxicas y formas enunciativas que sugieren lec-
turas determinantes con respecto a la persona fotografiada. Términos como
“venado lampareado’, “hampoén”, “vergiienza’, e “intenso”. Cooper no sdlo
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considera que es una fotografia histdrica, que perdurara més alla dela vida del
propio personaje politico de Donald Trump, sino que ademas representa algo
tan importante pues laimagen misma del rostro fotografiado “trae consigo un
impacto emocional y cultural” (Cooper, 2023).

También hay una secuencia de proposiciones que nos sugieren, ademds, el
aspecto narrativo del personaje politico, cuyo rostro fotografiado es “simbolo
del desafio de Estados Unidos a la tirania”; pero que, ademas, su gesto sugiere
una postura defensiva como si estuviera “viendo a un enemigo” a través del
lente. Lo que mas llama la atencion es el modo en que Cooper propone que la
fotorepresenta o corresponde aalguien acostumbrado a “amar el control”. Este
tipo de asociaciones resultan relevantes cuando consideramos si un gesto re-
presentadoen el texto deunaimagen puedetener dicha potenciainterpretativa.

Lasunidadesléxicasy proposiciones discursivas citadas delanota de Coo-
per (2023) constituyen la dimension narrativa que interactia con la composi-
cion fotogréfica para establecer relaciones intersemi6ticas® en la construccion
delaimagen politica de Trump. En términos de lo visual, el desequilibro de los
rasgos figurativos del rostro esta organizado por la escasez de planos horizon-
tales en la orientacion de los formemas y, asimismo, por la asimetria plastica

0 provocada porla proyeccion de sombras. Sibien el reconocimiento del signifi-
cado de una forma visual estd vinculado estrechamente con el contexto donde
se enuncialaimagen (Grupom, 2015),la interpretacion del gesto esta dirigido,
en primera instancia, por la contraposicion en relaciéon con un modelo cogni-
tivo del rostro equilibrado, el cual se asocia a estados emocionales contrarios
al rostro desequilibrado. La imagen siguiente ilustra esta idea:

INMEDIACIONES Q1 JULIO - DICIEMBRE 2025

Imagen 2. Diagrama de planos en las expresiones del rostro

Equilibrio: Estabilidad en Desequilibrio: Potencialidad
funcion de Orientacion de Movimiento en funcion
Horizontal de planos de Orientacion Diagonal

3 Para Magarifios (2008), la intersemiosis implica una observacién generalizante que origina en el intérprete una
integracion cognitiva a través de la cual interaccionan diferentes niveles de sentido dentro del texto, para dar
unidad ala representacion del objeto.
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Fuente: esquema de elaboracion propia basado en conceptos del Tratado del Signo Visual (Grupo m, 2015).

Las expresiones faciales evidencian muestras de afecto en la comunica-
cion interpersonal, pero el recurso intersemiotico que consiste en utilizar una
imagen-rostro dentro de la narrativa del discurso convierte dichos gestos en
‘ilustradores’ (Knapp, 2007) que refuerzan el contenido de la enunciacion ver-
bal. Asi pues, la interpretacion del rostro esta dirigido por su relacién con el
nivel narrativo del texto: la semdntica verbal de la nota transpone unidades
léxicas que focalizan la lectura sobre el contenido de la expresion gestual de
Trump, y al mismo tiempo orienta una dimension inferencial en la que cada
lector puede sobre interpretar las emociones y estados psicologicos del perso-
naje politico. Esto noslleva, de nueva cuenta, haciala problematizacion de una
postura esencialista de la fisionomia.

3. FISIOGNOMIA DEL ROSTRO: CONOCER EL INTERIOR DEL ALMA

La fisiognomica es, en palabras de Kant (2010), el arte de juzgar por medio
de los rasgos visibles el interior de una persona. No sera objeto de discusion
sunocioén de arte o ciencia, pero si conviene resaltar algunas consideraciones
antropoldgicas que realiza el filosofo aleman: a saber, que el interior de una
persona, sus inclinaciones y sentimientos, pueden conocerse por medio de
signos externos expresados en su fisiognomia. Por eso, la comprension de un
rostro escapa a la designacion conceptual

porque la peculiaridad de una fisonomia humana, que denuncia ciertas incli-
naciones o facultades del sujeto mirado, no puede comprenderse por medio de
una descripcién con conceptos, sino por medio de una reproduccién y repre-
sentacion en la intuicion o en su imitacién. (Kant, 2010, p. 235)

Siguiendo este principio de la fisiognomia entonces, en sus diferentes va-
riaciones generales, el rostro muestra cada una de las propiedades especiales
que pertenecen al interior del ser humano. Quizas la naturaleza propia de la
filosofia trascendentalllevaal mismo Kantaasumirunacondicién universal de
las expresiones humanas, cuestion que no nos interesa sostener en este trabajo.
Pero, sitrataremos dar una explicacion distintaacerca de como es posible tener
una interpretacion del rostro.

Ast, el caracter o temperamento del ser humano estd constituido por la
interrelacion de sentimientos que configuran el campo de posibles estados
de animo que influyen en el comportamiento. Para Kant (2010), esta relacion
responde una logica de opuestos que pone en juego el modo en que un sujeto
acciona. Por un lado, los sentimientos se relacionan por “resistencia” cuando
estan reunidos en un mismo sujeto pese aser contradictorios. Por otro, se “neu-
tralizan” cuando no se contradicen entre sy, en todo caso, se complementan o
combinan dada cierta quimica del comportamiento. Esta relacion la diagrama
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Kant de la siguiente manera (Imagen 3):
Imagen 3. Relaciones de temperamento

A B

El Sanguineo El Melancélico
C D

El Colérico El Flematico

Fuente: Kant (2010, p. 228).

Las relaciones de resistencia estan caracterizadas por A-By C-D; las rela-
ciones de neutralizacion por A-Cy B-D. Pese a esta interaccion entre tempera-
mentos, Kant considera que no hay un caracter humano compuesto, sino que
cada uno actiia de manera simple. Esto ultimo conlleva considerar que a cada
temperamento simple le corresponde un rasgo fisiogndmico que expresa el es-
tado interior subjetivo. Asi pues, laintuicion sobrelos rasgos y gestos del rostro
posibilitalacaptacion delasinclinaciones del sujeto, especialmenteenla capta-
cién delamira. Sin embargo, esto supone enfocar la fisiogndmica enlos juicios
de gusto subjetivos. En todo caso, desde el enfoque de la filosofia kantiana, el
reto epistemoldgico consiste en establecer reglas generales que determinen el
reconocimiento de la correspondencia [Rostro «—» Temperamento].

La btsqueda de los criterios generales que regularan dicha relacion dio
como resultado algunas propuestas interesantes que, desde el siglo XVI, ge-
neraron cierto revuelo. Uno de esos criterios fue la analogia [Rostro —»
Naturaleza] propuesta por el filosofo Giambattista della Porta, quien con cierta
comicidad propuso que la semejanza de los rasgos y gestos del rostro humano
con la fisiognomia de los animales ya sugeria el cardcter de la persona. En su
libro Dehumana physiognomia, della Porta pretende corresponder el tempera-
mentodelsujeto conlanaturalezadelanimal correspondiente (della Portacita-
do enKant, 2010, p. 235). EnlaImagen 4 se muestra dicho ejercicio analdgico:

InMediaciones de la Comunicacién 2025 - VOL. 20/ N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)



TIPOS FISIOGNOMICOS

Imagen 4. Analogia rostro y naturaleza animal
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Fuente: Giambattista della Porta (1580). De humana physiognomia. 1. IV (Consultado en: Linda Hall
Library-https://www.indahall.org/about/news/scientist-of-the-day/giovanni-battista-della-porta/

Otro camino sefialado por Kant (2010) fuela “imitacion” del propio rostro:
la observacion de los gestos ante la experiencia interna de alguna emocién o
sentimiento es un modo de concebir la propia naturaleza expresiva. Por ello,
la expresion del caracter apuntaba a los ojos y la mirada como el foco dela ex-
presion interna del sujeto. De ahi que escrutar la mirada, independientemente
dela desfiguracion gestual, es el camino natural para intuir el caracter interno
de un sujeto.

Entonces, desde la filosofia kantiana, la mirada constituye la unidad mi-
nima expresiva del rostro, y es la ventana a través de la cual se observa la con-
dicién moral y emocional de los individuos, incluso si pese a los accidentes y
desfiguraciones generar un juicio de desagrado. Por ello,

aunhombrenoleperjudica(...) elhaberse desfiguradoy vuelto feo ensurostro
por obra del color de la piel o de verrugas; pues si en sus ojos brilla la bondad
(...) puede seguir siendo querido y digno de amor. (Kant, 2010, p. 239)

Un rostro desfigurado, si bien no resulta bello, tampoco podria interpre-
tarse como una expresion de fealdad, puesa fin de cuentasla mirada comunica
un cardcter interno susceptible de generar en las personas agrado o repudio.

Si bien las desfiguraciones del rostro implican una condicion subjetiva
particular, es decir, ocurren en vivencias de experiencias concretas de enfer-
medad o accidentes; en todo caso el estudio de los gestos del rostro ha buscado
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establecer principios generales que trasciendan el ambito de un relativismo in-
terpretativo. Esto ha ocurrido, incluso, en el modo de representar la estética del
rostro, y por lo tanto “decir que belleza y fealdad son conceptos relacionados con
lasépocasy conlas culturas (o incluso conlos planetas) no significa que no se haya
intentado siempre definirlos enrelacién con un modelo estable” (Eco, 2007, p. 15).
Deahiquelalecturadelrostroysuconsecuenteintuicion delos estamosinteriores
delos sujetosha exigido,alolargo delahistoria dela filosofia practica yla estética,
la conformacién de modelos de lectura que posibiliten lecturas genéricas de las
expresiones gestuales.

Entonces, si tomamos esto en consideracion y aceptamos los criterios medie-
vales y renacentistas de composicion pictdrica, podriamos considerar los prin-
cipios de composicion geométrica como categorias en la composicion del rostro
y, desde ese enfoque, establecer un modelo de interpretacion. La pregunta seria
si dichos modelos, fundados en criterios matematicos rigurosos nos ponen en
condiciones para hacer una interpretacion genérica sobre el temperamento de
una persona, tal y como se busca problematizar en estas imagenes:

Imagen 5. Retratos presidenciales: ;colérico frente a flemdtico?

Fuentes. Imagen Izquierda: Redaccion del diario El Pais (16 de enero de 2025). “Trump publica su retrato
oficial como 47° presidente de Estados Unidos, una foto muy similar a la de su ficha policial” - https://elpais.
com/internacional/2025-01-16/trump-publica-su-retrato-oficial-como-47-presidente-de-ee-uu-
una-foto-muy-similar-a-la-de-su-ficha-policial. html / Imagen derecha: Dave Rochelson (14 de enero de
2009). New oficial portrait released. Change. Gov. https://web.archive.org/web/20090204221705/http://
change.gov/newsroom/entry/new_official_portrait_released/

Por supuesto, la representacion delaimagen presidencial en un retrato oficial
no corresponde con la percepcion habitual del rostro de un ciudadano comun.
Junto con Verén (1987), aceptamos la distancia que existe entre la representacion
institucional de un rostro y la percepcion cotidiana de los rasgos faciales. En ese
sentido, el rostro representado por una institucion de poder y gobierno opera en
relaciéon con un metacuerpo: es decir, un cuerpo de segundo grado configurado
intencionalmente y mediatizado a partir de rasgos formales que tienen sentido en
el imaginario social* de una comunidad.

4 Enestearticulo entendemos por imaginario social, a la manera de Castoriadis (2002), el conjunto de significaciones
sociales producidas por efecto de la institucionalizacion de practicas, imdgenes y corporeidades que instauran el senti-
miento de pertenencia, la identidad y autoconciencia de un ciudadano en relacion con su sociedad (Castoriadis, 2002).
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De ahi que, el rostro presidencial representado conforma la imagen de una
corporeidad que complementa y legitima los discursos que construyen una rea-
lidad social. En este sentido, “la imagen del cuerpo presidencial tiene, pues, un
‘plus’ con respecto a la imagen del cuerpo del ciudadano, pero mi cuerpo de ciu-
dadano no es un anticuerpo presidencial” (Verdn, 1987, p. 33). Sin embargo, pese
a esta necesaria distancia entre el cuerpo-rostro-ciudadano y la representacion
de un rostro-presidente, lo relevante esta en preguntarse como es que dichos ras-
gos faciales representados pueden generar interpretaciones: a la manera de Eco
(2000), nos estamos preguntando cémo es que el intérpretellegaa cierto patrénde
respuestas como parte del acto comunicativo detonado por la imagen del rostro.

En consecuencia, un modelo de lectura de los rasgos faciales implicaria esta-
blecer una norma inmutable cuyos criterios y categorias pudieran determinar lo
que los gestos humanos representan. Esta lectura deductivista del rostro implica-
ria una configuracion arquetipica ideal, que corresponderia con el programa de
una fisiognémica general, unaramaimportante dela cual se nutririalaantropolo-
gia pragmatica desde la perspectiva kantiana. Sin embargo, queda pendiente atin
como podrian constituirse dichos modelos y si, en todo caso, ayudan a interpretar
el comportamiento moral de una persona.

4, AMODO DE CIERRE: CUESTIONES EN LA ESQUEMATIZACION CORPORAL
4.1 Hacia una modelizacion semiotica del rostro

Pensar una modelizacion de las expresiones faciales conlleva la cuestion de
considerar si un modelo general posibilita una identificacion particular de las
expresiones de un individuo concreto, en una situacién comunicativa especifica.
En la contraposicion entre un rostro ideal y un rostro individual, Kant (2010)
propone que el caracter o temperamento del sujeto se expresa como un término
medio: es decir, que no estd compuesto porlos rasgos ideales que no constituyenla
expresividad diversa de emociones humanas; pero tampoco se puede comprender
la fisiognomia del rostro considerandola como una expresion de gusto a nivel
subjetivo y por tanto contingente en tanto manifestacion individual.

Larepresentacion dela proporcion del cuerpoy, porlo tanto, del rostro, halle-
vadoal pensamiento modernoainteresantes propuestas desde hacealgun tiempo.
Tantoenlasartescomoenlascienciasfisicasmodernas,ladiscusion sobrelarepre-
sentacion delmundo seenfocdenlanocionde “esquema” Laespeculacion estética
se concentrd en la posibilidad de conformar un esquema ideal que permitiese
comprehender la estructura universal del mundo. Trabajos como “Esquema del
crecimiento delos arboles” de Leonardo da Vinci (1452-1519) y “Estudio de pro-
porciones” de Alberto Durero (1471-1528) muestran el intento de los artistas por
determinar los modos de la naturaleza a partir de formalizaciones geométricas.
Algo muy similar encontramos en la ciencia: por ejemplo, las “Leyes de Kepler”,
unesfuerzo del matematicoaleman JohannesKepler (1571-1630) por caracterizar
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el desplazamiento de los planetas a partir de la proporcidn eliptica de las orbitas.

La cuestién fundamental y problematica estd en la nociéon de esquema. La
especulacidn estética encontré un fundamento epistemoldgico en la filosofia
trascendental de Kant (2007). Una de las contribuciones mas importantes de la
modernidad fue circunscribirla teoria dela sensibilidad dentro del proceso de co-
nocimiento. En este dmbito el esquema cobraria un cardcter trascendental: desde
la perspectiva kantiana, un esquema es una representacién mediadora a priori
que vincula las capacidades cognitivas del entendimiento con la percepcién de
la experiencia.

El esquema, en su mediacion de la experiencia, constituye una condicién
necesaria del conocimiento objetivo. Si bien el mundo externo acontece en la
experiencia de manera contingente y diversa, sélo a través de un esquema se po-
dia contemplar la estructura esencial de los objetos empiricos y, de esta manera,
incluso superarycorregirlaaparienciaimperfectadelas cosas particulares. Como
consecuencia, el mundo de la naturaleza era representada como una proyeccion
de formas racionales subjetivas, en un ejercicio creativo que postula al artista o al
cientifico como constructor de lo real. La analogia posibilitada por el esquema se
enfocaba en reconocer inductivamente lo general que subyace enlo accidental de
la experiencia particular.

Asi, preguntarse por las condiciones de una fisiogndmica general que estudie
los rasgos generales del rostro conlleva sostener la idea de un esquema general de
los rasgos faciales que permitan determinar los comportamientos humanos. La
légica epistemologica parece clara: si tengo un esquema general del rostro, puedo
determinar, entonces, lo que cada gesto particular expresa y, en esa medida, se
puede establecer una correspondencia universal con las condiciones morales y
temperamentos internos de los sujetos.

Sin embargo, pensar en esquemas y analogias, a la manera de Kant (2007,
2010) resulta problematico si consideramos de manera mas amplia las funciones
semidticas del rostro. Un primer problema estd en el reduccionismo de la forma
expresiva: para el filosofo aleman, la mirada del rostro es suficiente para intuir el
caracter del sujeto. Pero desde una semidtica del cuerpo esto no permite com-
prender la complejidad expresiva de las diferentes modalidades de significacion
corporal. Deacuerdo con Finol (2015), los gestos constituyen un kinema, es decir,
una unidad de significacién corporal que opera en relacion con dos entornos:
por un lado, el co-texto corporal en donde el gesto significa por su relacién con
el cuerpo; y un macro-contexto, en donde el gesto estd en relacion de sentido con
otros cuerpos dentro de un entorno ptblico y social.

Esto nos lleva a reconocer, junto con Leone (2021), que el rostro configura
formas complejas que se entrelazan entre si, se intersectan y, de manera dindmica,
establecen un comportamiento comunicacional que se articula al interior de las
figuras del cuerpo y al exterior en su relacién con otras corporeidades del entor-
no. Por ello, el rostro, “en todas las culturas visuales humanas no es una figura
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simple, sino una figura compuesta de otras figuras segiin una relacion de figura
englobante a figuras englobadas” (p. 195). Pero entonces, si los rostros asisten a
diferentes configuraciones espacio-temporalmente distintas, cabria preguntarse:
scudles son las condiciones cognitivas que nos permiten reconocer, por ejemplo,
un rostro amenazante en la imagen de un presidente?

En términos mas especificos, lo que ahora queremos establecer son las condi-
ciones cognitivas de modelizacién del rostro que nos permiten el reconocimiento
ylaidentificacién de funciones expresivas. En principio, la nomenclatura de Eco
(1999) nos parece pertinente para describir de manera masanaliticalo que permite
la generalizacion de rasgos faciales hasta la constitucion de modelos de reconoci-
miento de la rostreidad.

Para escapar de la trampa kantiana de pensar en un esquema trascendental
de naturaleza general del cuerpo, parece conveniente aceptar que las primeras
experiencias de gestos constituyen un primer experimento perceptual que ocu-
rre en la edad temprana de un ser humano. En ese momento, resulta razonable
considerar dos procesos: por un lado, la captacion de patrones de percepcion en
las formas recurrentes del rostro; y por otro, en establecimiento de prototipos de
gestualidades. En el primer caso, la imagen del rostro es en un sentido cognitivo
un “tipo fisiondmico”: junto con Eco (1999), estamos considerando que a través
de una serie de repeticiones la ocurrencia de un gesto particular se vuelve un tipo
omodelo queejemplificalosrasgos semejantes de otrasexperiencias. Esto permite
la categorizacion de una forma del rostro dentro de un patrén de ocurrencias.

Pero, dicha categorizacion conlleva, ademas, a una cierta capacidad de res-
puesta o accion en relacién con esa forma especifica del rostro. La forma-tipo
del rostro no opera de manera aislada, sino que ocurre en interrelacién con un
conjunto de figuras-acciones corporales en entornos especificos. Deahique el in-
dividuo asocia cognitivamente la forma-tipo de rostro con un patrén de acciones
que, posteriormente, constituiran parte de los esquemas narrativos y cognitivos
conlos que seasociaralasignificaciéon de un gesto con acciones, tal y como sucede
cuando interpretamos un gesto como bondadoso o malvado. A fin de cuentas, la
categorizacion tiene que ver, justamente, con un aspecto cognitivo vinculado con
dicha capacidad de respuesta y, al mismo tiempo, con el proceso inferencias de
captacion de patrones empiricos. Para Nifio (2015), “categorizar algoes (...) estar
preparado para responder de cierta manera con respecto a ese algo” (199); y, en
todo caso, dicha categorizacién implica un accionar en donde el cuerpo media el
proceso de percepcion y respuesta.

La otra parte del proceso inicial consiste en establecer prototipos gestuales.
Una vez que se han categorizado las formas-tipo de rostros como tipos-acciones-
respuestas, se crean conjuntos y subconjuntos de formas de rostros que permiten
distinguir expresiones basicas que progresivamente se van complejizando. En-
tonces, el individuo experimenta con gestos concretos en situaciones comuni-
cativas particulares: prueba si un determinado gesto X funciona de acuerdo con
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la capacidad de respuesta asociada dentro de una categoria de comportamientos
posibles. Eco (1999) llama grado de prototipicidad al nimero de atributos que
comparte la ocurrencia con otros miembros de la categoria. En consecuencia, el
prototipo no es parte de la categoria, es un caso experimental en donde se pone
en juego el grado de prototipicidad que tiene un gesto particular en relacién con
un patrén de respuesta ya categorizado. Todo esto nos permite explicar como es
que se genera la asociacion de un gesto con una expresion emocional de maldad:
pues el caso concreto de forma-tipo puede tener un grado de prototipicidad altay
pertenecer a la categoria de comportamientos asociados con lo malvado.

Deacuerdo conlos patronesderespuesta, ylas marcas gestualesasociadasalas
figuraciones rostro-cuerpo-entorno, los tipos fisiondmicos ylos prototipos cons-
tituyenlabase dela posterior modelizacion delrostro que, en términos cognitivos,
corresponden a un tipo cognitivo genérico. Siguiendo con Eco (1999), esos tipos
cognitivos contienen las instrucciones necesarias para concebir la imagen de un
objeto (en este caso la expresion de un rostro) a partir de rasgos minimos que se
generalizan y replican recursivamente.

Finalmente, en tanto modelos de percepcion del rostro, estos tipos cognitivos
tienen dos funciones cognitivas basicas. A nivel subjetivo-individual, se confi-
gura como un sistema de expectativas (Neisser, 1981) que permite dar forma a la
informacién proveniente de experiencias previas y, en ese sentido, operan como
pre-requisitos estructurales (Eco, 1999) que establecen las bases de los procesos
cognitivos de identificacion y reconocimiento de una forma gestual. Pero, a nivel
colectivo, y a diferencia de Eco (1999), dichos modelos replican las estructuras
ecoldgicas del entorno, por lo que replican recursivamente las formas biologicas
y culturales del rostro. Dichas formas son el resultado de procesos co-evolutivos
en los que se repiten los patrones de rostreidad que han sido determinantes y
significativos para otros miembros de la comunidad, en concreto, y de la especie
en general. De ser asi, esta hipdtesis nos pondria en mejores condiciones para
comprender como es que podemos reconocer un temperamento en la imagen
fotografica de un rostro, pese a que no tenemos un acceso directo de los estados
cognitivos internos de la persona a que se refiere.

REFERENCIAS

Castoriadis, C. (2002). Figuras de lo pensable. Fondo de Cultura Econémica.
Eco, U. (2007). Historia de la Fealdad. Lumen.

Eco, U. (1999). Kant y el Ornitorrinco. Lumen.

Eco, U. (2000). Tratado de semidtica general. Lumen.

Eco,U. (2020). Lector in Fabula. La cooperazione interpretativa nei testi marrativi. Lanave di Teseo.

InMediaciones de la Comunicacién 2025 - VOL. 20/ N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)



TIPOS FISIOGNOMICOS

Finol,].E.(2015). La Corposfera. Antropo-semiética de las cartografias del cuerpo. CIESPAL.
Grupo M (2015). Tratado del Signo Visual. Cétedra.

Kant, I. (2010). Antropologia en Sentido Pragmdtico. Alianza.

Kant, I. (2007). Critica de la Razén Pura. Taurus.

Knapp, M. (2007). La Comunicacién No verbal. El cuerpo y el entorno. Paidos

Leone, M. (2021). Mala Cara: normalidad yalteridad enla percepciéonyenlarepresentacion
del rostro humano. Revista Signa, 30(1), 191-211. https://doi.org/10.5944/signa.
vo0l30.2021.29305

Magarinos, J. A. (2008). Semidtica de los Bordes. Apuntes de metodologia semiética.
Comunicarte.

Neisser, U. (1981). Procesos cognitivos y realidad. Marova

Verén, E. (1987). Cuerpo y metacuerpo en Democracia Audiovisual. Apreés, (293), 32-35.

* Contribucion de autoria: la conceptualizacion y el desarrollo integral del articulo es obra
del autor.
* Nota: el Comité Académico dela revista aprobo la publicacion del articulo.

*El conjunto de datos queapoyalos resultados de este estudio no se encuentran disponibles
para su uso publico. Los datos de la investigacion estaran disponibles para los revisores, si
asilo requieren.

@)ey

Articulo publicado en acceso abierto bhajo la Licencia CreativeCommons - Attribution 4.0 International (CC BY 4.0).

IDENTIFICACION DEL AUTOR

Julio Horta. Doctor en Filosofia de la Ciencia, Universidad Nacional Auténoma de México (México).
Licenciado en Ciencias de la Comunicacion y Licenciado en Filosofia, Universidad Nacional Autonoma
de México. Colabord en diferentes proyectos de investigacion en el drea de Sociolingiiisticay Culturaen el
Instituto de Investigaciones Sociales dela Universidad Nacional Auténoma de México. Docente, Facultad
de Ciencias Politicas y Sociales, Universidad Nacional Autdnoma de México. Entre sus publicaciones
pueden mencionarse los libros Sociosemdtica y Cultura (2019, UNAM, 2019) y Campos Semidticos (2021,
Universidad de Chile, 2021). Ha publicado diversos articulos y ensayos en revistas nacionales y extranje-
ras acerca de temas relacionados con filosofia del lenguaje, semidtica de la cultura, semidtica cognitiva y
epistemologia. Es investigador asociado del Nucleo Latinoamericano de Investigacion en Semiética, con
sede en la Universidad de Santiago de Chile (Chile). Ha sido catedratico en investigacion en artes en la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos (México). Actualmente dictaseminarios deinvestigaciony
formacionacadémicaen el posgrado de Disefio enla Facultad de Arquitectura dela Universidad Nacional
Auténoma de Méxicoy en el posgrado de Estudios Culturales del Colegio de la Frontera Norte (México).

InMediaciones de la Comunicacidn 2025 - VOL.20 / N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)

JULIO HORTA

INMEDIACIONES &1 JULIO - DICIEMBRE 2025

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay


https://doi.org/10.5944/signa.vol30.2021.29305
https://doi.org/10.5944/signa.vol30.2021.29305

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay




La mascara posantigua de
Zagreo en Hades (2020

The post-ancient mask of Zagreus

in Hades (2020)

A mascara pds-antiga de Zagreus

em Hades (2020)

» MARIA DIMURO PELLEGRINO

mdimuro@ucab.edu.ve - Caracas - Universidad Catélica Andrés
Bello, Venezuela.

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1182-661X

COMO CITAR: Di Muro Pellegrino, M. (2025). La
mascara post-antigua de Zagreo en Hades (2020).
InMediaciones de la Comunicacion, 20(2). https://
doi.org/10.18861/ic.2025.20.2.4100

Fecha de recepcion: 22 de marzo de 2025
Fecha de aceptacion: 10 de septiembre de 2025

RESUMEN

El presente articulo reflexiona en torno a la mascara
posantigua como aproximacion ala experiencia lidica
en Hades(2020). Ental sentido, seabordardlanocionde
lo posantiguo, ya esbozada por Clare (2021) y entendi-
da como una remediacién dela mitologia ylas culturas
de la Grecia y Roma antiguas en los videojuegos. Esta
perspectiva se refleja no solo en los temas abordados,
sino también en las referencias histdricas, literarias y
religiosas quese estdn considerando como otrosmodos

DOI: https://doi.org/10.18861/ic.2025.20.2.4100

paraestudiarlaantigiiedad, comolo hacen Vandewalle
(2019,2024) y Rollinger (2021). Teniendo esto en cuen-
ta, la nocion de la mascara posantigua —en tanto que
vinculo entre avatar y jugador- sera revisada a partir
dela remediacion del mito de Zagreo en Hades (2020),
que se estudiara como embodiment y, a su vez, desde la
figuracion delgameworldylamecanicadelarepeticion.

PALABRAS CLAVE: Hades, mdscara, remediacion,
videojuegos, experiencia liidica.

ABSTRACT

This article explores the post-ancient mask as an ap-
proach to the playful experience in Hades (2020). To do
this, we'll first address the notion of the post-ancient, a
concept already outlined by Clare (2021) and unders-
tood as a remediation of the mythology and cultures
of ancient Greece and Rome within video games. This
perspectiveisreflected notonly in the themes explored
butalso in the historical, literary, and religious referen-
ces that are being considered as alternative modes for
studying antiquity, as demonstrated by Vandewalle
(2019, 2024) and Rollinger (2021). With this in mind,
the notion of the post-ancient mask —acting as the link
between the avatar and the player— will be examined
through the remediation of the myth of Zagreus in
Hades (2020). This remediation will be studied as an
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embodiment and, in turn, analyzed through the fi-
guration of the gameworld and the game’s repetition
mechanic.

KEYWORDS: Hades, mask, remediation, video games,
ludic experience.

RESUMO

O presente artigo reflete sobre a mascara pds-antiga
como uma abordagem para a experiéncia ludica em
Hades (2020). Nesse sentido, serd abordadaanogio do
pos-antigo, ja esbogada por Clare (2021) e entendida
como uma remediagao da mitologia e das culturas da
Grécia e Roma antigas nos videojogos. Esta perspetiva

LA MASCARA POSANTIGUA DE ZAGREO EN HADES (2020)

reflete-se ndo apenas nos temas tratados, mas também
nas referéncias historicas, literarias e religiosas que es-
tao a ser consideradas como outros modos para estu-
dar aantiguidade, tal como o fazem Vandewalle (2019,
2024) e Rollinger (2021). Tendo isso em conta, a nogao
da mascara pds-antiga —enquanto vinculo entre avatar
e jogador- sera revista a partir da remedigao do mito
de Zagreus em Hades (2020), que serd estudada como
embodiment e, por sua vez, a partir da figuragdo do ga-
meworld e da mecanica da repeticéo.

PALAVRAS-CHAVE: Hades, mdscara, remediagdo,
video games, experiéncialudica.
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1.INTRODUCCION

Un tema que se ha convertido en un punto de referencia paralos desarrollado-
res de videojuegos es el de la tradicion cldsica griega y romana (Serrano Lozano,
2020). En tal sentido, distintas experiencias ludicas hacen que resurjan figuras
miticas, relatos yreferentes quenos devuelvenalalliada,laOdisea,los Himnos ho-
méricos, los Himnos 6rficos, la Teogonia, entre otros (Garfield & Manders 2019;
de Wildt & Aupers,2020),yque,asuvez,sehan convertido enfuentes devalor para
losinvestigadores dela cultura clasica, tal como sugieren Lowe (2009), Christesen
y Machado (2010), Sedgwick (2021), Clare (2021) y Vandewalle (2019, 2024).
Este resurgir no implica la necesidad de evocar una fidelidad histdrica, sino que,
por el contrario, coexisten en la pantalla con la tradicional vitalidad de los mitos.

Esta pervivencia y reinterpretacion de lo mitico puede, al mismo tiempo,
comprenderse a través de distintos elementos que convergen en la estética de los
videojuegos, y uno de ellos es el rostro, interpretado, segtin Belting (2017), como
la tipologia y caracterizacién de un personaje, pero también como portador de
multiples significados. Es preciso apuntar que este aspecto ha sido poco desa-
rrollado por la critica. Los estudios existentes han tendido, mas bien, a enfatizar
la dimension técnica y vinculada al disefio (Hsu, Kao & Wu, 2009; Guglielmo et
al., 2022; Bellenger, Chen & Xu, 2024). Teniendo esto en cuenta, me propongo
algunas preguntas: Al pensar en un rostro digital, ;solo podria concebirse como
la figuracién de un avatar? O, mas alla de esto, ;podria admitirse como signo de
una pluralidad de vivencias en el contexto virtual?

Para meditar en las posibilidades de este rostro digital, me aproximaré a la
efigie de Zagreo, protagonista de Hades (2020) de Supergiant Games. En sus fac-
ciones se encuentra un referente clave: alli se cifra el sentido de su aventura, su
identidad, su mito de origen y su relacion con el mundo que habita y por el que
nos desplazarmos mientras jugamos. Por tanto, propondré de qué modo, a partir
delaimagen del rostro de Zagreo como signo, deviene el sentido dela experiencia
ludica de Hades (2020), sobre todo a partir de lo que denominaré la mascara po-
santigua. ;Qué implica? ;Cémo podria hablarse de una mascara posantigua? La
mascara sefiala el lugar que como jugadores asumimos al entablar un vinculo con
Zagreo, avatar principal, en el momento en que inicia nuestro proceso inmersivo.
De tal manera, primero daré cuenta de la nocion de lo posantiguo, concebida
como remediacion, para después introducir algunas ideas sobre la remediacion
delmitodeZagreoylaconcepcionde mascara, queaquise comprenderd comohilo
conductor de la experiencia ludica en Hades. Finalmente, y a partir de la nocién
de embodiment, gameworld y repeticion, daré cuenta de cémo la imagen de la
mascarapuedeinterpretarse como mediadoraenlaexperienciaindivisibleentreel
jugadorylojugado. Vale decir que estas reflexiones parten de mi propia experien-
cia como jugadora, desde la que medito sobre la resignificacion lidica del mito.
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2.LOPOST-ANTIGUO COMO REMEDIACION

Bakogianni (2016) sefiala quelas distintas obras que representan y reinterpre-
tan lo antiguo no retornan a aquel tiempo y tradicién como si fueran realidades
invariables destinadas a conservarse intactas. Por el contrario, se trata de expe-
riencias que interpretan lo histdrico y lo mitico con el propdsito de dialogar con
ellos, de reimaginarlos, considerando siempre la fusion entre multiples imdgenes
del pasado y del presente. En este sentido, lo que se presenta a través de la interfaz
no persigue exactitudes ni reconstrucciones fidedignas; mas bien, propone un
regreso a escenarios, personajes, conceptos y estilos dela Antigiiedad para confi-
gurar nuevos imaginarios que reinterpreten la tradicion grecolatina. Clare (2021)
ha denominado este peculiar modo de figuraciéon como posantigiiedad.

Ahora bien, podria pensarse en lo posantiguo como una forma de remedia-
cion. Bolter y Grusin (2000) sostienen que esta nocién implica el traslado de una
imagen, un texto o cualquier modo de expresién de un medio a otro, conla conse-
cuente variacion en su formato. En ese transito, el elemento remediado adquiere
nuevas connotaciones que redefinen tanto su propio sentido como el delmedio en
el que acontece. En cada uno de estos desplazamientos prevalece una busqueda:
promover un sentido de “realidad” —no entendido en términos metafisicos—,
donde emergen los codigos propios del medio y las diversas experiencias de quie-
nes se aproximan a él.

Lanociéndeloposantiguoserevela, entonces,comouna “realidad” queasien-
ta sus bases en una amplia linea de estudios sobre la recepcion de la tradicion
clésicaalolargo del tiempo (Hardwick & Stray, 2008). Este modo de aproximarse
alaantigiiedad se manifiesta a través de multiples formatos y disciplinas —libros,
peliculas, comics, series, redes sociales y, por supuesto, en los videojuegos (Lowe,
2009; Serrano Lozano, 2020)—, un fendmeno de réplica que Martindale (2006)
denomina como materiales posclasicos que responden a las imagenes de figuras
histdricas, dioses, héroes y diversas criaturas que, si bien toman como punto de
partida una tradicion, no se limitan a ella, sino que se reproponen adquiriendo
nuevas cualidades y,ademas, generando multiples versiones de una misma histo-
ria a través de distintos medios (Barthes, 1999)'. Por supuesto, no me detendré a
dar cuenta de los diversos formatos y modos en los que esto se ha hecho presente
en la cultura contempordnea y especialmente en los medios audiovisuales (Lowe

1 Enelcasodelosmitos, esta condicién variable les es inherente, en tanto que, como sefialaba Barthes, podriamos pensar
enlos mitos como un habla que encontramos en diversas formas de escrituras y representaciones dela contemporanei-
dad como el cine, los espectaculos, la publicidad, los videojuegos. Baste pensar, por ejemplo, en las multiples versiones
que conocemos, yaen laantigiiedad, de distintas figuras. Asi, ponemoslos ejemplos de Prometeo (Hesiodo, Teogonia,
528 ss.; Trabajos y dias, 48 ss.; Esquilo, Prometeo encadenado; Platén, Protédgoras, 320d-322a; Pindaro, Olimpicas, 3;
Pausanias, Descripcion de Grecia, I, 30,2, entre otros), de Heracles (Homero, IliadaIl, 653 y ss.; Odisea X1, 601; Higino,
Fabulas 31, 32, 72; Hesiodo, Teogonia II, 507-543; Escudo de Heracles; Euripides, Heracles; Sofocles, Las traquinias.
Del mismo modo, podemos encontrar alusiones ala obra hoy perdida de Pisandro de Camiros en G. Kinkel, Epicorum
graecorum fragmenta, 1878) y de Edipo (Séfocles, Edipo Rey; Antigona; Edipo en Colono; Euripides, Las fenicias;
Higinio, Fabulas, 67; Odisea X1,271yss.). Por ello es que no podemos hablar de una caracteristicainamovible y, mucho
menos, podriamos referirnos con exactitud, como yalo planteaba Kirk (2002), a una forma original y primaria de un
mito, sino que siempre se han concebido en devenir.
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& Shahabudin, 2009; Tutrone, 2015; Pomeroy, 2017). Mas bien, precisaré algunos
detalles en el marco de los videojuegos.

Asi pues, y en consonancia con este sentido de la remediacion, cuando Clare
(2021) aludealo posantiguo, lo hace no solo para dar cuenta del modo en el que se
vuelve sobre la cultura y el pensamiento grecolatino en los videojuegos, sino que
también alude a cdmo dichos discursos pueden repensarse sin que ello suponga
unamanifestacion historicistayarqueologica (Rollinger, 2020), teniendo presente
como lo recibe el jugador. Este reproponer de lo antiguo, teniendo en cuenta la
interaccion ludica entre el jugador y lo jugado, ha llevado a que se conformen,
incluso, dos categorias de juegos vinculados al mundo clésico de Grecia y Roma,
como sostiene Lowe (2009). Por una parte, los llamados empire building games,
que simulan el contacto, a menudo militar, entrelocaciones histdricas y, al mismo
tiempo, tienen un importante énfasis en la estrategia de combate, administracion
y construccion. Por otra parte,los hero based games,a menudo de inspiracién mi-
tologica quellevan aljugador a través de una narrativa como un protagonista bien
definido. Estos, en particular, se circunscribenal género delos Role Playing Games
(RPG).Cadaunadeestastipologias propone, como bien argumentan Vandewalle
(2019) y Hatlen (2012), modos de acercarse al mundo clasico.

Estas dos grandes categorias mencionadas las considero, a su vez, formas de
remediacion, donde se incurre en un doble proceso en el que el nuevo medio, el
videojuego, se apropia de las convenciones de medios mas antiguos como el cine,
la television, la literatura y la tradicion historica? (Rollinger, 2020), pero, a su vez,
intenta distinguirse de ellos para demostrar su novedad permitiéndose aspectos
que no estan contemplados en el medio anterior, como, por ejemplo, la interacti-
vidad (Ivanescu, 2019). Por tanto, siguiendo a Bolter y Grusin (2000) este modo
dereferir se concibe, en el contexto delaremediacién, como una hipermediacion,
en tanto que los videojuegos que estoy nombrando como posantiguos tienen im-
portantesintertextualidades conlos medios mencionados. Asi, casos como Rome:
Total War (2004), Age of Mythology (2002), Apotheon (2015) o Grepolis (2009)
hacen referencias directas a obrasliterarias o filosoficas dela Antigiiedad. Al mis-
mo tiempo, se retoman estilos pictoricos, como el de las cerdmicas en Apotheon
(2015) o la reconstruccion de obras arquitectonicas, como en Assasin’s Creed:
Odyssey (2018). O bien alusiones amitos que han sido abordadosampliamente en
el cine o en series, como en The Rise of the Argonauts (2008) o incluso el estilo de
videojuegos del estilo de Civilization a Age of Mythology (2002) o Total War saga.

Metzger y Paxton (2016), por ejemplo, proponen un conjunto de carac-
teristicas que precisan los modos en que suelen remediarse los cldsicos en los

2 Lapresenciadeestoselementosantiguosen expresiones contemporaneaseslo que se denominacomo popularantiquity.
Clare (2021) lo propone en estos términos: “Popular antiquity must be considered as corresponding to a different form
of intellectual climate, one concomitant with our pop-cultural, digital ‘age; and one reflective of the diverse, barely
tangible knowledges moving in and out of interpretative processes like gameplay. We may therefore use this model to
define popularantiquityassomethinglikealiving, breathing cultural entity thatisalways dynamic in nature, co-created
and managed by all who engage with it” (p. 32).
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videojuegos: por una parte, se retoma, glorifica y, ala vez, se critica el pasado;
por otro lado, se presenta una imaginacién compuesta, que mezcla elementos
dediferentes periodos de tiempo, también es comun que se vinculelamitologia
conlahistoria. Finalmente, sebuscalegitimar el juego anadiendo, por ejemplo,
informacion enciclopédica o alusiones directas a obras literarias o filosoficas
para proponer al juego mas alla del entretenimiento.

De esta manera, al referirse a los imaginarios posantiguos en los videojue-
gos, se consideran algunas caracteristicas, como, por ejemplo, la presencia de
personajes que, tanto en susacciones como en su propiarepresentacion, evocan
referencias delatradicion clasica. Esto se puedeapreciar, por ejemplo, enla pro-
pia figura de Zagreo en Hades (2020), de quien hablaré mas adelante; también
enel caso de Kratos enla saga God of War (2005 y ss.). Al mismo tiempo, pode-
mos encontrarnos con lugares antiguos readaptados alos mundos posibles de
lo digital, comola Atenas que visitamos en Assasin’s Creed Odyssey (2018);1os
diversos espaciosrecorridos porlos viajeros delanave Argos en The Rise of the
Argonauts (2008) o los mapas que nos ofrece Total War Saga: Troy (2020) o su
ediciéon Rome: Total War (2004). Asimismo, la post-antigiiedad se vislumbraen
elhechoderetomar personajesdelatradicién parareproponerlos,comoocurre
con la figuracién de Sdcrates, Pericles, Arquidamo II de Esparta o Pausanias
en Assasin’s Creed Odyssey (2018) o de los dioses en sus multiples versiones
en distintos juegos como Immortals Fenyx Rising (2020), Hades (2020), God
of War (2005 y ss.), The Battle of Olympus (1988) o Dawn of Defiance (2024).
Por tltimo, y como mencioné en lineas anteriores, también es comun que se
presenten citas o intertextualidades de obras literarias o filosdficas.

3.ZAGREO: EL MITO COMO REMEDIACION

Barthes (1999) sostiene que “el mito constituye un sistema de comunica-
cién, un mensaje. Esto indica que el mito no podria ser un objeto, un concepto
o una idea; se trata de un modo de significacion, de una forma” (p. 108). Asi,
entendido comounmododesignificacion, el mito se presenta como unsistema
de codificaciones que dan sentido, que establecen estructuras de pensamiento,
deexistencia. Porello,noimplicaunobjeto o unaideaen concreto, sinolaforma
enquesesignifica. Asimos (2019),dehecho,afirmaquela presenciade mitosen
los videojuegos configura los distintos niveles que los conforman, incluyendo
lasnormas,elmundodeljuego,lacaracterizacién delos personajesylaagencia.
Portanto, lahistoriade Zagreo, interconectada con otrosrelatos dela mitologia
griega, se convierte en unasignificacion que vaa dar formaal mundo de Hades
(2020) y a toda su dindmica ludica.

Asi, el contexto mitico de este juego implica una remediacion de distintos
referentes que conforman dicho imaginario, en tanto que, por una parte, fi-
guran los dioses olimpicos, las divinidades ctonicas, asi como distintos seres
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miticos como el Minotauro, las Erinias, los sétiros, entre otros. Por otro lado,
coexisten diversas historias clasicas de la mitologia griega, como el mito de
Deméter, Perséfone y Hades, el de Sisifo, Orfeo y Euridice, Aquiles y Patroclo,
etc., que han formado parte delas narrativas de dicha tradicién y que permiten
al jugador familiarizarse con el lore? (Cameron, 2024). No me centraré aqui
en conformar un catdlogo de vinculos con la tradicidn, sino que procuraré
dar cuenta de la figura de Zagreo y de algunos puntos fundamentales de su
recorrido.

En tal manera, los trazos de lo post-antiguo en Hades (2020), sin duda,
estan marcados por Zagreo, una figura del orfismo vinculada con el mito del
surgimiento de la raza humana (Edmonds, 1999). Zagreo se propone como la
imagen que entrelazalo mortal conlo inmortal, el inframundo con el contexto
delos dioses olimpicos y, asimismo, con el mundo de los vivos. En el marco de
latradicion orfica, el nacimiento de Zagreo acontece a partir dela union delas
cenizas de los titanes y de lo que queda de su primera encarnacion (Bernabé,
2008; Calame, 2004). Ya desde antiguo, son diversas las versiones acerca de sus
padres, en tanto que en algunas es sefialado como hijo de Hades y Perséfone
(Esquilo frag. 5; 228, parte del Sisifo, obra perdida) y en otras como de Zeus y
Perséfone (Nono de Panopolis, Dionisiacas, 5. 565; Diodoro Siculo, ITI, 62; 64;
Ovidio, Metamorfosis, 6. 114; Clemente de Alejandria, Protrepticus, 2. 18; Ca-
limaco, frag. 43. 117 Pfeifer). En el caso concreto de Hades (2020), Supergiant
Games nos da a conocer la variante que propone Esquilo. Asimismo, Garcia-
Gasco Villarrubia (2007) insiste en que uno delos rasgos que definela figura de
Zagreo, entodoslos casos, es su condicion de divinidad subterrdneay, ademas,
sus estrechos vinculos con Perséfone, perfil que mantiene en el videojuego.

Ahora bien, podemos rastrear los origenes de Zagreo en los fundamentos
miticos del orfismo* (Guthrie, 1970; Sabbatucci, 1965), precisamente en el re-
lato cosmogdnico de la raza humana®. Hay que decir, ademds, que el nombre
“Zagreo’, de inmemoriales origenes cretenses (Kerényi, 1994), esta vinculado,
enbuenamedida,alde Dioniso. Dichafigura, pues, resultasumamente contro-
versial entre los estudiosos de la tradicién mitica orfica, en tanto que durante

3 Siguiendolaconcepcionde Anderson (2019)y Wolek (2022), ellore enlos videojuegos se define como un conjunto
de elementos narrativos y contextuales que, aunque no siempre forman parte de la trama principal, enriquecen el
universo del juego y le otorgan una profunda sensacion de historia y cohesion. A diferencia de la narrativa lineal
delargumento, ellore es presentado de forma fragmentaday dispersaa través de textos, dialogos opcionales, notas,
objetos o incluso el disefio del entorno, lo que requiere que el jugador lo descubra y lo interprete activamente. De
estemodo, segtin Wotek, el lore fomentalainmersion yla participacion del jugador, mientras que, para Anderson,
se convierte en un metarrelato que da sentido alas acciones y eventos del presente del juego, construyendo asi una
cosmogonia mas compleja y creible.

4 Conrespecto al orfismo, Detienne (1982) apunta que “es una secta que pone en tela de juicio la religion oficial de
la ciudad. En particular, a dos niveles: uno de pensamiento teoldgico, otro de practicas y comportamientos. El
orfismo es fundamentalmente una religion de libro, mas bien de textos, con las cosmogonias, teogonias e inter-
pretaciones que éstas no dejan de engendrar. Enlo esencial, toda esa literatura parece elaborada contrala teologia
dominante de los griegos, es decir, la de Hesiodo y su Teogonia” (p. 133).

5  Aunque hay voces como las de Edmonds (1999) que senalan que, en realidad, el mito del Dioniso Zagreo es una
invencion posterior, del siglo XIX.

InMediaciones de la Comunicacidn 2025 - VOL.20 / N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)

INMEDIACIONES @ JULIO - DICIEMBRE 2025

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay



MARIA DI MURO PELLEGRINO LA MASCARA POSANTIGUA DE ZAGREO EN HADES (2020)

INMEDIACIONES &) JULIO - DICIEMBRE 2025

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay

siglos se ha mantenido latente su situaciéon ambigua con respecto a Dioniso,
considerandolo, segun las Rapsodias, como Dioniso Zagreo, el que ha nacido
varias veces.

En esta manifestacion digital, Zagreo es representado como el dios de la
sangre delas divinidades y dela vida, puesto que es ala vez cténico y olimpico,
por su filiaciéon con Hades y Perséfone. Por tanto, Zagreo tiene una naturaleza
hibrida que se revela particularmente por un rasgo distintivo en su rostro: la
heterocromia de sus ojos. Con el avanzar de la partida, tal caracteristica se va
haciendo mas definitoria y nos revela varias cosas: primero, su postura fronte-
riza, por una parte, con el mundo delos muertos a razén de su ojo rojo, y con el
mundo de los olimpicos por su ojo verde, lo que refleja las distintas relaciones
y genealogias que vamos trazando con él alolargo del juego. Segundo, también
este elemento de su doble naturaleza nos permite comprender en qué consiste
su viaje, tanto por el punto de partida, que estd en el inframundo, como por el
punto de llegada, donde esta Perséfone. Por ello, su efigie se revela como una
suerte de mapa del juego, de como debemos asumir el rol que nos corresponde
desempenar y, en la misma medida, un reflejo de una tradicion de raices muy
profundas en las que, de alguna manera, participamos.

;De qué manera puede analizarse la presencia de Zagreo como remedia-
cién en el marco de Hades (2020)? Siguiendo a Bolter y Grusin (2000), la re-
mediacion es un fenémeno inseparable de la mediacion de la realidad, por lo
que, en el caso de Zagreo —como de cualquier otra figura de la mitologia— el
personaje es tomado de un medio previo, como el mito con sus diversas ver-
siones, y trasladado a una experiencia ludica en la que los jugadores no solo
reconocensuhistoria, sinoquetambiénlavivenatravésdel juego. Esto también
entraenelmarcodel procesodelaremediacion, puesto que, por unaparte,seda
lainmediacion en la que el mito ha sido adaptado y nosotros nos integramos a
suambito en el juego (Clare, 2021; Asimos, 2019; Plate, 2010), pero, a su vez, se
entraen el campo dela hipermediacion (Bolter & Grusin, 2000) de las diversas
conexiones entre las versiones del mito de Zagreo y de los mitos que se van a ir
entrecruzando alo largo del juego, que le dan forma total a la historia.

Sibien Zagreo no es una figura comun de la mitologia griega, se hace pre-
sente en el videojuego teniendo en consideracion varios aspectos del mito,
como el hecho de ser hijo de Hades y Perséfone, su hdbitat en el inframundo,
las alusiones a su muerte y renacimiento cuando era un bebé y la confusioén
con la figura de Dioniso®. Estos elementos se revelan como experiencias que
se despliegan alolargo del juego, donde el jugador se reconoce en sus acciones

6  Eneljuego, por su parte, prevalece la problematica ambigiiedad entre Zagreo y Dioniso. Ello se destaca, en parti-
cular, a razén de un encuentro entre ambos. Alli, Dioniso le pide a Zagreo que le juegue una broma a Orfeo, quien
se desempefia como musico principal que anima la casa de Hades. El engaio en cuestion consiste en hacerle creer
que existe una conexion entreambos. Al tomérselo en serio, Orfeo compone el Hymn to Zagreus, en el que se canta
el nacimiento de Zagreo, el ataque de los titanes y su posterior resurreccién (Supergiant Games, 2019). ELhimno,
véase: https://youtu.be/3DkiFCQQcFs?si=ue64b5bSGNKsk2kF
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(Hammond, 2020). Todo esto de lo que se estda dando cuenta es un guifio alo
enunciado por la tradicion y las distintas versiones de los mitos drficos que se
han dado desde el siglo IV a.C., como lo vemos en los fragmentos recogidos
por Bernabé (2003), Colli (2008) y Jones (2022). En este sentido, el avatar de
Zagreo, entendido como remediacion, se nos presenta como una mascara que
cada jugador asume, para ser a su vez remediado por el mito, mientras que el
mito también es remediado en el proceso ludico.

4, LAMASCARA DE ZAGREQ

Como enunciaba anteriormente, resulta interesante pensar en el rostro de
Zagreo como un mapa, puesto que el objetivo del juego consiste en intentar
escapar del Hades constantemente, atravesando distintas mazmorrasyniveles,
con la finalidad de reencontrar a Perséfone y reconstruir, junto a Zagreo, los
fragmentos de su historia. Por tanto, se trata de desplazamientos que se dan
entreelinframundoylatierra, conayudadelosdioses olimpicos. Esto serefleja
enlapropiafazdeZagreo,talcomosehadescritoantes. Lanociéon delamascara
resulta una metéfora pertinente para dar cuenta del complejo fenémeno dela
interaccion en el que,comojugadores, tomamosellugar de Zagreoapartirdela
logicadeljuego, delaintegracionysaber del mitoy, asuvez, enla participacion
de las mecdnicas ludicas. Participamos, pues, en un proceso de mimetizacion
conla mascara en el que asumimos en el juego otra identidad (Caillois, 2001).
Entalsentido,lamdscarade Zagreo,comoseanalizaraacontinuacion, se puede
leer desde la condicion de una remediacién del mito que puede ser pensada
desdedospuntosdevista: porunlado,comoremediacién del jugador (embodi-
ment)y, por otro,como remediacién del propio mitoatravés dela composiciéon
del mundo del juego (gameworld) y el fenémeno de la repeticién. Todos estos
puntos, pues, se retinen en el sentido de la agencia.

4.1 Mdscara como embodiment

Una mascara implica que una efigie reemplace a otra; sin embargo, debajo
de ella permanece un rostro que se identifica con la cotidianidad de la persona
(Beltin, 2017; Viola, 2023). Ahorabien, ;por qué he querido hablar de méscara,
si Zagreo no estd enmascarado? En realidad, he elegido tal término para dar
cuenta de lo que supone la experiencia ludica en tanto que interaccion, que
puede tomar como referente principal un rostro para mostrar en una pincelada
los caminos que aguardan dentro del juego. Belting (2017) refiere que “the face
is not merely an image but also produces images” (p. 21), por lo que mi inten-
cion al analizar la figuracion de Zagreo no se limita a su rostro como elemento
identificador, sino que también apunta ala produccién deimdgenes que emer-
gendenuestra experiencialudicaal encarnarlo, reflejadas directamente en sus
facciones, en todo lo que implica la actividad que asumimos cuando tenemos
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el rol protagoénico en el género delos RPGs (Connell & Comerford, 2024). Por
ello, esta produccion de imagenes se conforma a partir del entretejido de expe-
riencias que marcan el transito de Zagreo y que marcan los continuos ascensos
y descensos al inframundo.

A lo sefialado anteriormente acerca de lo posantiguo, habria que afiadir
un punto fundamental indicado por Clare (2021) que implica directamente al
jugador, puesto que “the player, when playing, is (semi-) consciously collabo-
rating with thisfictional universe, an abstractrealm where these signifiers ‘live]
as they interpret, remember and engage with the game” (p. 31). De tal manera,
eljugador ocupa unlugar central enla posantigiiedad, en tanto que se presenta
como colaborador principal para que todo aquello sea posible, para que los
“materiales posclasicos” (Martindale, 2006) cobren sentido, pueslos jugadores
interpretan, recuerdan, toman decisiones, siendo la razén de existencia del
juego. En efecto, se trata de que estos significantes “vivan” enla medida en que
nosotrosejercemosnuestraagencia’,en que formamos parte delasignificacion
del mito (Barthes, 1999). Asimos (2019), igualmente, lo propone en el caso
de los mitos en los videojuegos: “The player, in the case of the video game, is
the performer of the video game’s myth, and this direct interaction with the
narrative lends itself to demonstrating how player agency informs the actual
experience of the myth” (p. 94). Esa peculiar forma de vida y de experiencia
se construye a través de la agencia acordada en un pacto ficcional (Eco, 1993;
Searle, 1975) y que puede sostenerse por medio de una reciprocidad:

Yet “play” still depends on rules, and games which participate in the classical
tradition do in fact retain a powerful role in shaping the player’s perceptions
of antiquity. Their distinctive characteristic as games is that they require input
from the player, but —importantly— this input is itself modified by the require-
ments of the game. For example, when the object is to raise an army in order
to overrun the enemy’s territory, the player “learns” how this is done through
the continuous feedback of successful or unsuccessful consequences to their
actions. This “learning” could also be seen as “being trained”. While in many
cases encouraging a degree of experimentation, this goes beyond the powers of
other media to encourage a particular “worldview. (Lowe, 2009, p. 83)

Estas palabras de Lowe proponen un elemento fundamental: el jugador no
es el inico que actua, sino que también es orientado por el propio juego para
aprender, asuma determinadas actitudes ante particulares circunstancias a las
que se va a ir enfrentando a medida que va avanzando en su proceso ludico
(Frasca, 2003). En tal modo, mas alla de seguir unas normas o unas mecénicas,

7 Lanociondeagencia (agency) constituye uno delos pilares enla teoria delos videojuegos. Nguyen (2023) propone
que implica un proceso compuesto por los objetivos, las normas y el ambiente del juego. Todos estos elementos
son pensados por los disefiadores con el objeto de crear en el jugador la conciencia de sus movimientos, mecanicas
y diversidad de capacidades, componentes claves para el desarrollo del juego. De tal forma, la agencia concibe
la presencia del jugador en el marco del juego. Igualmente, Domsch (2013) da cuenta de ello como las distintas
modificaciones que el usuario puede hacer al introducir una entrada.
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se trata de adaptarnos e integrarnos a ese worldview al que el juego nos incor-
pora. Entonces, el juego nos modela e incorpora alas condiciones de su posan-
tigtiedad (in shaping the player’s perceptions of antiquity). En el caso de Hades
(2020), por ejemplo, desde un principio ni Zagreo ni nosotros conocemos la
razén por la que quiere escapar del Hades. Solo sabemos que se siente diferente
y que necesita huir. Es al cabo de unas cuantas derrotas que descubrimos que
Nyx no es sumadre, sino Perséfone. Poco a poco, junto a él, vamos encontran-
do mas indicios, reconociendo a los dioses olimpicos que, en la distancia, lo
asisten. Comprendemos para qué sirven los amuletos y los distintos recursos
que conseguimos tras cada batalla, asi como el funcionamiento de cada arma
y su eficacia en cada intento de escape.

Todos estos elementos que dan cuenta de la historia y de las posibilidades
del mundo del juego se relacionan con un proceso de adaptaciéon que podria
considerarse, incluso, unaremediacion en el propio jugador, pues pasa de estar
en su cotidianidad para adentrarse, en el momento de la interaccion, a otra
realidad, a otra simulacién (Bolter & Grusin, 2000). Asi, esta remediacion que
acontece en el jugador se logra, en particular, a partir de la conformacion del
lore de la historia y, por supuesto, por los distintos modos de interaccién que
sevan aprendiendo en el desarrollo dela partida a través de las mecanicas y del
mundo del juego® (Bezchotnikova & Bezchotnikova, 2018).

Nuestra relacion con la mascara digital, a través de la presencia del rostro
de Zagreo, comprende una hibridacién de movimientos que se expresan por
medio de la conexidn con la interfaz, con la disposicion para interactuar (Ta-
nenbaum & Bizzocchi, 2009), con elmundo deljuego, con el mitoy, propiamen-
te,laimposibilidad de establecer limites entre unaidentidad “de carne yhueso”
yunadigital (Barbotto,2021). Asi,al usarelmando —sipor ejemplojugamosen
una PlayStation 4, como ha sido mi caso— adaptamos nuestramotricidad para
aprender a atacar con mayor eficiencia, mientras comprendemos el valor de
recaudar llaves ctonicas, gemas de oscuridad, poseer amuletos, entregar néctar
alos dioses y aprovechar la ayuda de Dédalo, entre otras acciones, y reconoce-
mos cada vez mas la influencia modeladora del mito. Es este el worldview que
sevaconstruyendo,desdelamiradadeLowe (2009), que trazaennosotrosotras
perspectivas de mediacion en las que nos descubrimos también mediados por
el juego y sus significantes (Bolter & Grusin, 2000; Barthes, 1999).

Por estas razones, me pregunto: ;donde termina el avatar y donde inicio
yo en la experiencia del juego? ;Hasta qué punto, en el proceso de jugar, las
facciones de Zagreo no son las que yo encarno cuando tengo el mando en mis
manos? De alli que el modo en el que se plantea el proceso interactivo, a partir

8 SalenyZimmerman (2004) describen las mecdnicas como el niicleo de la jugabilidad, el conjunto de reglas que
crealos desafios y oportunidades para el jugador. La combinacion de estas reglas es lo que determina el flujo y la
dindmica de un juego, que se integran, a su vez, con la narrativa, estética y el sonido. Todo ello, como dice Schell
(2008), constituye los verbos del juego que determinan la experiencia, en tanto que las acciones que el jugador
puede realizar y, también, a las reglas que siguen estas acciones.
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de la relacion con el rostro de Zagreo, supone el acto de conocer las diversas
maneras desde las que vamos trazando en la complejidad de la hibridacién
nuestra mascara como jugadores que encarnan su figura. Por supuesto, refe-
rir a la mascara no tiene aqui una propiedad material, sino que hablo de ella
bajo los agenciamientos que asumimos a lo largo del proceso ludico (Caillois,
2001). Voces como las de Laurel (2014) y Cappelletto (2025) establecen un
paralelismo entre la teatralidad y lo digital para dar cuenta de este complejo
involucramiento en el que se hace indescifrable la relacion entre el jugador y lo
jugado. D’Armenio (2023), por ejemplo, indica que el proceso inmersivo que
acontece cuando tomamos el lugar protagénico en un videojuego implica un
hechosimilaral que ocurre cuando unactorinterpretael papel deun personaje:

The actor therefore lends part of his or her idem-identity dispositions to the
fictional character. The fictional character, on the contrary, is a narrative iden-
tity, one already endowed with a closed path of transformation with values of
departure and arrival. In short, the fictional character in the script is already a
virtual mediation between the idem and ipse and is capable of building a unitary
identity. The mimetic projection of the actor, together with the narrative media-
tion of the script, allows to build this transformation, in which the face and the
bodyofapersonbuildarich, dynamical, and narrativeidentity. We could qualify
this process as the donning of a fictional mask by the actor, worn on the face
(and body). (p. 70; cursivas afiadidas)

Esta cita de D’Armenio permite comprender que lo vivido, tanto por el
actor como por el jugador, puede leerse como un acontecimiento mimético,
que ocurre tanto por la proyeccién del propio jugador como por el sentido de
significacion de la narrativa. En el momento de la representacion dramatica,
asi como cuando entramos en contacto con la interfaz, se produce la trans-
formacion, deshaciéndose los limites entre el yo, en tanto persona (Mattoon,
1981; Vazquez, 1981), y el avatar. ;En qué punto podrian separarse en medio
de una partida? Zagreo, por tanto, es aquello que somos en el instante en que
interactuamos con la interfaz del juego. Aun asi, no todos encarnaran al mismo
Zagreo, ya que cada jugador asumira esta mascara desde una perspectiva pro-
pia,llevandolas partidasasuritmoytomando decisiones personales, pero bajo
una misma mascara que conecta a todos a través de la interfaz de los controles
y dela pantalla (Parisi, 2011).

Por ello, elegimos el modo en el que queremos llevar adelante la partida, ya
sea en el Modo dios 0 en el Modo infierno% decidimos cudl de las bendiciones
de los dioses resulta mas conveniente para perfeccionar nuestras técnicas de

9 El“Modo dios” y el “Modo infierno” son dos ajustes de dificultad desde los que podemos adentrarnos a un ciclo
de Hades. En el primero, se busca facilitar el progreso de los jugadores, pues se le otorga a Zagreo una reduccion
del dano del 20% al activarlo, y que va aumentando progresivamente en un 2% con cada intento fallido de escape,
hasta llegar, como maximo, al 80%. El segundo implica una dificultad més alta. Desde el principio se da el “Pacto
de Castigo”, un sistema de modificadores que aumenta la dificultad del juego con mayor cantidad de enemigos

que son mas fuertes. Véase: https://hades.fandom.com/wiki/God Mode
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combate y asegurar el ascenso, qué recuerdo elegimos para mejorar nuestras
habilidades, a quién le otorgamos el néctar, como completaremos el Cdodice
del Inframundo. Todos estos factores, junto con la disposicion del jugador
a permanecer mas tiempo en cada jugada, determinan nuestra experiencia,
nuestra convivialidad dentro del juego y, propiamente, el desarrollo del mito.

;Y qué eslo que hace, propiamente, que cada jugador asuma esta disposi-
cion teatral frente al juego? Me atreveria a decir que es, justamente, el mito el
que ofrece esa posibilidad de conectar con la narrativa (Asimos, 2019; Delattre
& Augier, 2010), de que podamos asumirnos como Zagreo. Lo mitico no es
simplemente la “narrativa” del juego, sino que pasa a ser la forma y sentido de
todo lo que se vive. Por ello, como lo refrendan Clare (2021), Asimos (2019) y
Cusack (2013), el jugador es el actor del mito y el hecho de jugar en si mismo se
presentacomo una maneradeformacionyexistenciaenlomitico (Colombani,
2019). Este proceso, en lineas gruesas, participa de la nociéon del embodiment
(Bukatman, 1993; Lahti,2003), que supone, segiin Ash (2015), Graziani (2010)
y Genvo (2005),1a combinacién de una rdpida oscilacion delaactividad cogni-
tivay el gesto corporal automatico; de modo que nos encontramos integrados,
contribuyendo activamente en la conformacién de la trama del relato (Marti-
nez Garcia & Gémez Aguilar, 2015; Brent, 2010).

Esto se comprende en la forma en que se experimenta la dinamica general
ludica de Hades (2020). Asi, el jugador tiene la posibilidad de intervenir en dos
modos principales: alcanzar las diez victorias sobre Hades para cumplir conla
propuesta central del juego, o bien integrar este objetivo con el fortalecimiento
de un conjunto de relaciones, lo que permite enriquecer significativamente la
inmersidén en el desarrollo del mito. Esto ocurre, por ejemplo, en el involucra-
miento con las historias de Aquiles y Patroclo u Orfeo y Euridice. La elecciéon
depromoverestasrelacionesatravésde conversacionesyregalos quese pueden
recolectar determina, entonces, la narrativa. En tal modo, Zagreo puede repa-
rar su relacion con Nyx, descubrir el alcance del agotamiento de su padre y sus
afectostambiénatravés de otros personajes, como indican Junius, Kreminskiy
Mateas (2021) y Quero (2020). Al elegir caminos distintos con cada partida, los
jugadoresejercitan consus decisionesunsentido deagencia,comolo proponen
Thueetal. (2010). Porello, como hasefialado Nazeem (2023), tener 10 partidas
perfectas desde el principio resultara en un juego parcialmente completado,
mientras que cincuenta partidas fallidas con diez exitosas desbloquearan una
parte mucho mds extensa de la narrativa.

Lamascara, precisamente, puede ser leida, en el marco del proceso interac-
tivo, como una agencia estrechamente vinculada conla presencia del mito, que
se constituye a partir de los indicios que se nos van revelando sobre Perséfone,
los origenes de Zagreo, los comentarios que van haciendo los olimpicos con
respecto a asuntos familiares, asi como de la relacion entre Hades y Perséfone
¥, por supuesto, por los comentarios del dios del inframundo. Nguyen (2023)
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sostiene que, al jugar, asumimos una forma alternativa de agencia, puesto que
establecemos nuevos objetivos, aceptamos diversas habilidades y nos dedica-
mos en modos diversos a ejercitar nuestra agencia. Por ello, a medida que nos
integramos al mito, nuestra agencia adquiere dimensiones que solo se com-
prenden en relacion conlo que el mito establece y permite.

Asi,lamdscara de Zagreo es nuestro embodiment en Hades. Aqui se pone
sobrelamesaun problema mayor que apenas estoy delineando, en tanto queno
podemos afirmar con total seguridad que estamos dando cuenta de algo ma-
terial o de algo inmaterial, sino que se trata, como proponen Gualeni (2021) y
Krebs (2023),dedistintas ontologiasalas que nuestrarelacion conlatecnologia
nos abre, permitiéndonos otros horizontes. Barbotto (2021), en particular y a
razén de este asunto, habla de la figuracion de rostros digitales como encarna-
ciones y no como una mera pintura o representacion. Llama la atencion el uso
de este término, en tanto que no solo refiere a un rostro concreto, sino al fené-
meno del embodiment, que implica una carnalidad digital que vamdsalladela
imagen concretade unaefigie,comolo estoy exponiendo en estainvestigacion,
sino que aqui el rostro y, por tanto, la mascara, son gestos, acciones, decisiones
que van dando cabida a una identidad enlo digital que se diluye, que no refiere
a una imagen concreta, sino a la unidad interconectada de acciones (Bolter &
Grusin,2000). Por tanto, cuando pongo de manifiesto elhecho de quelamasca-
ravamas alld de unaimagen concreta del rostro de Zagreo, también cuestiono
la unicidad de ese rosto, para, mas bien, dar cuenta de la pluralidad de signos
que una misma representacion trae consigo, como suscribe Belting (2017), en
tanto que el rostro no es solamente una imagen, sino que también es un pro-
ductor de imagenes. En particular, el rostro digital amplia mas esta condicion
camaleonica de la diversidad, de las multiples encarnaciones (Leone, 2018).

4.2 La mascara como gameworld

El mundo del juego (gameworld) de Hades (2020), al mismo tiempo, se
ofrece como un conjunto de imagenes que se desprenden del propio sentido de
lamadscara, pues el rostro de Zagreo no solo da muestra de una codificacion de
sugenealogia, de sus vinculos, sino que también reflejalos distintos ambientes
que conforman el juego. Recuérdeselaalusiéona su ojo rojoyasuojo verde, que
son signos de la vida en el inframundo y en la tierra, asi como también de su
relacion con los dioses olimpicos (Morgan, 2020). El mundo de Hades (2020)
se propone desde el inicio de la partida como un escenario en constante trans-
formacion que se expandea través de su topografia y por medio delos vinculos
quevamosestableciendoenlosreiniciosde cadasesionlidica, fendmeno tipico
enlosroguelikes™. Todo ello cobrasentidoylo descubrimosatravés de Zagreo.

Vale mencionar que su geografia estd constituida por el palacio del

10 Laexplicacion al respecto se ofrece en el proximo apartado.
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inframundo, las distintas estancias y calabozos que integran cada bioma del
subsuelo —el Tartaro, los Asfodelos,los campos Elisios, el templo del Estigia—
¥, por supuesto, por la tierra de los mortales, lugar en el que se encuentra Per-
séfone yal que debe acudir Zagreo para reencontrarse con ella y hacer que, por
fin, regrese con €l ala morada del rey delos muertos (McCracken, 2025). Estos
espacios implican una reinterpretacion de las imagenes tradicionales del in-
framundo griego, sobre todo en el imaginario poshomérico (Baleriaux, 2016).

Elconjunto delugares se plantea como una suerte de escalaascendente que
va acercandonos cada vez mds al sitio en el que estd Perséfone. Alli se mani-
fiestan el inframundo y la tierra, con la intervencion de los dioses olimpicos a
lo largo del trayecto. Junto a las distintas mazmorras, se puede sostener que la
forma del mundo, a su vez, se vamodelando a través de las antiguas y famosas
armasinfernales de Zagreo, que son garantes de nuevasrecompensasydeotras
interacciones por parte de los dioses'; asi como por los dones otorgados por
los dioses olimpicos y las negociaciones con Caos. No puedo dejar de lado, al
mismo tiempo, la conformacion de la memoria mitica que vamos constru-
yendo en el Cddice del Inframundo, que se enriquece con cada conversacion.
Este espacio dela interfaz resulta fundamental para conocer las historias de las
distintas figuras que nos salen al paso y, a su vez, proporciona pistas sobre las
decisiones que podremos tomar a futuro (Vandewalle, 2024).

4.3 La mascara a partir de la repeticion

Los juegos del tipo roguelike responden a una categoria cuyo nombre lite-
ralmente significa que son “como Rogue”, un juego desarrollado en 1980 por
Glenn Wichman y Michael Toy, estudiantes dela UC Santa Cruz. La definicion
canonica de lo que constituye un roguelike fue formalizada en la Internatio-
nal Roguelike Development Conference de 2008, conocida como la “Berlin
Interpretation”. En ella, se establecieron nueve criterios que caracterizan este
tipo de videojuegos: generacion de ambientes aleatorios; partidas basadas en
turnos; a suvez, el espacio se representa mediante una cuadricula uniforme de
casillas, donde cada participante del mundo del juego ocupa una: uso perma-
nente delas mismashabilidades;alto nivel de complejidad; gestion de recursos;
exploraciony descubrimiento; Hack’n'slash™yla inclusion de la permadeath™
(Hamill, 2021; Harris, 2020).

1

Setrata delas armas infernales, que, segtn la historia del juego, corresponden alas que usaron los dioses olimpicos
para derrotar alos titanes. Estas se van desbloqueando a medida que se van consiguiendo llaves ctonicas. Son, en
total, seis armas que pueden intercambiarse al inicio de cada viaje: Estigiana (espada del inframundo), Varatea
(lanza eterna), Egida (escudo del Caos), Coronacto (arco clavacorazones), Malfon (pufios gemelos) y Exagrifo
(cafién adamantino). Véase: https://hades.fandom.com/es/wiki/Armas_Infernales

12 Hack'n’slash aludea una categoria de juegos de combate cuerpoa cuerpo, que nodan tanto peso ala estrategia, sino,

propiamente, a la lucha usando una variedad de armas y combos.

13 La permadeath es una mecdnica de videojuego en la que el protagonista, al ser derrotado, es constantemente
eliminado de la partida, obligando al jugador a reiniciar el juego desde el principio. Este rasgo fundamental, que
se opone a la conservacion de partidas guardadas, es una caracteristica distintiva del género roguelike.
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Dejo de ultima la permadeath porque precisamente constituye el motivo
de la mecanica de la repeticién. En tal forma, cada una de estas muertes con-
tribuye a dar sentido al trayecto y a la misién que emprende el protagonista
(Parker, 2017; Melcer & Cuerdo, 2020). Aqui, la imagen de la mdscara se hace
patente, en tanto que cada recorrido, cada regreso supone un descubrimiento
queampliaycomplejizalahistoriayelmito. Vocescomolas de Sheet-Johnstone
(1999) y Noergaard (2010) indican que, ante todo, lo que caracteriza el vinculo
entre el juego y el jugador es el movimiento, tanto por c6mo nos movemos,
como también por los modos en los que reaccionamos al interactuar con los
controles de las consolas. La unién de estos elementos crea el juego y nuestra
identidad comojugadores. Entalsentido,larepeticiénnosolo se concibe como
una mecanica ladica, sino como una connotacién simbolica desde la que se
constituye el playworld.

sQué ocurre en el caso de Hades (2020)? ;Cémo se dan las repeticiones
y bajo qué contextos? En principio, la permadeath se manifiesta reiterada-
mente tras la derrota de Zagreo en combate, sin la posibilidad de hacerse con
el comodin del “desafio a la muerte”, que es el que le permite mantenerse en
una misma partida. Una vez que se esta de regreso en el palacio de Hades, no
queda mas que reiniciar la salida. Sin embargo, esto no ocurre desde cero, sino
que conservamos algunos items importantes en nuestro inventario, como el
néctar, las gemas canjeables, las llaves cténicas, los amuletos y los recuerdos
en el Codice del Inframundo. Este particular ha hecho que algunos designen a
Hades (2020) como un roguelite, esto es, que mantiene ciertas caracteristicas
delos roguelikes™, pero no todas (Lind, 2025).

Park, citado por Sedgwick (2021), refiere que las repeticiones implican,
ademds, un punto de avance en el que no siempre se ven las mismas cosas, sino
que el jugador y Zagreo van expandiendo la trama mitica. Asi, a pesar de la
reiteracion, también se encuentran partidas y decisiones cambiantes (Junius,
Kreminski & Mateas, 2021) que hacen que el transito por las mismas mazmo-
rras tenga distintos sentidos y con conocimientos méas amplios de la trama y
ellore. Asimismo, aunque los escenarios de cada nivel se reconfiguren por un
proceso algoritmico, los tipos de adversarios se mantienen, aunque a medida
queavanzaeljuego puedan presentarligeras variaciones. Asi, al salir del Tartaro
siempre nos enfrentaremos a una de las Erinias, mientras que al salir de los
Asfodelosloharemos contralaHidrainfernal, yasisucesivamente. Sera gracias
ala “estética de la repeticién” (Alvarez Igérzabal, 2019, p. 101) que el jugador
aprendera con cada vuelta a interactuar y a reconocer los modos de ataque de
los enemigos, asi como distintas estrategias para optimizar su avance.

Supergiant Games toma como base la tradiciéon mitica previamente

14 Elroguelite es un subgénero proveniente del roguelike. Se trata de una evolucién moderna que, aunque mantiene
el ciclo de muerte y reinicio como en el roguelike, introduce un sistema de progresion persistente que se mantiene
através delas partidas (Koster, 2005). Asi, a diferencia del roguelike, en los juegos del tipo roguelite se recompensa
al jugador con mejoras permanentes que hacen que cada nuevo intento se sienta como un avance tangible.
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presentaday, por la repeticion, constituye una remediacion del mito familiar
de Zagreo. De tal modo, cada una de sus “fugas” fallidas representa una opor-
tunidad para que el jugador descubra nuevos didlogos y revelaciones que lo
acercan alos dioses. En particular, la relacién con Hades pasa de ser un simple
conflictoentre padreehijoaunacomplejahistoriade orgullo, rencillasy afectos
ocultos, que se desvela a través de interaccionesrecurrentes. Almismo tiempo,
el ciclo constante permite que se recuerden los motivos del exilio de Perséfone,
lo que muestra una historia familiar que se va construyendo pieza por pieza.
Es importante notar que en cada intento de escape el jugador interactua re-
petidamente con los mismos personajes, aunque no siempre aparecen todos.
Esto, en el juego, se convierte en una mecdnica narrativa que profundiza en las
relaciones mitologicas, haciendo de la perseverancia de Zagreo la clave para
entender las intrigas y tragedias de su propia familia y de lo que ocurre entre
cténicos y olimpicos (Cameron, 2024).

Del mismo modo, la repeticion también permite al juego profundizar en
la red de mitos familiares del pante6n olimpico. Las bendiciones que Zagreo
recibe de sus tios y primos no son solo mejoras de juego, sino que son didlogos
que revelan sus personalidades, rivalidades y la verdadera opinion que tienen
sobre Hadesy el inframundo. El ofrecimiento del néctar que Zagreo les otorga,
por ejemplo, desbloquea didlogos que explican las alianzas y los conflictos fa-
miliares, como larivalidad entre Zeus y Hades, elmodo en el que los olimpicos
venalos ctonicos o la relacion ambivalente de Artemisa con su familia. De esta
forma, el mito de la familia olimpica se manifiesta a través de las interacciones
repetidas, en las que el jugador aprende que el conflicto entre Hades y Zagreo
es solo una pieza que integra un drama familiar mucho més grande y que en el
marco del juego solo podemos conocer desde la recepcion de Zagreo.

Asuvez, mientrassevatrazando el objeto principal, que suponelograrsalir
del Hades y reencontrarse con Perséfone, también pueden conocerse historias
laterales que nutren el mito principal. Asi, por ejemplo, las de Sisifo, Thanatos
e Hypnos. A suvez, podemos participar del reencuentro entre Aquiles y Patro-
clo o el de Orfeo y Euridice, asi como de los distintos romances de Zagreo con
Thanatos, MegeraoDusa. Almismo tiempo, podemos completar profecias, ad-
quirir mas recursos y hacer ajustes en el palacio infernal, o mejorarlas distintas
habilidades de las armas disponibles. En efecto, cada resurreccion de Zagreo,
apesar delos diferentes matices, implica una forma general relativamente fija,
pero que constituye una serie de avances en la trama (Junius, Kreminski &
Mateas, 2021; Quero, 2020).

El punto definitorio de las repeticiones se encuentra en la persistencia de
Zagreo, que esta enlazada a un mensaje constante: “there is no escape”, que
aparece cada vez que retornamos al palacio y que parece ser la expresion fun-
damental que sebuscadejar en claro unay otra vez. Estaafirmacion implica, en
paralelo, un cierre y un inicio. Un cierre porque supone que Zagreo ha dejado
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atras uno de sus ciclos del trayecto, como bien agrega Morgan (2020), y, a su vez,
de inicio, pues marca la apertura de una nueva etapa, con nuevas estrategias y
formas de interactuar, pero siempre con el mismo objetivo. Por ello, y siguien-
do a Hamill (2021), las muertes y continuas resurrecciones no se piensan en el
juego como técnicas mecanicas de la permadeath, sino que, mas bien, pasan a
concebirse como estrategias narrativas que vamos hilando, ademas, por las inte-
racciones con otras figuras miticas. Cada repeticién implica mayor experiencia,
mayores datos para conocer la propia historia y la propia familia, lo que permite
ir definiendo la identidad de Zagreo en el contexto lidico del mito, que se va
expandiendo (Junius, Kreminski & Mateas, 2021).

La mascara posantigua de Zagreo es, entonces, un gesto constante y repe-
titivo en el que se falla y se vuelve a intentar repetidas veces. Cada fallo lleva a
un develamiento de la historia, a que como jugadores nos involucremos cada
vez més y que ello suponga una identificacion mas profunda con el mito. Aqui
resuena nuevamente el sentido de la remediacion, ya no solo por la presencia
del mito y la adaptacion de sus referencias, sino por el hecho de que la mascara,
en tanto que experiencia de juego, constituye una inmediacion desde la que, al
identificarnos con Zagreo e ir conociendo con él su historia, la experimentamos
de forma inmediata y lo ayudamos a desarrollarla (Bolter & Grusin, 2000).

5.CONCLUSIONES

Tal como he buscado mostrar, el planteamiento de la mdscara post-antigua
de Zagreo implica un proceso de doble remediacién entre Zagreo y el jugador,
en el que, al encarnar su experiencia, contribuimos con él al desarrollo del mito
yalacomplejizacion de suidentidad. Asi pues, he querido nombrar este proceso
como post-antiguo por ese acto de volver alos mitos como remediacion, que se
da enla dinamica del juego. A su vez, el sentido de la post-antigiiedad se refleja
enelmodoen que, através deljugar, el mito se va expandiendo; en susemiologia,
asume la forma del lore y de la trama que construye el mundo del juego.

En segundo lugar, me he querido centrar en la figura de Zagreo y enla reso-
nancia que tiene con mitos antiguos. Asi pues, se ha dado razén de algunas delas
fuentes que ha tomado Supergiant Games para dar vida a sus personajes y cdmo
sehan valido delaidentidad de Zagreo para convertirla en toda una experiencia
de juego. Por razones de espacio no he abordado otras figuras. Posteriormente,
he querido dar cuenta de la mascara posantigua de Zagreo a partir del repensar
del mito, que ha sido analizado desde dos puntos de vista: primero, a partir de
la remediacion del jugador y, segundo, desde la remediacion del propio mito a
travésdelmundodeljuegoyelfendmeno delarepeticion. Todo estoha permitido
comprender en detalle el sentido de la agencia, que se tifie con la experiencia del
mito que la rodea y se concibe desde el embodiment entre el jugador y el avatar
(Murray, 1997; Huizinga, 1999).
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En definitiva, la mdscara posantigua de Zagreo se manifiesta como un pro-
ceso inconcluso, que arropa tantas experiencias del juego como jugadores y
que, por tanto, es una imagen que propicia la emergencia de una gran variedad
de otras imagenes, que solo son posibles en la medida en que avanzamos en
cada partida y graciasalarepeticion. Comprendo enlo enunciado por Marcos
(2004) lo que quiero decir con esta cita: “Conocer, asi, serd tanto descubrir
como crear lo conocido, (...) sentido puede ser al mismo tiempo las dos cosas”
(p.4). Por tanto, al experimentar lidicamente el mito, reconocemos, en el peso
ingravido de la mascara, los modos en los que podemos relacionarnos con las
historias que propiciamos y, al mismo tiempo, con distintos horizontes onto-
légicos y de embodiments.
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RESUMEN

El objetivo del articulo es analizar la representacion
y el uso del rostro en la publicidad popular de Lima
(Pert). Si bien la literatura se ha ocupado de estudiar
como se configura lo aspiracional en camparias de
grandes marcas, ha dejado delado el consumo popular
y la publicidad vernacula. Para este andlisis se utilizo
un enfoque cualitativo, con el que se examinaron 143
rostros en 73 imagenes tomadas en el Emporio Co-
mercial de Gamarra, en Lima. Se distinguieron cuatro
tipos de rostros: concentrados, que miran de frente con
rigidez; conformistas, que miran de frente con una ex-
presion relajada; mantenidos, que desvian la mirada
con actitud relajada; y esforzados, que desvian la mira-
da con rigidez. Estos rostros configuran narrativas de
consumo y muestran como lo aspiracional, asociado a
rasgos caucasicos, atraviesa las estrategias visuales del
comercio popular. La blanquitud se vincula al consu-
moinmediato ylaostentacion, mientras quelos rostros
mestizos (“lo cholo”) se orientan mas a la atraccion de
compra generalmente sexualizada. La escasez de ros-
tros afrodescendientes yla poca presencia de discursos
de cotidianidad en la publicidad analizada sugieren
que el consumo popular se centra en la venta directa y
en la intensificacion de la provocacion hacia el acto de
compra,dejandodeladorepresentacionesde descanso,
convivencia o reflexion.
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PALABRAS CLAVE: consumo popular, Gamarra, Pu-
blicidad popular, semiética, raza.

ABSTRACT

The aim of this article is to analyze the representation
and use of faces in popular advertising in Lima (Peru).
While previous literature has examined how aspiratio-
nality is constructed in major brand advertising cam-
paigns,ithasleftagapin thestudyof popular consump-
tionand vernacular advertising. To address this,a qua-
litative approach was employed, analyzing 143 faces in
73 images collected from Lima’s Gamarra commercial
emporium. The analysis identified four types of faces:
concentrated, which look straight ahead with rigidity;
conformist, which also look straight ahead but in a re-
laxed manner; maintained, which avert their gaze with
arelaxed attitude; and effortful, which avert their gaze
with rigidity. These facial representations construct
consumer narratives and show how aspirationality,
associated with Caucasian faces, permeates the visual
strategies of popular commerce. Whiteness islinked to
immediate consumption and ostentation, while mes-
tizo (“cholo”) faces are more often oriented toward at-
tracting purchases, frequently in a sexualized manner.
The scarcity of Afro-descendant faces and the limited
presence of everydaylife discourses in the analyzed ad-
vertising suggest that popular consumption prioritizes
direct sales and heightened provocation toward the act
of purchase, leaving asiderepresentations of rest, social
interaction, or reflection.

KEYWORDS: popular consumption, Gamarra, popu-
lar advertising, semiotics, race.

ROSTROS EN LA PUBLICIDAD POPULAR

RESUMO

O objetivo desta pesquisa ¢ analisar a representagao e
ouso dorosto na publicidade popular em Lima (Peru).
Enquanto a literatura tem estudado as aspiragoes em
campanhas publicitdrias de grandes marcas, hd uma
lacunanainvestigagdosobreo consumo populareapu-
blicidade verndcula. Para isso, foi utilizada uma abor-
dagem qualitativa que analisou 143 rostos em 73 ima-
gens coletadasno centro comercial de Gamarra. Foram
identificados quatro tipos de rostos: concentrados, que
olham diretamente comrigidez; conformistas, que tam-
bém olham diretamente, mas de forma relaxada; man-
tidos, que desviam o olhar com uma atitude relaxada; e
esfor¢ados, que desviam o olhar com rigidez. Esses ros-
tos constroem narrativas de consumo e demonstram
como o aspiracional, associado a rostos caucasianos,
atravessa as estratégias visuais do comércio popular. A
branquitudeestaligadaao consumoimediatoeaosten-
tagdo, enquanto os rostos mesti¢os (“lo cholo”) estao
mais orientados para a atra¢do da compra, geralmente
sexualizada. A escassez de rostos afrodescendentes e a
baixa presenca de discursos de cotidianidade na pu-
blicidade analisada sugerem que o consumo popular
priorizaavendadiretaeaprovocagdoaoatodecompra,
deixando de lado representagdes de descanso, convi-
véncia ou reflexdo.

PALAVRAS-CHAVE: consumo popular, Gamarra,
publicidade popular, semidtica, raga.
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1.INTRODUCCION

Después de un periodo de consumo moderado y cauteloso durante la pan-
demia,los volumenes de compraen América Latinahan recuperado su prome-
dioponderado,lo que hareactivado tendencias que anteriormente definian las
practicas de adquisicion en la clase media peruana, entre ellasla aspiracionali-
dad. Los principales sectores de consumo —bebidas, cuidado del hogar, lacteos
ycuidado personal-seencuentran,en muchos casos, atravesados por formatos
de presentacion aspiracionales que no solo configuran practicas especificas de
consumo, sino que también proyectan un estilo de vida aparentemente des-
ligado de las restricciones econdmicas. En este contexto, las investigaciones
sobre belleza, moday cuidado del hogar en el Pert han identificado una fuerte
presencia de discursos aspiracionales, asi como el uso de estereotipos entrela-
zados (raciales y de género), que influyen en la publicidad de marcas con alto
capital y una considerable inversion publicitaria (Miranda-Peldez & Chavez-
Chuquimango, 2024; Benavides Coquinche & Cabel Garcia, 2022).

A pesar de los avances en la investigacion sobre el fenémeno aspiracio-
nal en el consumo y su representacion en la imagen publicitaria (Srivastava,
Mukherjee & Jebarajakirthy, 2020; Neme-Chaves y Sierra-Puentes, 2024; Bell
& Moran, 2022; Mnisi, 2015; Gupta & Srivastav, 2016), la mayoria de los estu-
dios no han considerado el consumo popular y la publicidad verndcula como
espacios de enunciacion de estas imagenes. La publicidad verndcula (Jiménez,
Londofo y Montoya, 2021), entendida como un discurso publicitario peri-
férico, se manifiesta en entornos donde operan marcas de pequeno capital,
especialmente en negocioslocales y comercio minorista (Yalan Dongo, 2020).
Sin embargo, lejos de estar al margen de las dindmicas aspiracionales en favor
de una presunta atencion a un discurso critico o informativo concentrado en
el producto, este ambito también se ve atravesado por un consumo fuertemen-
te racializado (Boulton, 2016; Cuevas-Calderdn y Villafuerte, 2022). En este
contexto, el ciudadano-consumidor, moldeado por una ética laboral precaria
e ideologizado bajo el discurso del emprendimiento (Rojas, 2014), encuentra
oportunidades de inclusion social al adoptar fenotipos caucdsicos y productos
“de marca” (Ucelli & Llorens, 2017). Es el mercado el que legitima y modela su
forma de vida, otorgandole aceptacion en la medida en que se convierte en un
sujeto de compra. Asi, las aspiraciones de movilidad social se articulan con16-
gicas mercantiles populares y con una publicidad verndcula que las reproduce.
Porello,unodelosejesclave paraelestudio del consumo populareslarepresen-
tacion del cuerpo y el rostro en la publicidad (Yaldn Dongo, 2019). Aunque la
literatura especializada sobre aspiracionalidad ha explorado sus dimensiones
econdmicas y semidticas (Rodriguez Arcos, 2019; Fernandes, 2024), ha pres-
tado poca atencion a la configuracion racial, de clase y de género del rostro en
estos contextos de consumo popular. Por ello, el objetivo de esta investigacion
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esanalizarlarepresentacion delarostridad enlapublicidad popular quecircula
en espacios de consumo masivo y comercio informal en Lima.

Este articulo busca contribuir al estudio del consumo popular y la pu-
blicidad vernacula desde la perspectiva de la produccion y reproduccion de
imagenes aspiracionales dentro del ambito de consumo informal. Para ello,
el articulo abordard el marco tedrico de las investigaciones previas sobre el
consumo aspiracional y la representacion del rostro en la publicidad popular.
A partir de esta revision bibliogréfica, se presentaran el enfoque metodolédgico
ylos principales resultados del estudio.

2.PUBLICIDAD, BLANQUITUD Y CONSUMO ASPIRACIONAL

Laaproximacion delasinvestigacionesal consumoaspiracional sueleserde
cardcter psicoldgico y se centra, principalmente, en identificar la intencién de
los consumidores mediante técnicas que recuperan motivaciones, percepcio-
nes y actitudes a través de entrevistas en profundidad (Srivastava, Mukherjee
& Jebarajakirthy, 2023; Mnisi, 2015; Mensa & Mueller, 2024). De esta manera,
los resultados de investigacion suelen concentrarse en los efectos subjetivos
que motivarian la aspiracionalidad en el consumo, tales como el hedonismo y
el perfeccionismo, los cuales generan fenémenos como el efecto bandwagon
(Neme-Chavesy Sierra-Puentes, 2024) circunscrito a la intencion psicologica
del consumidor. Desde esta perspectiva, la motivaciéon que explica el uso de
imagenesy representaciones aspiracionales no es interpretada negativamente;
por el contrario, seglin Srivastava, Mukherjee y Jebarajakirthy (2023), estas
imagenes fomentan un aspecto positivo del consumo, ya que, a través de la
publicidad, se responde a una necesidad de seguridad, comodidad, progreso
y bienestar demandada por los propios consumidores. Sin embargo, reducir
el consumo aspiracional a metas individuales simplificala dimension cultural
que emerge de este fenémeno. En contraste con la intencién psicologica, otro
enfoque de investigacion analiza el consumo aspiracional en relaciéon con una
intencionalidad socialmente compleja, es decir, desdela significacion cultural
del fenémeno que entrelaza aspectos raciales, ética de trabajo, clase y género
(Claytor, 2021).

Desde esta perspectiva, un sector delaliteratura especializada se enfocaen
el estudio dela clase media y en cdémo esta emula ala clase alta en ciertos patro-
nes de consumo (Srivastava, Mukherjee & Jebarajakirthy, 2020), como el gasto
en alimentacion, mobiliario y otros bienes (Soon, 2022). En este sentido, gru-
pos especificos de consumidores aspiran a un nivel de consumo socialmente
determinado, con unadireccionalidad intempestiva hacia el consumo, incluso
cuando su nivel de ingresos marginales no les permite sostenerlo (De Donder
& Roemer, 2015). Este fendmeno suele ser explicado por un deseo profundo
de pertenencia mercantil, exacerbado por la incapacidad de los operadores
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estatales y publicos para garantizar formas efectivas de inclusion social a los
ciudadanos. Como consecuencia, emergen ansiedades mds profundas sobre
la pertenencia cultural (Boulton, 2016), marcadas por fracturas de clase y la
desatencion del Estado (Ucelli & Llorens, 2017) que facilitan la creacién de
un ciudadano-consumidor despolitizado. Este punto es clave, ya que permite
identificar que el consumo de productos de lujo no se inscribe simplemente
en una jerarquia de deseos no esenciales, sino que tiende a naturalizarse junto
con los bienes esenciales, en tanto responde a la buisqueda de bienestar, placer
y positividad (Neme-Chaves & Sierra-Puentes, 2024). Lo aspiracional, por lo
tanto, se asocia estrechamente con la clase trabajadora y con un imaginario
estratégicamente construido parafomentar el consumo, atravésderepresenta-
ciones como laautoestima, la autorrealizacion, la perseverancia ylaresistencia
como cualidades moralmente propias de una ética del trabajo mercantilizada
y aceptadas en una sociedad propiamente capitalista (Bell y Moran, 2022).

Desde esta misma perspectiva, el enfoque racial adquiere un papel central
en el consumo aspiracional, al reconocer que no solo la pertenencia a la clase
media, sino también la autoidentificacion con un determinado concepto de
raza, constituye una condicién de posibilidad para la busqueda de utopia y
aspiracionalidad. De esta tendencia surgen fendmenos contemporaneos com-
plejos, como el izikhothane (Mnisi, 2015) o el enmascaramiento como logica
colonial de ocultamiento racial, denunciado por Fanon (2009) en el caso de
los negros antillanos. Para otro sector dela literatura especializada, esta direc-
cionalidad del consumo aspiracional se convierte en una condicién operativa
clave paralas marcasy empresas, optimizando el retorno de la inversion (ROI)
(Gupta & Srivastav, 2016). La representacion de hombres y mujeres blancos
domina el mensaje publicitario, tanto en sus imagenes, en la estructura misma
de su sistema laboral (Mensa & Mueller, 2024), como en los nuevos modelos
de masculinidad y feminidad concebidos como estilos de vida aspiraciona-
les. Esta vinculacion con ciertos ideales de género y raza de matriz occidental
(Rodriguez Arcos, 2019) no solo ha restringido la representacion de personas
negrasy de mujeres enla publicidad (Campos, Felix & Feres Junior, 2023), sino
que también ha reforzado un ideal estético corporal —como la piel clara y blan-
ca- en mercados populares como el de la India, donde estas representaciones
fomentan el consumo de la clase media en los centros urbanos (Mishra, 2021)
dentrodeunaretéricade éxito neoliberal (Kruger, 2010). Este analisis del papel
de los emisores en los mensajes aspiracionales no se limita a las marcas, sino
que también incluye al propio discurso de Estado. En muchos casos, se obser-
va como los discursos aspiracionales del consumo coexisten con narrativas
gubernamentales que promueven la nacionalidad y la exaltacién de lo propio
(Kruger,2010), con el objetivo tltimo de reforzar el simulacro deun modelo de
“menos Estado, mas mercado” como forma ideoldgica de comunidad.

En este sentido, la clase proletaria racializada no se limita a satisfacer sus
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necesidades basicas en los actos de consumo, ya que también destina parte de
susingresosal consumo debienesaspiracionales. Este fendmeno esimpulsado
porla publicidad y, al mismo tiempo, refuerza determinadas representaciones
dentro de ella. Desde la perspectiva de los productores de simulacros sociales,
inclusolosdiscursos deautenticidad -queaparentemente desvelanlas dindmi-
cas de consumo en su supuesta concrecion- terminan construyendo un con-
sumo aspiracional, al celebrar lo ordinario y fomentar el autodescubrimiento
interior (Duffy, 2013). Asi, lo aspiracional opera como un modo discursivo
complejo ynosereduceaunaunidad iconica fija. De esta manera, laaspiracio-
nalidad se manifiesta tanto en lasrepresentacionestradicionales que refuerzan
imaginarios conservadores de conyugalidad como en espacios que proyectan
autenticidad y singularidad individualista, ampliando y complejizando el al-
cance de las dindmicas de deseo y consumo.

3.ROSTROY CUERPO EN LA PUBLICIDAD POPULAR

Desde la perspectiva cultural de la semidtica, el rostro se considera una
forma natural codificada en modos de normalidad y anormalidad dentro de
la percepcién y reconocimiento culturalizado (Leone, 2021a). No obstante, si
bien anudado con figuras sociales como laidentidad yla publicitacion de afec-
tos, esto no anula su singularidad como pulsacién del cuerpo ni su capacidad
de generar significacion espontanea y no regulada por sistemas de sentido
establecidos. Desde esta perspectiva, se esbozan apuntes para una semiotica
del rostro a partir delalectura de Claude Zilberberg (2016), quien, al analizar
la interpretacién de Deleuze sobre Bacon, identifica formas de tonicidad y
deflagracion que configuran los “6rganos” del rostro, concebido como una es-
tructuraorgdnicacultural. En este marco, sonlasintensidadeslas que danlugar
a singularidades exclamativas y expresivas, manifestadas en composiciones
faciales stibitas y vibrantes. Zilberberg no solo se refiere a los “rostros organis-
mo’, sino también a una “cabeza sin drganos”, compuesta de carne y nervios. En
muchos casos estas formas de irreverencia y expresion de intensidad quedan
seleccionadas o mezcladas en procesos corporales que provocan unaactancia-
lidad, esdecir, la construcciéon de unafigura de personaje. Como senalaJacques
Fontanille (2008), el Mi (o, en términos de Zilberberg, la “cabeza sin 6rganos”)
configuratantoroles (Si-idem) comoactitudes (Si-ipse),dando formaaun per-
sonaje: “un rostro es un cuerpo-envoltura dedicado a inscripciones, cifrables
y descifrables, entonces tratamos con una construccion isétopa [fisonomia]”
(Fontanille, 2008, p. 139). En este proceso, las expresiones faciales actian como
testimonios (inscripciones) plasticos y figurativos de su deveniractante. Como
sefiala Leone (2021b): “El rostro, por lo tanto, es el lugar invisible desde el que
el mundo que nos rodea adquiere su visibilidad” (p. 58).

Desde esta perspectiva, aunque las investigaciones sobre el rostro han
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abordado su representacion en espacios digitales (Voto, Finol & Leone, 2021),
protestas politicas (Delupi, 2023) y contextos globales criticos (como la pan-
demiade COVID-19) (Leone, 2022), persiste unabrecha de investigacion enel
estudio del rostro como mercancia o producto, es decir, en su funcionamiento
dentrodelaeconomiade mercado. Sobreeste punto, esimportante precisar que
las investigaciones que han abordado la relacién entre rostro y forma de pro-
duccion propiamente capitalista sefialan que la fuerza productiva opera como
una potencia sin cara, disciplinada porla vigilancia de un rostro quele impone
exigencias en el momento de la producciéon (Foucault, 1975). Sin embargo,
esta vigilancia no estd dirigida a observar solo al trabajador asalariado, sino al
objeto-signo que este produce: la mercancia, cuyo rostro se construye como la
verdadera faz, aquella que no quiere no ser vista. Guy Debord (1967) afirma:
“no solamente la relacion a la mercancia es visible, sino que no se ve més que
ella: el mundo que se ve es su mundo” (p. 24). En este sentido, el significante-
producto se rostrifica (Deleuze & Guattari, 2012, p. 121), el objeto-producto
llega a ser un cuerpo (Fontanille, 2008). La mercancia, en tanto signo, posee
una rostridad —una forma visible como etiqueta, envase o disefio- que es ob-
servaday controladaen el proceso productivo. Estarostridad generaregimenes
devisibilidad, donde la mercancia busca ser vista y el consumidor oscila entre
un deseo de ver y no ver (Yalan Dongo & Leo6n, 2021). La mercancia, como
elemento abstracto, se define por su visibilidad mas que por su valor de uso:
su significante crea espacios de circulacion y visibilidad, eclipsando la fuerza
de trabajo que ain permanece como actualidad en su materialidad. En este
sentido, el rostro de la mercancia es la transparencia absoluta de una relacion
significante que golpea intempestiva y “magicamente” (Coup d'ceil féérique)
al consumidor, un espectaculo visual donde el goce-consumo se da a través de
la mirada (Yalan Dongo & Ledn, 2021, p. 45).

En este punto especifico, el objetivo central de esta investigacion busca
analizar el contexto del rostro en el marco de la llamada publicidad popular o
verndacula. Segun Jiménez, Londofio y Montoya (2021) la publicidad popular
o verndcula es una forma de comunicacién que surge desde los sectores mar-
ginados delasociedad, especialmente en oposicion alas estructuras culturales
dominantes y elitistas. Se caracteriza por su creatividad espontanea, uso de
herramientas autdctonas y ruptura con los esquemas normativos, lo que la
diferencia de la publicidad convencional. Dicho esto, al enfocarnos en este
mododerealizacion delaslogicas del consumo capitalista —aquellarelacionada
condindmicassocioeconémicascomerciales,donde predominanlavaloracion
costo-beneficio, la busqueda de practicidad, el consumo en el punto de venta,
el regateo y el comercio informal- la literatura sefiala que, en la publicidad
vernacula o popular, el rostro humano tiende a ser suprimido o subordinado al
rostro del producto (Yalan Dongo, 2019, p. 55). En este contexto de estelaridad
del producto en la publicidad, la rostridad del signo-mercancia (su disefio,
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envase, etiqueta, etc.) debe destacarse sobre cualquier otro elemento visual,
incluso sobre la expresion facial del consumidor. El rostro humano, al ser un
espacio de expresion emocional y subjetiva, compite con la rostridad del pro-
ducto, pues transmite estados de dnimo genuinos como felicidad o enojo. Para
evitar esta competencia, la publicidad tiende a neutralizar o estandarizar las
expresiones faciales, reduciéndolas a sonrisas artificiales, colocando lentes de
sol parataparemocionesoeliminandolosrostros por completo. Estasupresion
hace que los actantes en los anuncios funcionen como signos maniqui (Yalan
Dongo,2019), es decir, figuras sin expresionreal, cuya inica funcion es resaltar
el producto. Asi, la publicidad despersonaliza al consumidor para garantizar
que la mercancia sea el unico rostro verdaderamente visible.

En este contexto bibliografico, y partiendo de la suspension del rostro hu-
mano en favor del rostro-mercancia, surge la pregunta sobre las estrategias
publicitarias que, mediante estereotipos racializados, configuran en estos
espacios comerciales formas aspiracionales de actancialidad. ;Esta el rostro
humano realmente suspendido en estos discursos publicitarios vernaculares?
sDe qué manera se articula la rostridad en la llamada publicidad popular? Si
la literatura especializada sefiala un devenir cuerpo del objeto-mercancia ;es
posible considerar que los rostros sean un devenir mercancia del cuerpo?

4. METODOLOGIA

La presente investigacion es de naturaleza cualitativa y adopta un enfoque
interpretativo. Su objetivo general es analizar la representacion dela rostridad
enlapublicidad popular quecirculaen espacios de consumo masivoy comercio
informal en Lima. Para ello, se emplea un disefio de investigacién basado en el
estudio de caso multiple, un procedimiento que permite explorar un sistema
delimitado o un conjunto finito de enunciados sobre una tematica especifica
(Creswell y Poth, 2016). Este enfoque, al adoptar un estudio de caso colectivo
o multiple, facilita la seleccion de diversos casos situados dentro de un mismo
contexto, es decir, distintos programas dentro de un solo espacio, con el objetivo
deofrecer multiples perspectivas sobre un problema. Para el analisis, se emplea
el analisis del discurso semidtico, desde una perspectiva postestructuralista o
tensiva (Fontanille, 2008; Zilberberg, 2016). Las investigaciones sobre el con-
sumo aspiracional y la reproduccién publicitaria de imagenes, aunque han
empleado técnicas de analisis semidtico (Rodriguez Arcos, 2019; Fernandes,
2024), se centran principalmente en el mensaje lingiiistico (Rodriguez Arcos,
2019)yenlapublicidad global financiada por marcas con gran capital (Campos
Felix & Feres Junior, 2023). Es decir, el foco esta en la publicidad aspiracional
dirigidaa consumidores de clase media elitizada, dejando deladoala clase me-
dia y baja trabajadora, muchas veces precarizada. En este contexto, siguiendo
las contribuciones de Kefala (2024), nuestra investigacion busca profundizar
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enlaindustria minorista y en los espacios de consumo popular.

El procedimiento de recoleccién de datos se llevé a cabo en tres etapas.
En primer lugar, se identific el espacio de consumo para la recuperacion de
imagenes publicitarias, selecciondandose el Emporio Comercial de Gamarra,
ubicado en el distrito de La Victoria, en la ciudad de Lima, capital del Per.
Segtin las investigaciones de Rojas (2014, 2012) y Rojas y Luque, Gamarra
concentra dindmicas de trabajo formal e informal precarizado, que susten-
tan formas de consumo populares caracterizadas por practicas zigzagueantes
de consumo, valoraciones criticas (precio/calidad), consumo aglutinante y
una ética laboral vinculada a lal6gica del emprendedurismo. A esto se suma
una marcada presencia de practicas laborales y de consumo racializadas en
el ambito comercial de Gamarra (Cuevas-Calderdn & Villafuerte, 2022), lo
que refuerza la importancia de analizar cémo la publicidad representa estas
dindmicas. En este sentido, y siguiendo la definicién de Jiménez et al. (2021),
las interrelaciones entre raza y clase en estos espacios resultan propicios para
la denominada publicidad vernacula o publicidad popular (Yalan Dongo,
2020). En segundo lugar, una vez delimitado el lugar de recopilacién de datos,
se llevaron a cabo intervenciones para recuperar las imagenes publicitarias
(n=73) mediante un registro fotografico sistematico. Dado que el objeto de
estudio son los rostros de los personajes (actantes) presentes en los anuncios,
serealizo un conteo total de rostros enlos 73 afiches analizados, obteniendo un
total de 143 rostros que fueron considerados para el analisis. Finalmente, en la
tercera etapa, se procedi6 a la seleccién del material recuperado siguiendo un
enfoque longitudinal previamente utilizado en el estudio de imagenes y repre-
sentaciones raciales enla publicidad. En particular, se adoptd la perspectivade
Brinson, Hubbard y Berry (2024), que contempla cuatro dimensionesclave: (1)
frecuencia de representacion, (2) contexto del anuncio, (3) categoria de pro-
ducto y (4) prominencia del rol. Asimismo, dado que la investigacion se baso
en el andlisis de imagenes publicas en Gamarra y no en la interaccién directa
con grupos humanos, no fue necesario contar con consentimiento informado.
La identificacién de la etnicidad de los rostros se realizé siguiendo a Cuevas-
Calderdn y Villafuerte (2022), Gastelumendi (2011) y Vargas (2014), quienes
establecen categorias como lo blanco, lo negro, lo cholo ylo indigena. Aunque
estas son categorias sociologicas complejas, el parecer y el fenotipo juegan un
papel fundamental como marcadores en el proceso de (auto)identificacion
racial a través del rostro, que es lo que ocupa a esta investigacion.

Para el analisis visual de las imagenes publicitarias, se emplearon he-
rramientas especificas del estudio corporal del actante (Fontanille, 2008) y
representaciones tensivas del rostro (Zilberberg, 2016). Asi, desde esta pers-
pectiva semidtica se identifica como las capas pldsticas y figurativas (formas
de expresion) del rostro —como figura compuesta de otras figuras (Leone,
2021a)- configuran estatutos actanciales (formas de contenido), expresando
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intencionalidades narrativas e imaginadas del cuerpo (Fontanille, 2025). De
este modo, a través de la repeticion y recurrencia de las capas graficas (figura-
tivas, iconicasy plasticas), se evidencian formas de realizacion delasactancias,
en particular las identidades de roles (si-idem) y las actitudes (si-ipse) o, en el
decir de Greimas, entre el rol tematico y el rol patémico (Greimas & Fontanille,
1994), moduladas por una intensidad que va de lo rigido a lo relajado y que
determina la relacion entre ambos (Fontanille, 2008). Asi, estos tres tipos de
identidad permiten describir el devenir delactanteapartir deunabase corporal
¥, en consecuencia, su vinculo con la rostridad.

Entrelas principales limitaciones metodoldgicas destacala dificultad para
registrar fotografias en algunos casos debido a la aglomeracion de personas.
Ademas, segun comunicacion verbal con disefiadores graficos que producen
estasimagenes, la mayoria proviene debancos deimdagenes o se obtiene gratui-
tamente debuscadoresen Internet. No obstante, estaaparentearbitrariedad en
laseleccion delasimagenes publicitarias noimplica unaneutralidad valorativa
niunaausencia de significacion en los espacios populares, sino que refleja una
intencionalidadinscritaenlasemiosferaylacultura de sentido que configuran
las practicas de consumo.

5.RESULTADOS Y DISCUSION

A partir del enfoque longitudinal de Brinson, Hubbard y Berry (2024) y
las categorias raciales Cuevas-Calderén y Villafuerte (2022) en el Emporio
Comercial de Gamarra, se identificaron los siguientes resultados (Tabla 1).

Tabla 1. Rol, contexto, categoria y frecuencia de las imégenes publicitarias en Gamarra

Prominencia Contexto Categoria Frecuencia de
del rol étnico del anuncio de producto representacion
medicina, ropa elegante
L-Banner. Banner (gala), salon de belleza,
Caucasica/ “lo L e optica, ropa de bafio,
» Publicitario Fotogréfico 110
blanco’ 220mirs. gigantoerafia poleray pantalones, ropa
? > §igantog parabebes, pijamas, ropa
deportiva
afroperuano/ “lo Vinil Laminado 1,50mtrs, peluqueria, ropa de bafio,
negro” Vinil Adhesivo ropa elegante (cut-out 4
dress).
mestizo / “lo Cholo” \]Cl:yﬁiﬁ:gzsllv; 6:}1:;;1 Fajas, ropa urbana, jeans. 29
Indigena/ “lo _ B 0
serrano”

Fuente: Elaboracion propia.
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Como se observa en la Tabla 1, del total de imagenes analizadas (n=73), 59
representan el componente humano a través de la construccion de un rostro
caucasico, especialmente en materiales publicitarios de gran formato, como
bannersde 1.5a2 metrosygigantografias. En contraste,los rostros de personas
negrasomestizas (“cholos”) aparecen inicamente en viniles de formato medio,
de hasta 1,5 metros. Esta distribucion sugiere que la representacion de lo cau-
casico seasocia conlavitrinay el portico del consumo, mientras quelas figuras
negrasomestizasseutilizan parareforzar estimulos de compraen movimiento,
con una visibilidad mas concentrada y menos panoramica. A pesar de que la
categoria “lo serrano” ha sido identificada como una forma de referirse a lo
indigena en Gamarra, segun la investigacion de Cuevas-Calderén y Villafuer-
te (2022), no se encuentra presente en las imagenes publicitarias analizadas,
evidenciando asi la exclusion de lo indigena en la representacion comercial.

En cuanto a las categorias de producto, la presencia de rostros caucasicos
predomina en rubros como la medicina (Imagen 1) donde no se han identifi-
cado figuras no caucasicas en la promocion.

Imagen 1. Seleccion de imdgenes de la intervencion en Gamarra

= < - .‘\‘,‘r .7 ~! Bl

Se solicita
VENDEDORAS

Fuente: Elaboracién propia a partir del material fotogréfico registrado en Gamarra, Lima.

Asimismo, se observa una diferencia significativa en la relacion entre los
rostros y los signos-producto en el sector textil, particularmente en la catego-
ria de “ropa elegante”. Los rostros caucasicos aparecen mayormente en publi-
cidad de vestimenta formal, como trajes de gala, vestidos de coctel, vestidos
ejecutivos o vestidos lapiz, los cuales se caracterizan por cortes estructurados
y sobrios, a menudo complementados con sacos o blazers (ver figurasa, b, cy
e de laImagen 1). En contraste, los rostros femeninos mestizos o “cholos” se
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emplean en la promocion de prendas como cut-out dresses, vestidos cenidos
al cuerpo, mini vestidos o bodycon dresses, cuya connotacion es mas sensual
o “atrevida” (figuras d, f, g de la Imagen 1). De este modo, mientras los rostros
y cuerpos caucasicos se asocian con valores laborales y profesionales, los ros-
tros y cuerpos mestizos (“latinos”) refuerzan una representacion ligada a la
sexualizacion y la exposicién corporal. Es importante aqui considerar que,
como senala Neme-Chavesy Sierra-Puentes (2024), el lujo objetualizadono se
manifiesta inicamente en la busqueda de productos no esenciales de cardcter
suntuoso; es decir, no esta vinculado al consumo ostentoso o aspiracional: es
también lujo aquellos productos de consumo basico que desde la perspectiva
de personas que se encuentran en la “base” de la “piramide” socioeconomica.

Enlasimagenesanalizadas,losrostrossonrepresentadosendosposiciones
principales: una mirada de frente, que se dirige directamente al espectador-
consumidor, y otra mirada esquiva, que evita el contacto visual. La orientacién
delamirada no solo define el dinamismo y la expresividad del rostro, sino que
también determina su funcion dentro del espacio comercial popular, estable-
ciendounsentido yunadireccionespecificosenlainteraccion conel ptiblico. A
partir delarecurrencia figurativa de la mirada (direccionalidad) y su configu-
racion plastica (topologia), seidentifican cinco tipos derostros que construyen
diferentes actancialidades. De estos, dos resultan especialmente relevantes:
el rostro concentrado y el rostro esfuerzo. La nominacién concentrado y es-
fuerzo es introducida por Fontanille (2008) para describir dos formas en las
que el cuerpo deviene actante. La concentracion (Si-idem) se produce cuando
el rol temdtico domina con precision la intensidad y el afecto (Mi-carne) del
actante, como ocurre en el gesto controlado de un agente militar durante una
ceremonia. Por otro lado, el esfuerzo se manifiesta cuando el cuerpo del ac-
tante, particularmente el rostro, deja filtrar sutilmente ese afecto, generando
la impresion de que la expresion no es plenamente intencionada, sino que se
encuentra en un estado de construccion y perspectiva (Si-ipse). Un ejemplo
serfa un rostro que, al intentar sonreir o formar una mueca especifica, revelala
tension subyacente del gesto.

Dicho esto, en la publicidad popular, el rostro concentrado (figuras a, e,
y g delaImagen 1; figura j de la Imagen 2) se asocia con el dominio del actante
como sujeto de atraccion comercial. Sumirada es rigida, intensa y controlada,
filtrando una energia contenida que busca captar la atencion del espectador.
Este tipo de rostro cumple una funcion de call to action: su mirada frontal y
fija interpela al consumidor, lo convoca e impulsa hacia la compra inmediata
y préctica.
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Imagen 2. Seleccién de rostros en la publicidad popular en Gamarra

-

Fuente: Elaboracion propia a partir del material fotografico registrado en Gamarra, Lima

Por otro lado, a diferencia del anterior, el rostro esfuerzo (figuras b y g de
laImagen 1y figuraskyldelaImagen 2) evita el contacto visual directo con el
espectador. Sumirada es esquiva, desviada o franqueada, como si el personaje
se esforzara en no mirar, permitiéndose ser visto sin establecer una conexién
intencional. Estaactitudintroduce unanuevaidentidad actancial, distintadela
servidumbre explicitaal consumo: enlugar deinvitar directamentealacompra,
se muestra distante, proyectando una imagen de inalcanzabilidad. Este segun-
doesquemarompeconlainmediatezdelactode comprayconstruyeunanarra-
tivabasada enla falta: no enfatizala posesion inmediata del objeto de consumo
(“lotienes, yaes tuyo”), sino que inscribe al consumidor en un juego de deseo y
aspiracion (“usted anhela esto que no tiene porque aiin no esta a su altura, pero
podria estarlo”) respecto del objeto de deseo. En este sentido, el rostro del es-
fuerzo indiferente no es un rolacabado como el rostro concentrado, sino como
undispositivoquemodulalarelacion entreel consumoylacarencia. Loslentes,
presentes tanto en servicios 6pticos como en algunas marcas textiles, refuerzan
este efecto al ocultar parcialmente el rostro del consumidor, convirtiéndolo en
un sujeto de ostentacion, alguien que no desea mirar, pero si ser visto.

En la publicidad popular, el uso de distintos tipos de rostros suele com-
binarse. Aunque en algunos casos se privilegia uno sobre otro, generalmente
ambos seemplean de maneracomplementaria. Asi, dentro de unamisma pieza
grafica o publicitaria vernacula, coexisten el rostro que mira de frente y el que
esquiva la mirada, el que connota practicidad y el que sugiere ostentacion.

Si bien el rostro-concentrado y el rostro-esfuerzo establecen una oposi-
cién semantica y, por ende, generan la tension que estructura la dinamica del
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sentido corporalenlapublicidad verndcula, existen dosrostrosadicionales que
amplian esta identificacion actancial: el rostro-conformismo y el rostro-man-
tenimiento. Estos ultimos complementan la tension del rostro al introducir un
matiz de distension dentro de su rigidez. Mientras que los rostros de concen-
tracion y esfuerzo configuran la dureza e inflexibilidad, los de conformidad y
mantenimiento generan un efecto de relajacion, equilibrando asila estructura
tensiva. Fontanille (2008), en sulectura de Paul Ricoeur (1996), identifica estos
tipos: el rostro-conformismosevinculaconlaidentidad-idem, reflejandolaes-
tabilidad de unrol que se mantiene constantealolargo del tiempo. En este caso,
elrostroserelajaynormaliza, permaneciendoinscritoenelrolsinnecesidad de
reafirmarlo con tenacidad. Por otrolado, el rostro-mantenimiento implicauna
reinterpretacion y reconstruccion del rol. No se trata de un esfuerzo forzado
(disfuerzo) por construir una identidad, sino de una manera de sostener un
relato coherente que integra que el rostro se distingue en la cotidianidad. Aqui,
el rostro no se limita a replicar un modelo fijo, sino que expresa una identidad
en continuo ajuste y evolucion (Ricoeur, 1996).

En el consumo popular, el rostro-conformismo (ver Figurai, ny o dela
Imagen 2), no se limita a una mirada concentrada y rigida, sino que también
puede transmitir una sensacion de adecuacién respecto a una situacion es-
pecifica. En este caso, el rostro adopta una expresion patémica mas sutil y
susurrante, como una risa contenida o una mirada ligeramente distendida,
una gestualidad que ya no implica una invitacion frivolizada —como en el caso
del rostro-concentracién- sino mas bien una actitud acorde con un entorno
urbano y con la jovialidad cotidiana del consumo. Es un rostro que rie, pero
sin estridencias. Por contraste, el rostro-mantenimiento (Imagen m y i1 de la
Imagen 2) retoma la mirada esquiva del rostro-esfuerzo, aunque con una dife-
rencia clave: en lugar de sostener una expresion tensa que evita al espectador,
elrostro-distincion construye un discurso de naturalidad, relajoy compostura
fresca. La mirada se desvia de manera artificial, no como un gesto de evasion
forzada, sino como parte de una actuacion que simula haber sido capturada
espontaneamente en la cotidianidad. Este gesto se complementa con una son-
risaleve o una mueca casual, reforzando laidea de un consumo que yano es un
objeto de deseo externo, sino algo incorporadoala cotidianidad, naturalizado.
Elrostro-mantenimiento,albuscar representar unaaparienciade cotidianidad
en la imagen publicitaria verndcula, se emplea con mayor frecuencia en los
rostros de bebés, especialmente en marcas de ropa infantil. En estos casos, el
infante, al no ser un sujeto de consumo quellame a otros ala compra, no puede
sostener un rostro concentrado, lo que explica el uso de este rostro para este
sector en la ldgica publicitaria. Es importante seiialar que, en la publicidad
popularrecopilada, unicamente se representan nifios caucasicos, mientras que
no se incluyen niflos mestizos o negros.

Entre la adecuacion del rostro-conformismo y la espontaneidad del
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rostro-mantenimiento se genera un discurso que no estd concentrado en la
aspiracionalidad proyectadaen elrostro-esfuerzo, nienladeterminacion hacia
lacompradelrostro-concentracion. Noobstante, la presenciadeundiscursode
cotidianidad habilitado por el conformismo y el mantenimiento es aiin menor

(Tabla 2).

Tabla 2. Tipos, isotopia y frecuencia de rostridad

EDUARDO YALAN DONGO - ADRIANA ESPINOZA FERNANDEZ

S1 S2 S3 S4

Rostro-concentracion Rostro-conformismo Rostro-mantenimiento Rostro-esfuerzo

(n=89) (n=6) (n=16) (n=32)
Fisonomia delaaccion Fisonomiadela Fisonomia dela Fisonomia de la ostentacion/
[querer ver y ser visto] adecuacion (con el entorno cotidianidad. aspiracion

de compra) [no querer ver y ser visto]
miran de frente con miran de frente pero desvian la mirada con desvian la mirada con rigidez
rigidez relajados actitud relajada

Fuente: Elaboracion propia a partir del material fotografico registrado en Gamarra, Lima.

De los resultados obtenidos, los rostros concentrados (n=89) —aquellos
que sostienen la mirada frontal del espectador- fueron los mds frecuentes.
Ensegundo lugar, se identificaron los rostros-esfuerzo (n=26), caracterizados
por evadir el contacto visual y forzar gestos de ostentacion. En menor propor-
cién, aparecen los rostros-mantenimiento (n=16), que simulan una captura
espontanea de lo cotidiano, aunque con un aire artificioso. Finalmente, con la
menor frecuencia, se encuentran los rostros-conformismo (n=6), en los que
lossujetossonrien mientras miran de frente, transmitiendo unanaturalizacion
del consumo. Esto podria relacionarse con Gupta y Srivastav (2016) quienes
senalan que las personas enla base de la “piramide” socioecondmica tienden a
involucrarse en la adquisicion y exhibicion de bienes con la tinica finalidad de
obtener estatus social. No obstante, esta perspectivanoalcanzaaexplicar el uso
depersonajes mestizosenlapublicidad. Eneste punto, seidentificé un pequefio
grupo de casos (n=7) que no encajaba en ninguna de las cuatro categorias de
rostros establecidas. Esto se debe a que su representacion no funcionaba como
un rostro en si, sino como una cabeza-figura, utilizada principalmente en pe-
luquerias y salones de belleza. En estos casos, lo relevante no era la expresion
facial, sino la cabeza en si como objeto-mercancia.

La identificacion de rostros en la publicidad popular revela que, en térmi-
nos de etnicidad, los rostros caucasicos predominan en la representacion del
llamado de compra, especialmente a través de rostros concentrados (n=68) y
rostros-esfuerzo (n=26). Esto sugiere que la imagen caucasica se asocia con el
consumo inmediato yla ostentacion en mayor medida quelos rostros mestizos
o aquellos vinculados a “lo cholo”. Respecto a estos tltimos, si bien también
aparecen rostros concentrados (n=19) representados por etnicidades mesti-
zas, su presencia como rostros-esfuerzo es significativamente menor (n=5). Es
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decir, “lo cholo” no se configura como un rostro para la ostentacion, sino mas
bien como un rostro que atrae ala compra, con una predominancia de figuras
femeninas, muchas veces sexualizadas, a diferencia de los rostros caucasicos.
Finalmente, los rostros con fenotipos afrodescendientes son escasos (n=4) y
tienen una distribucion limitada: dos aparecen como rostros concentrados,
uno como rostro-mantenimiento y otro como rostro-esfuerzo. No se registrd
ningun caso derostro-conformismo (n=0). En términos generales, los rostros-
conformismo son reducidos tanto en los rostros mestizos (n=1) como en los
caucasicos (n=5).

Este analisis de recurrencias evidencia una funcionalidad diferenciada de
las representaciones étnicas: lo blanco se asocia con la practicidad y la osten-
tacion del consumo, mientras que lo cholo se presenta mas como un rostro de
atracciéonala compra —frecuentemente sexualizada— quealaaspiracionalidad.
Dicho esto, si la literatura (Kefala, 2024) seiiala que “lo blanco” se asocia con
la modernidad, el éxito global y la riqueza en tanto hay una alineacion entre
el producto yla “raza’;, este estudio identifica mas bien que esta alineacién no
es evidente. Los rostros caucasicos son usados de forma trasversal, mas que
especifica de productos “elegantes” o de “lujo”. Ademads, los discursos de coti-
dianidad (conformismo y mantenimiento) son poco utilizados, lo que sugiere
que en la publicidad popular el énfasis esta puesto en la valoracion directa del
producto, la venta inmediata y la provocacion al acto de compra. Laidea delo
cotidiano y relajado se desmorona como un discurso futil y artificial: no hay
descanso en el consumo, no hay espacio para el reposo ni la contemplacion,
ni medios para la convivencia. En suma, no hay politica. En todos los casos, la
representacion es individual, no hay grupos, salvo situaciones, no hay idea de
comun, solo fragmentacion y collage. En este sentido, y aqui la convergencia
con la investigacion de Kruger (2010), los rostros del consumo popular, en
su narrativa de aspiracionalidad (rostros esforzados), cotidianidad (rostros
conformistasyde mantenimiento) yacciénalacompra (rostros concentrados)
construyen la figura de un agente ideal caucasico que no es un agente politica-
mente activo (comun), sino mas bien un consumidor en ascenso, asociado ala
narrativa del crecimiento nacional con el éxito individual.

6. CONCLUSIONES

El andlisis de la publicidad popular en Gamarra, actualmente, evidencia
queelconsumoaspiracional seorganizaentornoaunaestéticadelaintensidad.
A partirdelestudio de 143 rostrosen 73imagenes publicitarias, seidentificaron
cuatro categorias: concentrados, esforzados, conformistasymantenidos. Entre
ellas, los rostros concentrados y de esfuerzo resultaron predominantes, confi-
gurando undiscurso visualen el quelatensionyla durezamodelanlafigura del
consumidor ideal. Esta estructura proyecta una aspiracionalidad atravesada
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por rasgos fenotipicamente caucasicos, asociados al consumo inmediato yala
ostentacion. Los rostros concentrados, con su mirada frontal y rigida, operan
como unllamado directoalacompra (call toaction), generando una sensacion
de urgencia. Por su parte, los rostros esforzados, que desvian la mirada con la
misma rigidez, crean una imagen de inalcanzabilidad. En lugar de convocar
de manera explicita al consumo, ponen en juego un deseo atravesado por la
carencia, donde la aspiracion opera como motor del acto de compra.

En contraste, los rostros relajados, sean conformistas o mantenidos, son
menos frecuentes. Esta escasez indica que la publicidad no construye un dis-
curso de naturalidad/cotidianidad en el consumo. Mas bien, enfatiza la ur-
gencia y la provocacion a la compra. En este contexto, la idea de un consumo
relajadoesartificial, yaqueelreposonoencajaenlalogicadel mercado popular.
Desde unaperspectivapolitica, laausencia de representaciones de descanso en
la publicidad sugiere una exclusion de lo politico en estos discursos visuales.
Si, como plantea la teoria critica, la politica se gesta en el descanso y el tiempo
libre,la publicidad popular niega ese espacio. Laintensidad delos rostrosanula
momentos de relajo o contemplacion, reforzando asi una ética de consumo
incesante donde el individuo es solo un consumidor, no un sujeto de comuni-
dad. Esto revela una jerarquizacion racial en la representacion de los rostros.
Los caucasicos dominanlosanuncios de mayor visibilidad y formatos grandes,
mientras que los mestizos (“lo cholo”) aparecen mayormente en publicidades
orientadas a la sexualizacion o a la atraccion de compra; la ausencia de estos
rostros y la escasez de afroperuanos reflejan una exclusion racial persistente
en el consumo popular.

Este estudio deja abiertas preguntas para futuras investigaciones. Es ne-
cesario explorar como los disefiadores y comerciantes justifican la eleccion
de determinados rostros en la publicidad y qué criterios guian la seleccion de
imagenes. También esimportanteanalizar sihay unaconcienciaexplicitasobre
la aspiracionalidad racializada en estos anuncios y cémo los consumidores
perciben estos rostros en sus decisiones de compra. Entrevistar alos creadores
deestasimagenesayudariaacomprender las estrategias detras dela publicidad
popular y su papel en la construccién de imaginarios aspiracionales.
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RESUMEN

Este articulo propone un acercamiento a la revista
Barcelona, edicion digital, (2023-continda), desde
una perspectiva semiotica que contempla tanto la di-
mension paratextual como la parodia de discursos,
personajes y acontecimientos de la actualidad argen-
tina. En particular, se analizara el punto de vista cri-
tico que articula la publicacion y los procedimientos
de connotacion —como el uso de imégenes trucadas,
poses absurdas, titulares hiperbolicos, lenguaje vulgar,

DOI: https://doi.org/10.18861/ic.2025.20.2.4113

entre otros— mediante los cuales construye una ima-
gen distorsionada del cuerpo y el rostro del presidente
argentino Javier Milei. La identificacion del rostro del
protagonista en un contexto social y politico determi-
nado permite acceder a esa colmena de células semié-
ticas, como que sefnalan Voto, Finol y Leone (2021).
Finalmente, observaremos de qué modo las tapas de
Barcelona, ediciondigital, crean multiplessentidos gra-
cias a una composicién de tipo collage, que configura
una escena ficcional con pequenas partes de imégenes
descontextualizadas que, en el nuevo conjunto creado,
en su nuevo ensamblaje, producen una marcada signi-
ficacion parddica y satirica del presidente como figura
central delo reidero medidtico.

PALABRAS CLAVE: Javier Milei, revista Barcelona,
rostro, parodia, semiética.

ABSTRACT

This article proposes an approach to Barcelona, digital
edition, (2023-present), from a semiotic perspective
that considers both the paratextual dimension and the
parody of discourses, characters, and current events in
Argentina. In particular, itwillanalyze the critical point
of view that articulates the publication and the conno-
tation procedures —such as the use of doctored images,
absurd poses, hyperbolic headlines, vulgar language,
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among others— through which it constructs a distorted
imageofthebodyandfaceof Argentine President Javier
Milei. The identification of the protagonist’s face in a
given social and political context allows access to that
hive of semiotic cells, as Voto, Finol, and Leone (2021)
pointout. Finally,we will observe how the covers of Bar-
celona, digital edition, create multiple meaningsthanks
toacollage-like composition, which configuresa fictio-
nal scene with small parts of decontextualized images
that, in the newly created set, in their new assembly,
produce a marked parodic and satirical significance of
thepresidentasa central figure of the media’s laughable.

KEYWORDS: Javier Milei, Barcelona magazine, face,
parody, semiotics.

RESUMO

Este artigo propde uma abordagem de Barcelona,
edigdo digital, (2023-em andamento), a partir de uma
perspectiva semidtica que considera tanto a dimenséao
paratextual quantoa parédiadediscursos, personagens

LA DISTORSION PARODICA DEL ROSTRO

e atualidades na Argentina. Em particular, analisara o
ponto de vista critico que articula a publicagio e os
procedimentos de conotagao —como o uso de imagens
manipuladas, poses absurdas, manchetes hiperbélicas,
linguagem vulgar, entre outros— por meio dos quais se
constréi uma imagem distorcida do corpo e do rosto
dopresidenteargentino Javier Milei. A identificagao do
rosto do protagonistaemum determinado contextoso-
cial e politico permite o acesso a essa colmeia de células
semibticas, como apontam Voto, Finol e Leone (2021).
Por fim, observaremos como as capas do Barcelona,
edigao digital, criam multiplos significados gragas a
uma composi¢ido em forma de colagem, que configura
uma cena ficcional com pequenos trechos de imagens
descontextualizadas que, no conjunto recém-criado,
em sua nova montagem, produzem uma marcada sig-
nificagio parddica e satirica do presidente como figura
central do ridiculo mididtico.

PALAVRAS-CHAVE: Javier Milei, revista Barcelona,
rosto, parédia, semidtica.
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1.INTRODUCCION

“Desde sus origenes y a través de la historia humana

el cuerpo hasido y es el escenario fundamental de los procesos
de productividad simbélica. Hoy ocupa lugar privilegiado,

en intensidad y frecuencia, en los procesos culturales

que tienen como centro los masivos, omnipresentes

y omniabarcantes medios de produccion, distribucion

y venta de contenidos que se expresan en poderosos

signos y simbolos. El cuerpo no es

solo un objeto biologico.

El cuerpo es una palabra’”.

José Enrique Finol (2015), La Corposfera. Antropo-semidtica de las cartografias del cuerpo.

“Para entender el proceso de construccién de significado (...)

seria bastante engafioso considerar inicamente el cuerpo,

sin tener en cuenta también la gama completa

de précticas intersubjetivas en las que se crea”.

Patrizia Violi (2008), Beyond the Body: Towards a full embodied semiosis.

Durante las tltimas décadas, gracias al crecimiento exponencial de Inter-
net (en todas sus expresiones: redes sociales, blogs, plataformas digitales, sitios
web), de los medios masivos de comunicacién y del predominio de laimagen
tanto en el ambito privado como en el ambito publico, el cuerpo ha pasado a
ocupar un lugar destacado en la produccion de sentidos. José Enrique Finol
(2015) explicaqueel fendmeno corporal seinscribe yadquiere diferentes signi-
ficadossegtinlaculturaylasociedad enlas queaparece. Porlo tanto, “noessolo
un objeto antropoldgico, vale decir un objeto social y cultural, sino también,
complementariamente, un espacio lleno de significaciones” (p. 28). De ahi
que el cuerpo sea un signo (Finol, 2009) que, valga la redundancia, “significa”
en todo momento. En esta linea, Patrizia Violi (2008) retoma la semidtica de
Charles Peirce (quien no desarrolla de manera explicita el rol del cuerpo en la
semiosis), para subrayar la funcién central de la percepcién en los procesos
inferenciales de base corporal para interpretar sentidos.

Asi, para registrar la realidad externa se necesitan dispositivos inferen-
ciales y abductivos propios del razonamiento anclados, al mismo tiempo, en
el funcionamiento fisiologico del cuerpo: “la semiosis comienza en el cuerpo
y en sus procesos perceptivos y propioceptivos” (Violi, 2008, p. 244). En con-
secuencia, debido a sus estrechas relaciones con el contexto y la cultura, el

cuerpo constituye una corposfera, entendido como una parte de la semiosfera
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propuesta por Iuri Lotman'. Elautor venezolano destaca que no es un conjunto
regular yhomogéneo, por el contrario, es “unajerarquia dindmica, sistematica,
donde era [es] posible encontrar fronterasinternas” (Finol, 2022a, p. 186). Pre-
cisamente, la corposfera es una de esas “fronteras internas’, pues las semiosis
corporales ocupan unlugar importante enlasemiosfera?. Asimismo, el cuerpo
seencuentraenrelacion constante con el mundo, en consecuencia,los sentidos
diversos que genera nacen en un contexto social y cultural determinado (esta
idea serd muy importante en nuestro trabajo). De alli que la corporeidad sea
definida como un

conjunto de los imaginarios dindmicos que una sociedad, gracias ala acumu-
lacion de sus experiencias, en un momento histérico determinado y en una
cultura concreta, atribuye al cuerpo, considerado como un objeto semidtico
inserto en un mundo que lo caracteriza, lo significa, y al que, al mismo tiempo,
el cuerpo, gracias a su riqueza comunicativa, también caracteriza y semiotiza.
(Finol, 2015, p. 10)

Si tenemos en cuenta la cartografia o morfologia propuesta por Finol
(2015), el cuerpo puede segmentarse en tres niveles: alto, medio y bajo (a su
vez, divididos en los lados anterior, posterior y lateral). Para los fines de este
articulo, en el primer nivel, que involucra la cabeza, nos detenemos en el lado
anterior, es decir, en el rostro, que debe diferenciarse de la cara en un analisis
semiodtico, como seflalan varios autores (Finol, 2015; Finol & Finol, 2021; Ra-
mirez Martinez, 2021; Voto, Soro, Ferndndez & Leone, 2023)3. El rostro esta

1 En1984, Lotman cred el concepto de semiosfera, inspirado en la biosfera del cientifico ruso Vladimir I. Vernadski
para el ambito de las ciencias naturales. Ello implica que el hombre esta inmerso en un espacio semiético insepa-
rable delalengua, los simbolos ylos signos quelo rodean. Para comprenderla cultura, Lotman parte del conjunto,
el nivel global/macro, para detenerse después en las unidades o actos signicos particulares que la componen. En
suacercamiento a la semiosfera desde la semi6tica de la cultura, el semidlogo eslavo sefala: “Se puede considerar
el universo semidtico como un conjunto de distintos textos y de lenguajes cerrados unos con respecto alos otros.
Entonces todo el edificio tendra el aspecto de estar constituido de distintos ladrillitos. Sin embargo, parece mas
fructifero el acercamiento contrario: todo el espacio semidtico puede ser considerado como un mecanismo tinico
(sino como un organismo). Entonces resulta primario no uno u otro ladrillito, sino el gran sistema, denominado
semiosfera. La semiosfera es el espacio semiético fuera del cual es imposible la existencia misma de la semiosis.
Asi como pegando distintos bistecs no obtendremos un ternero, pero cortando un ternero podemos obtener
bistecs, sumando los actos semidticos particulares, no obtendremos un universo semiotico. Por el contrario, s6lo
la existencia de tal universo —de la semiosfera— hace realidad el acto signico particular” (1996, p. 12).

2 Finol hablé de corposfera (semiosfera corporal) por primera vez en 2010, durante una conferencia titulada “La
corposfera: para una cartografia del cuerpo”, en el VI Congreso Venezolano Internacional de Semidtica. Finol
(2015) analiza la cartografia (mapa) de las diversas significaciones del cuerpo y la corporeidad, desde una visiéon
cultural de base antropoldgicay semi6tica. La corporeidad esté definida a partir dela experiencia: “un constructo
operativo que se genera en cuatro direcciones que dindmicamente se constituyen, la primera, en los procesos de
‘sensacion’ y ‘percepcion’; la segunda, en la constitucion de ‘significaciones’ atribuidas a los insumos sensitivos y
perceptivos;latercera, enla constitucion de una‘memoria’; yla cuarta, enla posterior proyeccion deesa “memoria’
enla ‘interpretacién’ de los nuevos procesos sensitivos y perceptivos” (p. 14).

3 Enla“Introduccién” dellibro Rostrotopias. Mitos, narrativas y obsesiones de las plataformas digitales, Voto, Soro,
Fernéndez y Leone (2023) sefialan: “Si es cierto que, por naturaleza, todas las personas tenemos una cara de la
misma manera es verdadero que enlo cultural nuestras caras devienen objetos de valor, rostros culturales que dan
formaanecesidades,inquietudesynovedades. (...) Losrostrossiempreson el resultado de una dimensiénsituada,
instalandose en una frontera entre lo bioldgico y lo cultural. Cada rostro es, de hecho, huella de su tiempo y lleva
inscritas las marcas de su entorno cultural, de las tecnologias de produccion y reproduccion y de las dinamicas de
intercambios de valores” (pp. 9y 10).

InMediaciones de la Comunicacién 2025 - VOL. 20/ N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)



LA DISTORSION PARODICA DEL ROSTRO MARIA LOURDES GASILLON

compuesto por un conjunto de significantes que produce una significacion
contextualizada, influida por codigos culturales, historicosy sociales. Entresus
elementos expresivos se encuentranlos ojos, las cejas,laboca,lanariz,lafrente,
que,almismo tiempo, significan segun determinadasaccionesdecierreyaper-
tura, movimiento y reposo, brillo y opacidad, entre otras. (Finol, 2015). En ello
radica su principal caracteristica respecto de la cara (de naturaleza fisica, una
delas partes del cuerpo con mds componentes, pese a su tamaio reducido), ya
queelrostro esuna “construccion’, como afirma Fernando Vasquez Rodriguez
(Finol &Finol,2021; Ramirez Martinez,2021): deélsesirveel serhumano para
comunicarytransmitir significados de manera extraverbal, en especial, a partir
dela triada formada por los ojos, la nariz y los labios.

En este punto, resulta interesante el concepto de rostrosfera —enunciado
por Massimo Leone en 2020, en el marco de una serie de conferencias dictadas
en la Universidad de Turin, como parte del proyecto Facets, dirigido por el es-
pecialista—, que refiere ala mutacion progresiva de la cara en rostro a partir de
procesos experienciales estructurados en etapas interrelacionadas de manera
dialéctica y dindmica: sensacidn, percepcion, reconocimiento e identificacion
(Finol, 2022b). En la etapa de identificacion, se produce el reconocimiento
total, en el que participan las variables fisicas, los movimientos y los gestos
modulados por el contexto social, historico, cultural o familiar; en otras pala-
bras, aqui es donde “una cara se transforma en un rostro” (Finol, 2022b, p. 17).

Una vez enunciados estos presupuestos tedricos, a continuacion, analiza-
remos como funcionan en nuestro objeto de estudio. En particular, nos deten-
dremos en la configuracion semiética del rostro del presidente Javier Milei en
la revista Barcelona —edicion digital-, que lo representa a través de la parodia,
ladistorsion,lahipérbole, entre otros recursos humoristicos, que refuerzan un
juicio directo y ridiculizante hacia el mandatario. Esta propuesta se detendra
enalgunosaspectos dela matriz constructiva delarevista argentina a partir de
una seleccion de tapas publicadas entre 2023 y 2024 que tienen a Milei como
protagonista®. En ellas, observaremos determinados procedimientos de con-
notacion (Barthes, 2017a) que responden al concepto de lo reidero (Traversa,
2009a) en relacion con el contexto sociopolitico contemporaneo, focalizdando-
nos en una estrategia editorial recurrente por la cual el rostro de la figura pre-
sidencial aparece desfigurado o perteneciente a un cuerpo que no es el propio.

2. UNAAPROXIMACION A BARCELONA, EDICION DIGITAL

Barcelona-creadayeditadaensusinicios por Pablo Marchetti, Ingrid Beck
y Mariano Lucano- se publicé desde abril del 2003 (luego dela crisis econdmi-
ca, politica y social que vivio la Argentina en 2001) hasta diciembre de 2021.

4 TJavier Milei es un economista y politico argentino que lidera el partido La Libertad Avanza. Fue miembro de la
Camara de Diputados (2021-2023) y desde el 10 de diciembre de 2023 es el presidente de Argentina.
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A partir de enero de 2023, volvié a salir en formato digital, y puede adquirirse
en la tienda oficial®. Pese a no tener publicidad, la revista argentina subsiste en
el mundo editorial y es popular en el dambito periodistico, gracias a la difusion
a través de su biblioteca virtual -Barcelona, edicion digital- y de las redes so-
ciales (Facebook, X e Instagram). El eslogan que la identificaba en el formato
papel era “Una solucién europea para los problemas de los argentinos”; en su
edicion digital es reemplazado por “Una solucién digital para los problemas
de los argentinos”, aunque varia el adjetivo que acompana a “solucién” segun
la temdtica central de cada niimero®. A grandes rasgos, Barcelona constituye
una parodia de las publicaciones “sensacionalistas”: sus titulares “catastrofe”
(formados por letras grandes, de colores), llamativos, hiperbolicos, enuncia-
dos enlenguaje vulgar y de dudosa credibilidad, muchas veces con contenidos
sexuales. De este modo, la revista reproduce el estilo de la “prensa amarilla”

» «

del siglo XX, considerada “baja”, “periodismo basura” (Steimberg, 2013, pp.
167-170). Principalmente, retoma elementos de la “prensa seria” ~también
denominada “prensa blanca”- que se consume a gran escala en Argentina,
como Infobae, La Nacion, Clarin, la revista Caras, entre otros medios que, con
frecuencia, son objeto de su critica.

Masalla del cambio del soporte en papel de susinicios al digital, esta revista
independiente no distingue entre los destinatarios de su “burla mordaz” cons-
truida desde el “humor negro, bajo, incorrecto paralas buenas costumbres yla
moral” (Fraticelli, 2008, p. 117); discursos, instituciones, politicos, periodistas,
actores, deportistas, empresarios, conductores detelevision, modelos, musicos
ycualquierfigura con ciertatrascendenciaorepercusiénactual desfilan porsus
paginasirreverentes (Gasillon,2022) y constituyen el blanco de susatira®. Enlas
tapas dela edicion digital (Imagenes 1y 2) aparece una “advertencia’, inscripta
en cuatro octégonos negros, similares a las etiquetas de advertencia de con-
sumo, en la que se declara de modo explicito su objetivo principal. Barcelona

5 Lastapas que forman parte del corpus de este articulo fueron recuperadas del sitio web: https://digital.revisbarce-
lona.com/library/filter?collection=edicion-digital

6 Laleyendaclésica queidentificaa Barcelona: “Unasolucién europea paralos problemas delos argentinos”, plantea
una relacion intertextual con el diario Clarin, si bien la referencia presenta un sentido diferente del slogan al que
remite: “Un toque de atencion ala solucién argentina de los problemas argentinos”.

7 Entendemos la parodia como un tipo de relacion transtextual que consiste en “la presencia efectiva de un texto
en otro” (Genette, 1989, p. 10), y puede adoptar la forma de cita, plagio o alusion. De este modo, se establece una
relacion intertextual entre el objeto parodiado y el parodizante, que modifica y hace releer de otra forma el texto
fuente (Jitrik, 1993), por lo tanto, la parodia es el producto de esa interaccion. Se crea un nuevo texto a partir de
unoque preexiste -hipertextualidad segtinla clasificacion de Genette-. Barcelonaremarcahdbitos sociales, vicios,
aspectos negativos de la sociedad y la politica mediante la parodia y la sétira, recursos en los que la palabra “se
vuelve ambivalente” (Kristeva, 1981, p. 201), tiene un caracter bivocal (Bajtin, 2005, pp. 269-270). En el caso dela
parodia, se introduce un significado opuesto al de la palabra del otro/ajena (Kristeva, 1981; Bajtin, 2005), debido
a que se realiza la transformacion de un género periodistico serio (y otros discursos originados en la politica, la
historia, la moda, la prensa), mediante un estilo y un lenguaje vulgar, en uno antitético, de significacion comica
con matiz critica (Genette, 1989).

8 Lasitiraesunfenémeno extratextual queapuntaaunacriticasocial. Presentaun ethos (“un estado afectivo suscita-
doen el receptor por un mensaje particular”) marcadamente negativo, despreciativo y desdefoso. Su intencion es
corregiryevaluarvicios delasociedad:lanocion de “irrision ridiculizante con fines reformadores esindispensable
parala definicion del género satirico” (Hutcheon, 1981, p. 181).
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copia de modo parddico la Ley 27642 de etiquetado frontal (reglamentada
desde marzo de 2022) que rige en Argentina para promover la alimentacién
saludable mediante avisos en los envases de productos comestibles?, y, con
un sentido muy diferente, expone en tapa cuatro etiquetas octogonales, con
borde yletras de color blanco en mayusculas en la parte superior de la portada
que especifican las caracteristicas centrales de la publicacion: “Alto en satira’,

2

“Saturado en fruta”, “Excedido en ironia’, “Alto en burla’.

Imagen 1. Caracterizacion del presidente argentino Javier Milei
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INFLUENGER, PANELISTA.
DEMIENTE TERRAPLANIST,

VENDEPATRI

QUE DENTRO DE 30 ANOS
INRUGURARA UN BUSTO DE MILEI
ENLA GASA ROSADA

Fuente: Barcelona, edicion digital, N° 32, mayo de 2024 - https://digital.revisbarcelona.com/reader/
barcelona-digital-32

En la pagina web del Ministerio de Salud, se aclara que esta ley “Promueve el derecho a la salud y a contar con
informacion clara y veraz sobre el contenido de nutrientes criticos en los alimentos envasados y bebidas sin
alcohol”. Silos productos contienen ingredientes y valores superiores a los permitidos en la ley, se imprime en la
cara principal del envase un sello de advertencia indeleble por cada nutriente critico en exceso, entre los que se
incluyen: “Exceso enazucares’, “Exceso en sodio”; “Exceso en grasas saturadas”, “Exceso en grasas totales”, “Exceso
en calorias” (Ministerio de Salud, 2022).
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Imagen 2. Milei y sus amigos de la derecha

s LA A
c!i.MiE ARGENTINOS

SADBELA
TODO SOBRE EL LOOK "ESTETICAMENTE SUPERIOR"
DEL NUEVO TEJIDO NEOLIBERAL DE ULTRADERECHA

Fuente: Barcelona, edicion digital, N° 15, septiembre de 2023 - https://digital.revisbarcelona.com/
library/publication/barcelona-digital-15

Las tapas adelantan el estilo y el tono transgresor que definen a la revista,
debidoa que, en muchas ocasiones (pero no siempre), presentan noticias inve-
rosimiles y absurdas, dibujos, imagenes trucadas, personajes satirizados, por
mencionar algunos delos recursos utilizados. Almismo tiempo, enlaportada,
se define el tipo de lector que consume el medio y acepta el contrato de lectura
(Verdn, 1985). La tapa es el “umbral del texto, primer contacto del lector con el
materialimpreso, el paratexto esuninstructivo, unaguiadelectura” (Alvarado,
1994, p. 19), dado que anticipa la informacién y la modalidad de presentacion
del contenido. Los casos seleccionados pertenecen a la clase de “tapa signo’,
porque incorporan textos (“pistas’, “instructivo”) que presentan los temas
abordados y senalan un recorrido de lectura que podrd seguirse en el resto del
numero (Cingolani, 2008)™. Ademas, son indicadores de la agenda medidtica,

10 La tapa es un dispositivo comunicacional auténomo (Traversa, 2011), con cierta autonomia en su diagramacién y
utilizacion de procedimientos, que se destacadel conjunto delarevista, peroesta vinculado conella. Puede pensarse en
cuanto “operador de separacion” entre el interior del tejido semidtico que constituye el medio y el exterior (capacidad
dellamar la atencion del consumidor posible para “instalarse en la circulacion discursiva”) (Traversa, 2009b).
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pues mencionan ciertos topicos que le interesan a un publico especifico, en un
determinado momento del afio (Traversa, 2009a). Este tipo de relacion trans-
textual es la paratextualidad, que involucra los titulares, los subtitulos y las
ilustraciones, es decir, aquellas “sefiales accesorias, autografas o aldgrafas, que
procuran un entorno (variable) al texto” (Genette, 1989, p. 11).

3. LACONSTRUCCION DEL ROSTRO DE JAVIER MILE!

Como adelantamos mds arriba, los titulares de Barcelona, al igual que su
contenido, destacanenel periodismoylasredessociales porser controvertidos
y expresar invectivas u opiniones en contra de otros medios graficos, figuras
publicas, sectores sociales, empresariales y politicos. Desde que comenzé su
“eradigital”, por ejemplo, el actual presidente de Argentina, Javier Milei, hasido
protagonistade quince tapasdesde 2023. A continuacion, se presentanalgunas
deellas (Imagenes 3y 4).

Imagen 3. Laridiculizacion del —por entonces- futuro mandatario

Se viene una represion salvaje con ajuste
atroz y privatizacion masiva o un ajuste atroz
con privatizacion masn_fa y represion salvaje?

Fuente: Barcelona, edicién digital, N° 21, noviembre de 2023 - http://digital.revisbarcelona.com/
library/publication/barcelona-digital-21

InMediaciones de la Comunicacidn 2025 - VOL.20 / N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)

N
~J

INMEDIACIONES ==A JULIO - DICIEMBRE 2025

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay


http://digital.revisbarcelona.com/library/publication/barcelona-digital-21
http://digital.revisbarcelona.com/library/publication/barcelona-digital-21

MARIA LOURDES GASILLON LA DISTORSION PARODICA DEL ROSTRO

N
@9

INMEDIACIONES ==A JULIO - DICIEMBRE 2025

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay

Imagen 4. Distorsion del rostro presidencial

( UNA SOLUCION NAVIDENA PARA LOS PROBLEMAS ARGENTINOS

Todo sobre el
ser solitario,
obsesionado
con ninos

del que
habla el
planeta

Fuente: Barcelona, edicién digital, N° 47, diciembre de 2024 - https://digital.revisbarcelona.com/
library/publication/digital-47

En ambos casos, podemos identificar un procedimiento semejante en la
maquetacion editorial: el rostro de Milei, con diferentes expresiones faciales,
estd incrustado en el cuerpo de personajes populares, reconocidos por cual-
quier lector. En el primer objeto, la imagen corresponde casi por completo al
afiche promocional del villano Edward Nigma, apodado “El Acertijo” / Riddler
(personificado por Jim Carrey), que aparecié en Batman Forever, la tercera
pelicula de la saga de Batman, estrenada en 1995. Ademas del rostro risuefio
e ironico del entonces futuro presidente —en ese momento- asociado con los
rasgos tipicos del personaje del comic (inteligencia, obsesion por los juegos y
losacertijos, narcisismo, superioridad intelectual), los editores cambian el logo
del murciélago de Batman por el 4guila representativa de La Libertad Avanza
y en el eslogan de la revista lo catalogan como “vendepatria”. El gran enigma
consistia, por aquel momento, en determinar si Milei cumpliria o no con las

InMediaciones de la Comunicacién 2025 - VOL. 20/ N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)


https://digital.revisbarcelona.com/library/publication/digital-47
https://digital.revisbarcelona.com/library/publication/digital-47

LA DISTORSION PARODICA DEL ROSTRO MARIA LOURDES GASILLON

medidas de ajuste y privatizacion de entidades estatales y con los despidos de
empleados publicos durante su gobierno.

Unaio después,latapa del N°47 presenta a Milei caracterizado como Papa
Noel o Santa Claus, aunque la imagen adquiere connotaciones muy diferentes
a las tradicionalmente asociadas con la figura navidefia que reparte regalos a
los nifios. La expresion de su rostro —retocado con un rubor rojizo en pémulos
y nariz- y la sonrisa macabra intensifican el sentido del titular que acompana
la fotografia, en el que se lo describe como un personaje obsesivo, no sélo en
relacion con los recortes econdmicos (simbolizados por la motosierra que ¢l
mismo exhibe con frecuencia), sino también con el uso reiterado de metaforas
deordensexual queinvolucrananifiosyvaselinaensus discursosyentrevistas.
Estas declaraciones, junto con las medidas implementadas durante su gestion,
han sido objeto de amplia cobertura mediatica, tanto nacional como interna-
cional, generando repercusiones diversas.

La identificacion con el lider de La Libertad Avanza se da exclusivamente
por el reconocimiento de su rostro (descontextualizado, en un cuerpo que no
le pertenece), pues “no solo cumple un papel comunicativo de una gran po-
tencia, sino también es capital en los procesos identitarios, tanto individuales
como socialesy culturales” (Finol, 2022b, p. 27). En el N° 47, de diciembre, hay
otro juego de palabras muy interesante: el titular destaca la palabra “papada’,
que alude a un cuello con volumen excesivo debajo del mentén yla mandibula
por acumulacion de grasa. De esta manera, Barcelona construye lo reidero
mediatico (Traversa, 2009a) desde tapas, en las que se advierte la pretension
de distanciarse delo serio y suscitar unarisa “potencial”. La operacion consiste
enretomar un elemento recurrente en la prensaylas redes sociales: la obsesion
del Milei por ocultar o disimular la papada en sus fotografias'. Como marca
de identidad, lo reidero se configura a través de procedimientos retéricos que
establecen un vinculo entre la escritura con las imagenes (caricaturas, ilustra-
ciones, fotos modificadas):

La tapa del N° 41 pone al presidente en un ridiculo ain mayor que las pre-
cedentes (Imagen 5).

11 En diferentes medios de comunicacion argentinos se menciona este tema. En esta linea, la revista Noticias (de
frecuencia semanal y publicada por la Editorial Perfil; aborda temas politicos, del espectaculo y la actualidad
social desde un punto de vista serio, muy diferente al de Barcelona, si bien practica en sus tapas el recurso de alterar
imagenes para transmitir determinados significados) dedico mas de quince numerosal presidente ylos miembros
de su gestion. En enero de 2024, al comienzo del mandato presidencial, una nota (titulada “Estética presidencial:
un viaje a la insolita obsesion de Milei”) desarrolla en extenso el insistente interés de Milei por disimular ciertas
caracteristicas de su cuerpo —como la papada, la gordura, la edad- en fotografias retocadas y videos en los que
aparece (Gonzélez, 2024).
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Imagen 5. Critica directa a la investidura presidencial

“ELMAS
BOLUDO
DEL
PLANETA®

0 Fuente: Barcelona, edicion digital, N° 41, septiembre de 2024 - https://digital.revisbarcelona.com/
library/publication/barcelona-digital-41

Lo reidero hace funcionar diferentes aspectos al mismo tiempo. En pri-
merlugar, el objetivo central dela critica estd en el reconocimiento del rostro
de Milei, ya que

INMEDIACIONES IND JULIO - DICIEMBRE 2025

encuanto el rostrose expone o se programa parasu exposicion, deinmediato
se vuelve un lugar de matrices de signos y patrones de interpretacion, guia-
dos por unaespecificaideologia semidtica del rostro. El rostro cesa de ser un
conjunto de célulasbioldgicas y se vuelve una colmena de células semidticas,
en cuya configuracion y reconfiguracion trabajan incesantemente signos,
discursos y textos variados, con complicados efectos de superposicion en el
tiempo y en el espacio. Nuestras caras son enjambres semidticos constan-
temente mutantes, pero no amorfos. Los rostros individuales se coagulan
en semblantes, en contrapartes fisiogndmicas, estaticas y dinamicas de las
personalidades, de las historias genéticas y psicologicas, de los accidentes y
delas decisiones de la vida. Nuestras caras se vuelven rostros, relatos corpo-
rales de vidas. (Voto, Finol & Leone, 2021, p. 8)

A partir de la identificacion del rostro del protagonista, podemos acce-
der a esa “colmena de células semidticas” que sefialan Voto, Finol y Leone
(2021). Lo que sucede aqui -y en todos los ejemplares de Barcelona- es la
creacion de multiples sentidos gracias a una composicion de tipo collage,
que construye una escena ficcional a partir de pequefas partes de imagenes
descontextualizadas pero que, en el nuevo conjunto creado, adquieren una
fuerte significacion parddica y satirica. En palabras de Leone (2019):
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Con la fotografia, se creé un vinculo entre la ontologia de un rostro y su
representacion. Esta representacion, sin embargo, también era una repro-
duccion: el rostro fotografiado era un auténtico icono del original, pero
también inquietantemente replicable, como un simbolo. El caracter mis-
terioso de estas representaciones faciales se profundiza con la llegada de
la tecnologia digital. Por un lado, el realismo de las representaciones pi-
xeladas del rostro no tiene precedentes. Por otro lado, la arbitrariedad de
estos pixeles introduce una inquietud paraddjica: las imagenes del rostro
son ahora extremadamente creibles y, al mismo tiempo, extremadamente
poco fiables. (pp. 19y 20)'

EnlatapadelN°41,lafotografiayano funciona comoiconodelhombre
empirico al que representa, sino que se convierte en un indice que despierta
la atencion del lector por su falta de verosimilitud, precisamente, por la
diferencia con el cuerpo del presidente y la composicion de la escena ridi-
cula y provocativa, en la que resalta la desnudez del personaje masculino,
cuyas partes intimas estdn cubiertas unicamente por una delgada prenda
verde elastizada®. La imagen original corresponde al periodista kazajo Bo-
rat Sagdiyev que protagoniza la pelicula Borat (2006), el falso documental
comico escrito y protagonizado por el actor britanico Sacha Baron Cohen
(Imagen 6).

N
-t
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Imagen 6. Sacha Baron Cohen en la pelicula Borat (2006)

i"‘"‘ AR RS SR S St
Fuente: Diario Hoy en la noticia, 27 de marzo de 2021 - https://diariohoy.net/espectaculos/la-
secuela-de-borat-rompio-el-record-del-titulo-mas-largo-del-mundo-para-un-film-159281

12 Traduccién propia.

13 Enlalégica propuesta por el semiético norteamericano Charles Peirce (1986), la relacion entre el signo y el
objetodindmico (exterioralasemiosis) seclasificaenicono, indiceysimbolo. Elicono esunsigno que entabla
unarelacién de semejanza con su objeto; laasociacién es por parecido (algunos ejemplos clésicos: fotografia,
dibujo, onomatopeya, jeroglifico, diagrama, cuadro, retrato, metafora). Por su parte, el indice establece una
relacion de contigiiidad con el objeto; llama la atencion sobre él y lo singulariza, como ocurre en las senales
de la naturaleza, los sintomas de una enfermedad, los pronombres demostrativos, los nombres propios, por
mencionar algunos. En tercer lugar, el simbolo esta determinado por una convencién social, un hébito o una
ley; entre ellos, Peirce considera las senales de trnsito, las notas musicales, los niimeros, la mayoria de las
palabras de una lengua, entre otros.
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La corporeidad que observamos en el ejemplar de Barcelona enfatiza una
dimensidén corporal condicionada por un momento histdrico y politico par-
ticular, pues en la misma época Milei participé del 79° periodo de sesiones de
la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en
la ciudad de Nueva York, el 24 de septiembre de 2024. El mandatario expreso
duras criticas al organismo internacional y se opuso al Pacto para el Futuro en
su discurso, acciéon que recibid cuestionamientos de otros politicos y repercu-
sion en los medios de comunicacion, tal como se observa en este numero. Sin
embargo, hay un plus semidtico que descalifica e insulta de manera explicita
e hiperbdlica al presidente de la Nacion, tanto en la composicion de laimagen
como en las palabras que la acompanan, destacandose un insulto represen-
tativo de la cultura argentina (“boludo”). Respecto de la primera, podemos
identificar lo que Finol y Djukich de Neri (2019) denominan cuerpo alterado
para ciertas creaciones artisticas, porque el cuerpo representado se aleja en un
punto de los cdanones de la proporcion equilibrada entre el todo y sus partes
(algo que resulta mas evidente en la union del cuello y la cabeza). Entonces, se
construye una corporeidad diferente, transgresora de la figura presidencial y
alejada delarealidad empirica, graciasalatécnica del trucaje —enlaactualidad
corresponde al Photoshop: una denominacion generalizada para referirse al
programa de edicion de imdgenes™- como procedimiento destacado de con-
notacion (Barthes,2017a). Los signos denotativos que protagonizanlaportada
(hombredesnudo con pulgares paraarribayconrostroquefluctiiaentrealegria
ysorpresa, globo terraqueo invertido, fondo del salon donde se realizé laasam-
bleaenla ONU con sulogo tipico en el estrado) adquieren nuevos significados
construidos con el propésito de que el lector pueda reconocer y, luego, inferir el
mensaje connotado queadquiere un marcado tonosatirico. Muchas deestas fo-
tografiashumedas (Traversa, 2005) queaparecen en Barcelona, edicién digital,
utilizan el trucaje o fotomontaje como principal elemento connotativo a partir
deunaalteracionde “loreal ensi”*®. Siguiendo a Barthes (2017a), se “hace pasar
por denotado un mensaje que, en realidad, estd marcadamente connotado” (p.
13) para una sociedad determinada, ya que el codigo es histérico y cultural.
De esta manera, se pone en crisis el noema esto-ha-sido (Barthes, 2017b), esa
“capacidad mimética” de reproducir lo real —de la que habla Dubois, (1986, p.
22)- como caracteristica especifica de una fotografia, a diferencia de una obra
artistica. En este punto radica su “credibilidad” intrinseca, como senalaba An-
dré Bazin en Ontologia de la imagen fotografica (1945) (Dubois, 1986, p. 30).

Ademds, la imagen original de Borat presenta otro procedimiento gréfico

14 The Editors of Encyclopaedia Britannica (2025) sefialan que Adobe Photoshop es un programa de edicion y mani-
pulacién delaimagen creado en 1987 por los hermanos Thomas y John Knoll, yluego vendido ala empresa Adobe
Systems Incorporated. Graciasalaamplia gama de herramientas que ofrece resultauno delos mas empleados para
retocar, modificar, corregir, recortar o distorsionar imégenes diversas.

15 En 1857, el fotografo inglés Henry Peach Robinson fue el primero en implementar esta técnica. El fotomontaje
consisteenhacerunailustracionapartir de otras, es decir,una composicion (o collage) realizada mediante recortes
de imagenes (Fraticelli, 2008).
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que influye en la transmision de un significado preciso, y que la revista toma.
Segtin Barthes (2017a), la pose “prepara’, sugiere una determinada lectura a
partir deuna posturay un gesto estereotipados del periodista kazajo, con cierta
actitud y mirada que responden a un conjunto de elementos de significaciéon
dentrodeldambito desuspeliculas (deestilocémicoyparddicotambién) (p. 14);
si bien, en simultaneo, el gesto de pararse y posar con los pulgares para arriba
es tipico de las fotografias de Milei.

Ello se complementa con el texto que acompaiia la imagen y cumple la
funcion de anclaje en una fotografia periodistica, ya que orienta al lector a
seleccionar cierta interpretacion de los sentidos connotados. En particular,
los paratextos de Barcelona funcionan como un “mensaje parasito” (Barthes,
2017a, p. 17) que contextualiza, refuerza y guia en la inferencia de la parodia y
la satira mencionadas.

En consecuencia, las portadas de Barcelona, edicién digital, protagoniza-
das por el mandatario presidencial ponen en evidencia una manipulacion de
fotografias o imagenes primarias como procedimiento critico representativo:
esto convierte alas tapas en artificios (Elizalde, 2007) deliberadamente conno-
tados, que distan mucho del punto de vista objetivo de la prensa “seria”

4. CONCLUSIONES

Al decir de Verdn (1994), en las sociedades industriales occidentales —con
mayor fuerza en los ultimos afios— predomina la imagen mediatizada de la
figura politica en los medios de comunicacion™. En nuestro objeto de estu-
dio, podemos decir que la mediatizacion es de orden simbdlico (aparece en la
prensadigital),iconico (utiliza fotografias trucadas) pero, fundamentalmente,
indicial (la revista arma “puestas en escena” llamativas y provocadoras a partir
del montaje de imagenes diversas). Ademas, la web ylos dispositivos digitales
se han desarrollado a nivel masivo, lo que da lugar a un notable aumento en la
creacion y circulacion de fotografias, en especial, corporales. En este sentido,
durante los comienzos del siglo XXI, se evidencia una proliferacion delas ima-
genes de los cuerpos politicos (muchas veces, promovidas por ellos mismos
desde redes sociales, plataformas o medios de comunicacion), fendmeno que
Bermudez (2021) denomina hipermediatizacion (p. 78).

Teniendo en cuenta la premisa de Leone (2021), en tanto “la semidtica
debe reflexionar sobre las interacciones entre la facultad neuroldgica innata
que tienen los seres humanos para percibir rostros y el contexto sociocultural
en el que aparecen” (pp. 193y 194), en este articulo hemos reconocido algunas
delasestrategias semidticas que pone en funcionamiento el equipo editorial de
Barcelona, edicion digital, para construir una fuerte critica —desde 2023 hasta

16 Asimismo, Ver6n (2013) afirma que la mediatizacion es “la secuencia de fendmenos mediaticos histéricos que
resultan de determinadas materializaciones de la semiosis, obtenidas por procedimientos técnicos” (p. 147).
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la actualidad- de Javier Milei y la forma de presentar los acontecimientos que
protagoniza. Entreellas, destacalareescritura parddicaal retomar el contenido,
ellenguajey el estilo de diferentes discursos originados en los medios masivos,
alos quela revista modifica y vuelve a presentar con un sentido “tergiversado”,
en un contexto diferente, con un lenguaje coloquial y soez. Esa operacion de
marcar una distancia, una ruptura subversiva “ostensible y marcada” (Bajtin,
2005, p. 282) respecto de otras publicaciones, “le permite poner de manifiesto
su propia vision de esos medios y esbozar su critica a partir de su construccion
como texto parodico” (Lopez Winne, 2010, p. 26). Asi, Barcelona, edicion digi-
tal, se sitiia enlo que Paul Alonso (2021) denomina infoentretenimiento satiri-
coy forma parte delos “medios alternativos hibridos” (p. 284), ya que muestra
un evidente rasgo diferencial y oposicional respecto de otras publicaciones
tradicionales, a las que parodia para cuestionar los modos de funcionamiento
del periodismo actual y los valores sociales predominantes. En simultaneo, ya
desde sus tapas, hemos visto que construye contenido alineado en lo reidero
hipermediatico, siguiendo a Fraticelli (2023), pues el humor surge en una so-
ciedad en la que conviven los medios de comunicacién masiva con aquellos
producidos en Internet yla telefonia celular. Unaslineas mas arriba sefialamos
estacuestionreferidaalos politicosysucreciente presenciaenlasredessociales
(un claro exponente de ese fendmeno es Milei), a través de posteos y declara-
ciones publicas. Todos esos discursos son retomados por la revista y vueltos
a publicar —-muchas veces, de modo tergiversado—en los nimeros disponibles
ensus plataformas para generar una risa notablemente ambivalente (Kristeva,
1981) gracias a la intervencion explicita de las imagenes utilizadas. La opera-
cion consiste en absorber textos originados en esferas diversas de la actividad
humana, como afirmaba Bajtin (1999) al referirse a los géneros discursivos, y
replicarlos en las portadas, produciendo asi nuevos sentidos.

Finalmente, recuperamos la idea del rostro como construccion semidtica
que transmite significados de manera extraverbal, en especial, a partir de los
ojos,lanarizyloslabios, algunos delos componentes que reflejan las pasiones,
como sostiene Fabbri (2001):

Sabemos que unretratonoestéallisolo pararepresentar (remitiraunreferente)
y significar (construir un sentido y comunicarlo) sino también para expresar
la emocion (y provocarla). Es preocupacion incesante del arte registrar las
pasiones (movimientos del 4nimo, sentimientos, emociones), codificarlas
en sistema de signos, poner en escena el lugar (;indecible? ;irrepresentable?)
donde sensaciones y percepciones se transforman en sentido y afecto para
orientarnos hacia la accién y la comprension. (...) Pero si todo el cuerpo se-
nala y suscita afectos y efectos de sentido, es el rostro el que tiene el privilegio
(infinitamente observado) de expresarse sobre su propia expresion. El juego
minuciosodelosactores faciales (ojos, boca, cejas, mentdn, nariz) da el sentido
ylo expresa. (p. 144).
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En esa linea, observamos que la revista selecciona el rostro del presidente
argentino para agregarle un plus semiotico mediante expresiones faciales cer-
canas a una connotacion negativa que, segun la tematica abordada, implica
maldad, perversion, enojo, sarcasmo, por mencionar algunas de las mas recu-
rrentes, y que buscan generar repulsion. Por consiguiente, lo somete a su burla
desvergonzada que se encuentra cifrada en imédgenes inverosimiles, dado que
“la ridiculizacion de su objeto es lo que le permite hacer viables juicios sobre
temas conflictivos, al amparo del abrigo del ‘humor”™ (Lépez Winne, 2010, p.
112). Asi, la imitacion parddica, risuefia pero polémica, exagera y adultera la
entidad empirica del rostro y el cuerpo del personaje, las situaciones en las
que se ve involucrado y las declaraciones que emite de manera publica, con la
intencién de juzgarlos.
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the role of AI-driven digital technologies in the reso-
cialization of the deceased. Drawing on the concept
of mediational performance (Bauman, 2004) as a key
feature of vernacular authority, we explore how digital
resurrection through chatbots and avatars mediates
the relationship between the living and afterlife by
re-socializing the departed. The advent of digital te-
chnologies introduces a paradigm shift, as the Al ava-
tars replicate the deceased’s social roles, generating an
uncanny presence that re-enchants mourning rituals.
This re-enchantment is predicated on the sacrifice of
the visage (the social role of the deceased person) ulti-
mately producing theillusion ofan authentic face. Such
agency enables a digital resurrection of the deceased
that, while providinganillusion of continuity, threatens
the fluidity of cultural memory. In turn, this process
shapes the dynamicinterplay between pastand present
through algorithmic simulation, prompting a critical
re-evaluation of how vernacular authority is construc-
ted and legitimized.

KEYWORDS: mourning, digital resurrection, China,
re-socialization, face, visage.

ABSTRACT

This paper examines the evolving dynamics of mour-
ningpractices within the Chinese context,emphasizing

RESUMEN

Este articulo examina la evolucion de las dinamicas de
las practicas de duelo en el contexto chino, enfatizando

1 For coherence and readability of the text, when it comes to translations from Chinese, the English translation is given in the main text, and
its original textis in the parenthesis, followed by its pronunciation in square brackets. For example, Mid- Autumn Festival ("F # & [Zhong
qiu jié]). Chinese names are spelt in pinyin without intonations. If it is a longer sentence in Chinese, translation is in the main text and
original text is provided in the footnotes. If not specified, all the translations from Chinese contents in this text are made by the authors.
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el papel de las tecnologias digitales impulsadas por
inteligencia artificial (IA) en la resocializacion de los
fallecidos. Basandonos en el concepto de rendimiento
mediacional (Bauman, 2004) como una caracteristica
fundamental de la autoridad vernacula, exploramos
c6mo la resurreccion digital a través de chatbots y ava-
tares media la relacion entre los vivos y el mas alld al
resocializar a los fallecidos. La llegada de estas tecno-
logias introduce un cambio paradigmatico, ya que los
avatares impulsados por IA replican los roles sociales
del difunto, generando una presencia inquietante
que reencanta los rituales de duelo. Este reencanto se
fundamenta en el sacrificio del rostro social (el rol del
fallecido), produciendo finalmente la ilusion de una
cara auténtica. La mencionada agencia posibilita una
resurrecciondigital delindividuo fallecido que,aunque
generaunailusion de continuidad, plantea riesgos para
laintegridad y fluidez de lamemoria cultural. Este pro-
cesointervieneenlainteracciéondinamicaentre pasado
y presente mediante simulaciones algoritmicas, lo que
impulsa una reevaluacion critica acerca de los meca-
nismos mediante los cuales se construye y legitima la
autoridad vernacular.

PALABRAS CLAVE: luto, resurreccion digital, China,
re-socializacion, rostro, cara.

A PROLONGED JOURNEY

RESUMO

Este artigo analisa as dindmicas em evolugao das pra-
ticas de luto no contexto chinés, enfatizando o papel
das tecnologias digitais impulsionadas por (AI) na re-
socializa¢ao dos falecidos.Baseando-se no conceito de
desempenho mediacional (Bauman, 2004) como uma
caracteristica fundamental da autoridade vernacular,
investigamos de que maneira a ressurreigdo digital
por meio de chat-bots e avatares media a relagao entre
0s vivos e o além-vida ao resocializar os falecidos. De
fato, o advento das tecnologias digitais introduz uma
mudanga de paradigma, a medida que os avatares de
IA imitam os papéis sociais dos falecidos, criando uma
presenga estranha que reencanta os rituais de luto. Esse
reencantamento estd fundamentado no sacrificio do
semblante (o papel social da pessoa falecida), criando,
em ultima andlise, a ilusdo de um rosto auténtico. A
agéncia facilita uma ressurreigao digital dos falecidos,
que, embora fornega uma ilusao de continuidade, re-
presenta um risco significativo para a fluidez da me-
moria cultural. Esse processo influencia a interagdo
dindmicaentre passadoepresenteatravésdasimula¢ao
algoritmica, levando assim a uma reevaluation critica
sobre como a autoridade vernacular é construida e le-
gitimada.

PALAVRAS-CHAVES: luto, ressurreigdo digital, Chi-
na, re-socializagdo, face, aparéncia.
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1.INTRODUCTION

Xunzi, a prominent Confucianist philosopher during the Era of Warring
States, commented on the relationship between life and death: “Birth is the
beginning of man, and death his end. Whilst both the beginning and end are
good, the Course of Men is over”2 His view reflects one of the fundaments of
how Chinese people see death and its relationship withliving, that deathisana-
tural part of the life span (Hsu, O’Connor, & Lee, 2009). From this perspective,
deathisnotaninterruptionbutthe fulfillment ofa natural cycle —aninevitable
return to a cosmic order—. Life and death form a continuous yet bounded
process that cycles continuously in the Karma of all living beings, which can
be traced back to the cosmological views in Chinese culture as an intersection
of Confucianism, Taoism, and Buddhism. The world inhabited by humans®
partofabigger cosmos, whichisan impersonal entity that transcends time and
space*. In this sense, the end of the Course of Men only marks the beginning
of other forms of existence, yet the deceased are still in this broader realm that
encompasses past and present, the living and the dead. A good death (Fu &
Glasdam, 2022), therefore, represents not simply a painless and worry-free
state at the time of death, but also a fulfillment of one’s destined path in the
world of the living.

Thesebeliefsabout the world beyond mortal reach are undoubtedly reflec-
ted in ritualistic mourning practices when relatives pass away. In childhood,
almostevery child in Chinais told that the deceased “travel to a place far away”,
which correspondsto the otherworld discourses previously discussed. Moreo-
ver, in traditional Chinese funeral practices, it has been customary for family
members and close associates to address the deceased during rituals, often
communicating as if they were still present in some other forms. Memorial

is

portraits, typically displayed within homes or ancestral halls, serve as central
media for such communication; relatives may convey their sorrow, update the
departed on familial developments, or seek blessings and guidance. This prac-
tice embodies a deeply rooted belief that the spirits of the deceased remain
active participants in the lives of the living. The act of communicating with
the deceased has historically constituted a vital component of religious and
spiritual practices, prominently manifested through rituals such as ancestor

2 K, A2z, B, A2t KKBESE , ABERZAK, From On Rituals (7 [LTlun]), 17. Cited from:
https://ctext.org/xunzi/tian-lun/zh

3 In some contexts, the bigger world is called “52” [ji¢], meaning “the realm(s)”, or “38” [dao], meaning “the
course(s)” or “the way”. The Course of Men is one of them. For example, in Buddhism, there are six realms in total,
called “Satgati” (Te3r) in Sanskrit. The six worlds are of gods and celestial beings, of demigods, of human beings,
of animals, of hungry ghosts, and of hell respectively. As we shall see later, the vernacular practices are not strictly
complying with the teachings of these religions; but these ideas sporadically infiltrate into mourning practices in
the Chinese context.

4  For example, again in Xunzi’s words, “K{TEH , TRERF , FAHT” from On Heavens (K7 [Tian lan]),
1. (“The heavens run in their due course. They do not exist for Yao [note from the authors: a sagacious ruler in
Chinese myths]; nor do they perish for Jié [not from the authors: a fatuous ruler in Chinese myths]”). Cited from:
https://ctext.org/xunzi/tian-lun/zh
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worship and during significant occasions like the Tomb Sweeping Festival (&
BA & [Qing ming jié]). These traditions underscore the importance of main-
taining connections between the living and their ancestors through acts of re-
verence, prayer, and commemoration. This relationship extends beyond mere
remembrance; it is intended to ensure the continued welfare and guidance
of deceased ancestors in the lives of their descendants. Such interactions are
frequently facilitated through symbolic actions—such as offering tributes at
ancestral altars or invoking spirits within ritualistic frameworks. Another sig-
nificant cultural practicein Chinese tradition related to honoring the deceased
is the tradition surrounding the “Ghost Month” (52 B [Gul yue]), which takes
place during the seventh month of the lunar calendar, typically falling in Au-
gust. This period is marked by the opening of the Gate of the Underworld on
the 15th day of the seventh month, a day known as the Hungry Ghost Festival
(4 JTEA [Zhong yudn jié]). According to Chinese folklore, during this month,
the Gate of the Underworld is open, allowing these wandering spirits to roam
freely on Earth. They are believed to seek food, offerings, and attention. And it
isessential for familiesto offer food, burnincense,and performrituals toensure
their ancestors’ well-being in the afterlife. Therefore, mourning rituals, from
elaborate funeral ceremonies tolong-term ancestral veneration, serve not only
to express grief but to maintain cosmic and social harmony.

In thissense, the afterlife, when the Course of Men is due, also holdsits pro-
misetotherelativesofthe deceased: Since the world oflivingbeingsis paralleled
with other worlds, under certain circumstances, it is also possible for these
worlds to intersect. In Song of Everlasting Regret (AR 3k [Chang hén gé]) by
Bai Juyi (772-846AD), when the emperor lost his favorite concubine, Yang, he
wasable tosend heramessage with thehelp ofasorcererandreceive her hairpin
as the emblem of their love. Of course, we are not here to judge the truthfulness
of the story or to determine whether such transcendental communication is
possible; our concern here is the understanding of the relationship between
life and the afterlife. They are entwined through remembrance, duty, and the
sacred passage of time. Moreover, apart from the possibility promised by the
understanding of the afterlife, we can also detect how vernacular authorities
function here. The possibility of the exchange between the living world and
other worldsisrealized by those who possess magical power, a sorcerer in Bai’s
poem, and in both of the festivals discussed above, the authority is constructed
through specific dates and shared beliefs. As we shall see later, authorities as
such are “a product of mediational performances, involving the replication of
a prior discourse” (Valk, 2022, p. 15). In this vein, the authority construction
in mourning practices and its mediational status between life and the afterlife
deserves further investigation.

The introduction of generative artificial intelligence (Gen-Al) transforms
thisvernacular practiceintoanew context. By offering new forms of interaction
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and remembrance, these technologies are transforming long-standing tradi-
tions, including the way people process grief and engage with death. Compa-
nies such as Super Brain and ILU have developed services that enable clients to
generate artificial intelligence (AI) chatbots based on the digital traces of the
deceased, such as emails, photos, and social media posts. As such, Al systems
—including deepfake technologies and AI-driven chatbots— are now capable
of simulating conversations with the deceased by leveraging their digital foot-
prints: dialogues, socialmedia interactions,images,and evenaudio recordings.
Theseavatars, which can mimic the deceased’s personalityand communication
style, provide emotional support for grieving individuals, offering a form of
closure or ongoing connection. Through these rituals, Als grapple with the
metaphysical implications ofa posthumous existence, opening concernsabout
the possibility of transcending their own obsolescence beyond a programmed
lifetime.

The practice has become even more popular after the outburst of CO-
VID-19 in China. During the lockdown, many people had to undertake the
bereavement of their loved ones without even bidding a proper farewell, since
the funeral parlors were closed due to the quarantine. Such transformations
have facilitated a reconfiguration of traditional rites of passage (Van Gennep,
1960) for individuals engaging in online environments, thereby establishing
an alternative liminal space that assists in navigating both the immediate and
often unbearablerealities of loss, while simultaneously providing a comforting
virtual realm.

This transformation encompasses not only technological advancements
but also significant cultural implications; it elicits profound inquiries into the
nature of communication with the deceased, scrutinizing the authenticity em-
bedded within such interactions. Additionally, it reveals specific idiosyncratic
effectsof Al onlocal cultures, often referencing age-old beliefs and rituals whe-
reancestral veneration and continuous dialogue with the departed have histo-
rically constituted vital practices. From a broader perspective, this emergent
mode of dialogue between the living and departed signifies a contemporary
evolution of ancient customs that integrates cultural reverence for ancestor
worship with expansive potentialities of technological innovation. The tradi-
tion of engaging in communication with the deceased within Chinese culture
possesses profound historical significance, intricately linked to the principles
of ancestor veneration, filial piety, and the enduring presence of beloved indi-
viduals beyond death. Therefore, after investigating the construction of ver-
nacular authority in mourning practices, its transformation in the digital age,
especially along with the rise of Gen-Al, is our next topic for discussion. In
elaborating on how the avatars, or the “digital camouflage” (Gramigna, 2024),
are developed from the texts of the deceased, discussions will hinge on ques-
tionsofhumanagencyand theinteractionsbetween theavatarsand their users.
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Following this perspective, the dialogue has trespassed into the realm that used
tobeauthorized and dictated by previous vernacular authorities and has deve-
loped new ones in mediating the supernatural encountering by re-enchanting
mourning practices in Al-generated content (Sherlock, 2013).

The practice of digital resurrection is emerging asasignificant commercial
enterprise within China. If people search for related topics on Bilibili, they are
likely to encounter an advertisement titled “When photos of grandma started
to move, my mom burst into tears”s. It navigates users to an AI-powered appli-
cation called ChatGLM, developed by researchers from Tsinghua University®.
Ithasalreadybecomeanindustry; on Taobao, the mainstream online shopping
platform on which people can also pay for services, the search for digital re-
surrection amounts to more than 1,000 results, varying from teaching others
howtoresurrecttheirloved ones with Altoolsto providinginteractive chatbots
based on the photos and audio recordings of the deceased. Apart from merely
dismissing them, as comments from CCTV7, the official spokesperson of the
Chinese government, asa shallow, superficial replica of human beings and that
we should be vigilant of misuse, we can excavate more from the transformation
empowered by Al,both from the microscope,in termsofthe dialecticsbetween
the living and the dead, and from the macroscope, to investigate the shift in
authoritative construction of mourning practices in general. Based on a Chi-
nese context, this textaims to provide an investigation into digital resurrection
from a semiotic perspective, delving into the intricacies of such practices and
seeking to construct a theoretical understanding of the transformation em-
powered and entrenched by Gen-AI, which opens up further discussions on
the relationship between life and afterlife in our modern times.

Scholars have increasingly focused on how religious communication oc-
curs within the digital space, including the hybridization of digital religion,
where traditional religious authorities and everyday social media users alike
contribute to religious discourse (for example, Henrickson, 2023; Rodriguez
Reséndiz & Rodriguez Reséndiz, 2024), among which there are studies based
on a Chinese context (Khiun, 2016; Tu, 2022; Cheng, 2025), including both
celebrities such as Chairman Mao and ordinary individuals. Although con-
cernsregarding the role of algorithms in determining the visibility and success
of religious content have been explored, what happens to religious authority
within Al environments has not yet. This lack has not gone completely unno-
ticed, however; scholars have highlighted authority as an important area for
exploration in studies of religion and Al, presenting an intriguing and com-
plex challenge to traditional concepts of spiritual guidance, authenticity, and

5 ABBAPHERX—Z , REFIGGRI THRE. Cited from: https://www.bilibili.com/video/
BV1gbfbYXEeq/?share_source=copy_web&vd_source=652e9c11d62a7f39355763baafb9512d

6 See: https://chatglm.cn/

7 See: https://tv.cctv.com/2024/03/21/VIDEjfe23 Au8HIr8dRvTEytf240321.shtml?spm=C45404.PIDLNeJPUkaY.
EgpjoyaHbgld.23
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loss. Forinstance, Dawson’s early work (2000) highlights religious “controland
authority” as areas of special concern, thus raising important questions about
the evolving role of technology in mediating the sacred and the nature of the
spiritual experience taking place within this context. In line with this logic,
Prewitt and Accardi (2023) conceptualize the term “cultural necromancy” in
the context of digital culture and argue that hegemonic incorporation in the
digital space will ultimately manipulate the physical figure of human beings in
the service of power. However, from the bottom-up side of authority, the rise
of Gen-Al also continuously changes the discourses at the top, subconsciously
shifting practicesin thesocial sphereby infiltrating different aspects of people’s
daily lives, which is precisely the starting point of our discussion. But first
things first, there needs to be a theoretical understanding of how vernacular
authorities manifest themselves in people’s daily practices.

2.MOURNING AS ARITUALISTIC BEHAVIOR AND RESOCIALIZATION OF THE DEAD

Mourning is not simply a private remembrance of the dead; it is more of a
performance that can be projected into the social sphere, which is inevitably
entangled in the network of meaning-making. Even the most personal, private
mourning has a social meaning: As Nugent (2013) argues, these mourning
practices representa trace that can be followed to both remember the deceased
person and, more importantly, to construct a multi-layered identification of
the selves of the practitioners in the places they dwell. Following this perspec-
tive, mourning is constantly engaged with the socio-cultural backgrounds of
practice, and it is always a performance of socialization, a ritualistic behavior
that consolidates individuals participating in the performance, including both
the living and the dead, and is not based on a personal whim. It is constituted
by a series of texts that are “crafted, bounded, internally cohesive and cohe-
rent stretch of discourse” (Bauman, 2008, p. 30) as well as a repetition of the
knowledge that social groups hold, referring to the cultural memory of the
collective (Assmann,2008). Our concern here, however, is the other side of this
repetition: since the knowledge of mourning practicesis constantly repeatedin
the present, the participative culture (Lachmann, 2008) of mourning practices
also introduces dynamics in the ritualistic behavior under the prescription of
certain authorities. Mourning rituals are not static; they are performed, repea-
ted, and reshaped through commemorations, anniversaries, and re-readings.
Mourningritualsrely on culturally specific, yetlocally adapted, textual expres-
sions, and authority is therefore constructed, not a univocal one as politically
constructed in the social sphere, but a vernacular one that “does not refer to a
definite kind of religious act or a univocal expression but to relationality and
openness to other lived forms of expression, knowledge and authority” (Valk,
2022,p.2).
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Aswe can observe from all the examples that we drew upon above, the cu-
rrent mourning practices are always a repetition of what has been done before,
arepetition of the preceding texts that have been iterated and practiced (in the
widest definition of texts, as Lotman (1988) conceptualized). From repetition,
we can find a submission of the practitioners to the existing texts in the social
sphere on what is considered to be a “proper” mourning practice. As Kangand
Yu (2022) underscore:

In the meanwhile, however, the repetitive nature of ritual is often coupled with
acovertsuppressive force, akind of symbolic pressure on the individuals, who,
by osmosis, lose their individuality and accept the “will” of the community
which wouldappear overtly mandated or even coerciveinanon-ritual context.
This symbolic pressure may sometimes be so excessive that it may be called the
tyranny of ritual symbols, especially when the symbols are not expected to be
interpreted, but only followed. (p. 168)

In this vein, the rituals that repeat the performance are mediational and
register their meanings in the social sphere. Repetition of rituals mediates bet-
ween the current need for mourning and the collective knowledge on how to
properly construct the link with the bereft. Therefore, mourning is a collec-
tion of “speech routines organized around the relay by a mediator of at least
one utterance from a source to an ultimate targeted receiver, with the relayed
message framed and understood by the participants as a replication of the ori-
ginal” (Bauman, 2004, p. 129). Since the mourned are definitely not able to be
summonedinaséanceto give feedbackand givethumbsinamourningpractice
to whomever is doing a good job, the mourners find the “proper” mourning
practice by repeating the preceding texts in the social sphere. “The mediator
in this process takes a lower position if compared with the source of the text,
which is attributed to somebody whose position excels ‘on the basis of social
rank, artistic skill, spiritual power, or political power™ (Valk, 2022, p. 15). In
this way, mourners construct meaning in thelocality, in our case here the inner
circle of the deceased person, and mourning, via anchoring its meaningsin the
social sphere as a mediational performance, constitute vernacular beliefs that
constitute religions that are lived, interpreted, and practiced by individuals
within their specific social and cultural contexts (Primiano, 1995).

If we come back to the Chinese examples of mourning the dead, we can find
the diversity of various mourning practices across different places and different
epochs?, yetalso asimilar mediational status between life and the afterlife. More
importantly, since mourning texts are repeated in the present, we can foresee
their future repetition, when such ritualistic behavior has become part of the
vernacular, which indicates that these practices can become routinized, tradi-
tionalized,and socialized. Authorityistherefore constructed in thesocialization

8  For more examples of regional differences of mourning in China, see Shuang (1993) and Chow (2017).
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process of vernacular practices. Building on this, the reiteration of mourning
texts not only maintains a connection between past, present, and future practi-
cesbutalsoembedsthem withinasemiotic framework of meaning-making. The
repetition of these texts, whether in the form of oral recitations, written elegies,
or digital inscriptions, reinforces their legitimacy and establishes a vernacular
authority that is collectively recognized. Through their constant repetition in
the present, mourning as a vernacular practice becomes deeply embedded in a
semiotic system where meaning is both constructed and negotiated. The tradi-
tions of mourning on what is considered a “proper” way of paying tribute to the
dead find their legitimacy in the vernacular authority, which are “a central way
tradition functions discursively” (Howard, 2013, p. 76).

Moreover, we should never forget that all the mourning practices depend
onthedeceased,anabsentbut necessary figurein theseritualisticbehaviors. In
allthe Chinese examples that we draw upon in the introductory section, we can
find the attempt to resocialize the dead after an abrupt interruption marked by
death (Wang &Jin, 2024) as the essence of mourning. As Song (2022) argues in
the case of mourning Dr. Li as the whistleblower of COVID-19, mourningisa
call addressed to the mourned for which an answer is not expected (otherwise
it would be a horror movie). The outcome of this unilateral communication
is that the deceased is brought back into the dialog as if it were a real dialogue
between theliving. If we take what we have just discussed on vernacular autho-
rity into consideration, we can find that the resocialization process is mediated
by such authorities, translating the previous face-to-face communication into
a performative utterance that constructs the social bodies of the deceased. In
other words, the faces of the dead become solely social organs (Viola, 2024),
or the visage. The deceased are made present in the social world not through
their material body but through stories, inscriptions, and performative gestu-
res. Mourning, in this sense, does not reconstruct the face of the deceased but
instead constructsavisage thatis meaningful within the socialand cultural sys-
tem. Therefore, when mourners resocialize the bereft back to the social sphere
viamourning, the faces of the dead become secondary, whereas the visages are
foregroundedasthe essential element of mourningina Chinese context. To put
it briefly, death, first of all, marks the absence of face and the disappearance of
visage. Then mourners gather together to reconstruct the social link with the
dead and resurrect the visage, whereas the faces of the dead are backgrounded,
which is represented in Chinese taboos about death (Yick & Gupta, 2002; Xu,
2007; Wang et al., 2023), explicitly avoiding the materiality of the dead body.

3. ANALTERNATIVELY MEDIATED AUTHORITY

Consideringthe vernacularessence of the practice, the resocialization pro-
cessasthe core of mourning maybereduced toavery concise form. As Bauman
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underscores, “certain of these mediational performancesrepresentformalized,
routinized ways of foregrounding the metadiscursive practices and processes
that are minimally necessary for traditionalization to be achieved” (Bauman
2004, p.147). And further, the currentrepetition constantly shapes the ritualis-
ticbehaviorsand adapts to new socio-cultural contextsin order to use available
texts here and now in the name of tradition. Bauman (2004) further notes:

By the conventionalization of the mediational structure of the routines, the
source utterance anticipates repetition — detachment from the source dialogue,
thesource speaker, the contextand circumstances of production,and recontex-
tualizationin the targetdialogue. Moreover, the shaping of the source utterance
prepares it for this decontextualization and recontextualization. (p. 147)

From this perspective, the adaptation to socio-cultural contexts engen-
ders a diverse array of mourning practices while concurrently upholding the
essential principle of re-socialization. This phenomenon is particularly salient
in the digital era, especially with the advent of AI-driven reconstructions of
humanlikenesses, as re-socialization throughout thelife course is significantly
influenced by age norms and time-related rules and regulations (Setterson Jr.,
2002).Inother words, ateach pivotal stageinlife, asindividuals disengage from
previous roles and assume new ones, various institutions or circumstances
intervene, necessitating a reevaluation of one’s “self-concept”; that is, the man-
ner in which individuals define and situate themselves within the overarching
fabric of society. The legitimacy of this process is typically established through
formal initiation; a ritual that marks the transition within the life cycle from a
priorstatus toasubsequentone. Notably, Schechner posits that rituals function
as “short-circuit solutions to impossible problems” (2022, p. 40), which can
be addressed through the performance of swift, repetitive actions. This view-
point evokes a shift from biological existence to a digital afterlife, positing that
a ritualistic transformation is pivotal in the process of re-socialization of the
deceased, thus fostering new practices of reestablishing “personhood” within
a post-mortal society. Stewart Hoover (2016) posits that media play a signifi-
cantrole in legitimizing authority: under specific conditions, they possess the
capacity to confer authenticity and credibility upon certain practices through
the processes of information production, distribution, and imagination. In
a similar stance, Arthur Cowan articulates that Internet-based rituals occur
within the “imagination of participants” (2005, p. 138), which also constitutes
asystem of legitimation achieved through social performance.

The distinctive components underlying this mediating process may be
examined through the discursivity inherent in digital textualities, which le-
gitimize ideological expressions grounded in ancient mythologies and values
to reaffirm and formulate new ways of engaging socially. In this context, the
digital media harnesses the collective wisdom of participants to conceptualize
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vernacular strategies aimed at reinstating decision-making authority to “we
the people”. In other words, users, through their collaboration in the creation
and dissemination of digital rituals, establish hierarchies of performance that
prioritize specific forms of interaction, thereby fostering an environment con-
ducive to the emergence of new forms of vernacular authority. Consequently,
the digital era engenders new opportunities for both the networked propaga-
tion of vernacular practices and the meta-discursive interactions associated
with these practices. This dynamic results in a diverse array of vernacular ac-
tivities becoming increasingly mediated and visible. Thus, the technological
affordances inherent to the digital age fundamentally extend how vernacular
practices circulate and evolve.

“Technologically speaking, digital immortality is on the horizon, allowing
individuals to possess a virtual counterpart’, asserts Zhang Zewei, co-founder
of the Al enterprise Super Brain, an IA startup based in Nanjing, Jiangsu Pro-
vince. In constructing avatars of deceased individuals, Zhang notes that his
company has assisted more than 100 clients in creating virtual representations
based on their digital footprints, including emails, photographs, and social
media content, with costs varying from several thousand yuan to 10,000 yuan
(approximately $1,390). According to Zhang, with adequate data input, the
AT chatbot can assimilate the cognitive patterns of the individual it emulates,
suggesting that technology may offer solutions to humanity’s enduring pursuit
ofimmortality: “Irecognized amarket demand; technology servesasa conduit
between life and death that transcends temporal and spatial boundaries”, he
elaborates. “For individuals unprepared to confront death directly, technolo-
gy can mitigate prolonged grief and facilitate closure” (Zhang in Wang Qian,
2024). This example revisits semiotic theory, positing that “the fundamental
principle of language dictates that what remains unarticulated is rendered
unacknowledged” (Hebdige in Gelder, 2005, p. 289).

A semiotic-discursive resource that can contribute to the construction and
perception of vernacular authority is manipulation, defined as “the manage-
ment of the socio-communicative context to induce a specificinterpretation in
another party” (Fabbri & Marcarino, 2020, p. 23). Fabbri (2020) highlights the
pivotal role of manipulation in discourse, especially in the construction of legi-
timacyand authority. In this context, the perception of varying degrees of truth
can be conceptualized as a process of modulation; an intentional adjustment
aimed at influencing levels of adherence and identification. This modulation
operates by cognitively and emotionally engaging individuals’ motivations in
accordance with specific communicative and ritualistic goals. Moreover, for
deceased individuals to undergo re-socialization and regain social recognition
their presence must be meticulously constructed to appear both prominent
and highly visible. Within this theoretical framework, the social reconstruc-
tion of the deceased’s image is integral to the re-socialization process. Such
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reconstruction transcends a mere restoration to a previous state; rather, it re-
configures their social presence, facilitating their reintegration (re-socializa-
tion) into the social fabric in a mediated and representational form.

As Bauman (2004) suggests, the rituals of mourning, while adapting to
evolving sociocultural contexts, maintain a core function: the recontextua-
lization of the deceased within a new social framework. As such, AI-driven
reconstructions offer an illusion of presence by reproducing not only the
deceased’s physical likeness but their social function as well, thereby gene-
rating an “artificial” semblance of agency. In this context, Al does not sim-
ply simulate the deceased’s face but constructs a new social persona (a new
visage). While this newly constructed “face” lacks inherent authenticity, it
is nonetheless perceived as such, owing to the sustained performance of the
deceased’s social role. The illusion of agency becomes crucial here: Alimbues
the deceased with apparent autonomy, allowing these digital avatars to “act”
and “respond” in ways that mirror the behaviors and roles they previously
held. The visage, understood as a social construct, thus becomes the medium
through which the illusion of face is projected, socially performed, and con-
tinually sustained. What may be perceived as agency is, in fact, a delibera-
tely constructed fagade intended to simulate proximity and continuity. This
illusion is maintained not solely through memory but via a technologically
mediated simulation that obscures the boundary between reality and repre-
sentation. This phenomenon illustrates that the visage of the deceased, once
a definitive indicator of individual identity, has transformed into a flexible
and mediated construct, anchoring vernacular authority within ritualistic
repetition. Consequently, the sacrifice of the “face” functions as the very me-
chanism through which the illusion of authenticity is sustained, allowing the
deceased to persist in a form that is simultaneously socially constructed and
technologically mediated.

Themanipulation process concurrently engendersadegree of cooperation
that transcends mere physical or symbolic coercion. In this context, rhetorical
value is articulated in terms of trust and proximity, which are not necessarily
bound by strict logical reasoning but function within an emotional-instru-
mental paradigm that amplifies perlocutionary effects (Austin, 1962) aimed
at eliciting compassion or empathy. Moreover, Fabbri (2018) contends that a
critical elementin the efficacy of manipulation involves elucidating the context
in which rhetorical-argumentative imposition occurs.

However, regardless of the extent to which it can emulate human behavior,
itis evident that Al is inherently incapable of supplanting an actual person, as
noted by Zhang from Super Brain. In fact, prior to delivering such services,
his team engages in a preliminary discussion with clients to ascertain their in-
tentions and the nature of their relationships with the individuals they wish to
simulate and aim to communicate with. Subsequently, Zhang’s team evaluates
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whether the client possesses the psychological readiness necessary to benefit
from the service.

There was a mother who contacted me to ‘clone’ her daughter. She has tried
to commit suicide several times after losing her dearest. On the phone, she
couldn’t stop crying. After consulting a professional psychologist, we rejected
her,becausein her case, Al technology may harm her grieving process. (Zhang
in Wang Qian, 2024)

Within this framework, manipulation transcends mere control over power
and knowledge; it encompasses communicative processes pertaining to will,
duty, belief, and trust; fundamental components that foster a disposition and
sense of commitment among interlocutors. This expanded conceptualization
underscoresanotable transformation: the potential decline of traditional death
rituals, even within symbolically rich traditions such as the Chinese one, in-
dicates an imperative for an habit-change (whether rearticulated in secular or
sacred terms). Such a transformation, however, prompts a reflection on longs-
tanding behavioral patterns that have historically reemerged over time.

In his 1911 manuscript, Charles Sanders Peirce (1935) illustrates how,
within thefirstfive yearsoflife, childrenbegin to translate dynamicbelief struc-
tures into embodied habits of action (Peirce in West, 2019, p. 1). These habits
are notsimple repetitions butreflect cognitive structures that guide behavioral
change and act as catalysts for the emergence of new meanings (interpretants)
within sign-object relations. As Donna West (2019) observes, these evolving
belief structures can give rise to new explanatory frameworks:

Habit-change can consist in intangible implicit conduct which intimates the
emergence of newlogical connections between two or more events as episodes
(causal or otherwise);and the nucleus of one eventseffectupon the other(s) de-
fines the habit as well as the logical relationship holding between the two. (p. 3)

This understanding of habit as dynamic and meaning-generating is parti-
cularly illuminating when considering the transformation of ancient Chinese
belief systems within the digital realm. As we previously discussed, these inno-
vations are technological novelties which echo what Peirce (1935, 1958) iden-
tified as the very core nature of habit: behavior informed by belief structures
thatadapt to new circumstances and resist rigid adherence to tradition. Peirce
contends that habit must ultimately foster a new intellectual order of things
—a preferable way of resolving an anticipated problem, usually prompted by
some rationale, however implied (West, 2019)—. Accordingly, a habitarisesin
response to a “belief in a guideline” (West, 2019, p. 4); a notion that denotes a
dispositional capacity, similar to previously established beliefs that may remain
dormantuntilactivated by suitable conditions. Possessing suchabeliefentailsa
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predispositiontoactor thinkinalignment withaninternalized conviction that
delineates certain responses as appropriate or meaningful within specific con-
texts, prior to conscious deliberation. This interpretive process is essential not
only in traditional ritual practice but also in digital contexts, where emerging
ritual forms are understood and performed in alignment with previously held
beliefs;nowenhanced and adapted. In these settings, abeliefina guideline con-
tinues to function as a dispositional capacity, shaping how users engage with
digital rituals. Moreover, algorithmic recognition of contextual factors (such
aslunar calendar timing, geomantic alignment, or ancestral data) can simula-
te, reinforce, or even co-create meaningful ritual activity, demonstrating that
these guidelines remain operative even in technologically mediated spaces.
Remarkably, West elaborates that “theapprehension of the deictic components
of like future event structures (orientation and location features) hastens the
organization of likely episodes, hence implicitly recommending actual perfor-
mance of the events themselves” (West 2019, p. 3).

Assuch, theemerginghybrid forms of ritualare not merely representations;
they function as Thirds: symbols that generalize past practices into newly inte-
lligible forms through cultural reasoning and technological mediation (West,
2019). Thus, the integration of Al into funerary practices should not be seen
as a break from tradition, but rather as an instance of tradition’s semiotic vi-
tality; its ability to change meaningfully while maintaining continuity. Thus,
the evolution of traditional Chinese funerary practices exemplifies the logic of
integrating artificial intelligence in contemporary digital rituals, which does
not undermine ancestral belief systems but instead might broaden their se-
miotic reach.

These observations function as a cautionary reminder that the disrup-
tions linked to traditional death rituals, which have largely transitioned to
digital formats during the pandemic, have underscored the potential role of
digital-synthetic media as mediators in this balance. From this vantage point,
the digital milieu creates transformative liminal spaces that differentiate dis-
tinct “before” states (characterized byanxiety, discomfort,and insecurity) from
“after” states defined by reassurance, comfort, and a sense of closeness. In the
context of the pandemic, the observation of the efficacy of digital rituals, cou-
pled with the opportunities provided later by the development of Al-based
thanabots, haslikely catalyzed a shift, or even a translation, of these habits. The
digital space has introduced new means for engaging with death rituals, subtly
altering the way these practices are enacted and experienced. Thus, as people
engage with these new forms, a habit may emerge in response to the virtual and
technological mediation of ancestral communication, leading to observable
outcomes. Theresultisareconfiguration of the ritualistic framework, enabling
a new approach that both honors traditional practices and incorporates the
transformative potential of digital innovation.
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In this outlook, digital spaces have emerged as arenas for imaginative re-
figuration, capable of redirecting the mythical semiosis of the original text(s)
according to metaphorical or pseudo-mythological structures. Within these
frameworks, mythological conceptual motifs are organized and mediated by
Al systems, according to rationally codifying criteria (Augieri, 1991) within
a network of intertextual references that ultimately relate back to the digital
universe. In these contexts, vernacular expressions transcend mere obfusca-
tion of underlying power relations; they also act as instruments through which
the majority exercises symbolic authority, thereby reinforcing vernacular le-
gitimacy. This dynamic introduces complexity into the religious domain by
engendering informal hierarchies and emphasizing the mediating function of
Al generative systems, wherein philosophical-religious narratives and digital
imagery become structurally integrated.

Traditional Chinese cosmologies uphold that the demarcation between
life and death is fluid rather than binary, existing along a continuum. The per-
sistence of this belief, manifested both through enduring ritual practices and
their digital adaptations, demonstrates a profound axiological commitment to
sustainingintimacywithancestral figures. Over time, thiscommitmenthasthe
potential of solidifying into a fixation of belief, underpinned by the epistemic
authority progressively conferred upon Al-generated thanabots. These digital
entities function not only as technological intermediaries but also as axiolo-
gical mediators, instrumental in preserving and performing ritual continuity.

4, AMAGICAL MODEL FOR COMMUNICATION

At this junction, starting from the premise that Al embodies a techno-
cephalic mimesis (defined as a computational replication of human cognitive
processes) we investigate the potential of this technology to significantly alter
perceptions of mortality through various mechanisms, potentially giving rise
to a postmortal society (Hurtado, 2017) where death is no longer perceived as
an absolute conclusion. Through the integration of generative artificial intelli-
gence methodologies alongside Pre-trained Generative Transformers (GPTs)
within Large Language Models (LLMs), organizations suchas SuperBrain have
developed digital systems that facilitate seamless communication while also
emulating contextually empathetic responses (Hurtado, 2022). This advance-
ment augments coherence by employing linguistic patterns that are intrinsi-
cally linked to trustworthiness and relational proximity, a notion previously
recognized as significant and desirable within Chinese funerary customs.

This potentialis predicated onashiftin dialogical communication between
the living and the deceased, whereby individuals can engage in conversations
with chatbots specifically designed to construct, through gathered data, a digi-
tal visage of the deceased individuals. Consequently, the digital trail generated
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by Al profiles individuals comprehensively, revealing preferences, histories,
trends, affinities and personality traits. However, in contrast to traditional fu-
nerary rituals, which are predicated on the assumption of interaction between
theliving and the deceased (albeit one that is not actively performed by the lat-
ter) these novel rituals requireactive participation from both parties, while still
remaining rooted in established ritualistic traditions. From this perspective,
Al functions as a translator of a habit by introducing the concept of the Virtual
Deceased Visage (VDV). Thisspeculative constructadeptly emulates the beha-
viors and characteristics of an individual who has passed away, allowing their
continued role as social actors in a posthumous context, thereby maintaining
human social connections. These practices underscore a concerted effort to
maintain the continual welfare and spiritual guidance of deceased ancestors
in the lives of their descendants, significantly leveraging established rituals
within the digital realm.

By contextualizing this speculative concept within the framework of digital
immortality studies, we proposethe VDV asa manifestation of the posthumous
visage, which potentially creates an illusion of sustaining social connections
between the living and the deceased through its ritualized enactment. The
theoretical basis for this illusion fundamentally lies in obligatory behaviors
that, when repeated, constitute a ritual enabling covert communication bet-
ween the living and the dead. Consequently, an analysis of this socio-cultural
transformation reveals a magical paradigm thatassumes particular significan-
ceinlight of ongoing developments within the historical trajectory of Chinese
vernacular practices.

The concept of magic has been the subject of considerable scholarly debate
within the field of religious studies; it is variously understood as a practice and
a form of esoteric knowledge distinguished by its purported ability to mani-
pulate natural forces, while concurrently being repudiated as fraudulent and
condemned by both civil and religious institutions®. The terms magic, mage,
and magician in the English language are derived from the Latin word magus,
which traces its origins to the Greek pdyog, ultimately sourced from the Old
Persian magus, believed to have evolved from the Proto-Indo-European root
meg"-*magh, signifying “to be able”. Furthermore, it appears that the Old Per-
sian form permeated ancient Semitic languages, manifesting as Talmudic He-
brewmagosh, Aramaicamgusha (meaning magician),and Chaldean maghdim

9 Intheearly days of comparative studies (Tylor, 1871), which were oriented towards absolute evolutionism, magic
was viewed as humanity’s most primitive attempt to establish causal relationships: by interpreting mere temporal
sequences and subjective associations as objective causal links, primitive man would have created a ‘pseudo-
science’ aimed at controlling the forces of nature. Given that practices intended to invoke effects in nature are also
found within religious contexts, J. G. Frazer (1976) posed the question regarding the distinction between magic
andreligion:accordingtohis proposed solution, they correspond to two opposing mental frameworks; for religion,
the world is governed by supernatural personal beings addressed through prayers and sacrifices, whereas magic
presupposes a system of impersonal forces upon which coercive action is possible. Conversely, an alternative
viewpoint associated with sociologist Marcel Mauss (1904) and Emile Durkheim (1912) characterizes magic as
private rites and ceremonies, distinguishing it from religion —defined as a communal and organized endeavor.
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(representing wisdom and philosophy). A brief examination of the Cambridge
English-Chinese dictionary (2025)" revealsa series of lexemes associated with
the concept of the magical: illusionary, mysterious, powerful, enchanted".

This lexical ensemble, characterized by a range of articulated semantic
nuances, can be interpreted as governed by a relationship of parasynonymy.
Accordingly, compulsoriness/compulsion, defined as the perceived necessity
or obligation to engage in particular actions, constitutes a central aspect of
magical topologies. These topologies operate as meta-semiosic systems that
not only suggest but actively enforce specific ritual norms, thereby directing
behavior through an interplay of symbolic authority, tradition, and affective
influence. These norms align with the belief that what defines magic is a dis-
tinctive power intrinsic to objects or individuals endowed with it: a potency
that may be entirely illusionary or derived from an object that bestows it upon
them. Accordingly, Lotman characterizes magic as having four prominent fea-
tures (Lepic, 2002): (1) bilateralism, which denotes that both participants in
the magical act occupy dual roles as subject (speaker) and object (listener); (2)
the establishment of a “contractual” relationship between the involved parties;
(3) “compulsoriness’, whereby each participant exerts influence over the other;
and (4) “equivalence”, which signifies a balance characteristic of conventio-
nal, signed relationships (Lotman, 1993, p. 345). However, it might also be the
case that one participant perceives themselves as lacking the capacity to exert
tangible influence over another; instead, they harbor expectations of recei-
ving an unexplained gift. As such, they establish a “correlation” between their
own agency and an “inexplicable power” through various actions intended to
warrant this gift, all while their anticipation is grounded in the belief that such
intangible forces lie beyond their control. This concept resonates with Arthur
Clarkesinterpretation of magic, wherein he posits that “any sufficientlyadvan-
ced technology is indistinguishable from magic” (Clarke, 1973, p. 20).

Magic thus emerges as a performative act executed by an agent (Tambiah,
1999), with its essence invariably related to either an indirectly influenced ob-
ject (communication) or one subject to instrumental manipulation through
certain “supernatural” phenomena. Consequently, when individuals possess
both listening and speaking capacities, the speaking function is directly asso-
ciated with the agent’s own magical practices, whereas the listening function
corresponds to mythological frameworks related to magical agents. This con-
nection situates these agents within ritualized norms derived from ancestral
traditions that practitioners of magicare expected to master. From this vantage
point, belief assumes a critical role as a sociocognitive resource that enables
the formation of perspectives and modes of interaction among groups by

10 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-chinese-simplified/magic - Accessed: March 5, 2025

11 Hyphenation. # % [shénqi] magical; mystical; miraculous. BEZR [méshu] magic, juggling. BAR [wishu] witch-
craft. # [meili] charm; glamor; charisma
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simplifying or reducing the complexity inherent in representing reality (Fab-
bri, 2020). Belief thus operates as an intersubjective construct that shapes how
groups perceive their ways of being and acting, while simultaneously influen-
cing the observation and treatment of alterity. From this point of view, as Leone
elucidates:

Beliefs can be generally construed as patterns that, given the immersion of a
being in a situation, select the potential alternatives that can be cognized as
accessible from such a situation. Constructing new beliefs therefore means
creating new patterns that link a present situation with its potential alternati-
ves; or rather, to say it in structural terms, that define the value and meaning
of a situation experienced as present in relation to its potential alternatives.
(Leone, 2011, p. 282)

The dimension of belief is intricately connected to the notion of re-en-
chantment and elucidates a particular form of ambivalence: the coexistence of
belief and disbelief concerning the efficacy of specific ritual practices. In this
context, re-enchantment denotes the resurgence or continuity of symbolic sig-
nificance, emotional profundity, and spiritual resonance within contexts that
mightotherwisebe characterized by rationalization, secularization, or techno-
logical mediation. This concept is especially relevant to practices linked with
vernacular expressions of religion and spirituality, understood as emergent
manifestations of lived religions. While this dynamic reveals various aspects,
it also indicates the potential for examining the re-socialization of ancestors
through vernacularized (idiosyncratic) responses to Al-driven cultures, whe-
reinritual continuity functionsasaresilientand familiar cultural elementamid
unforeseensocial disruptions. From this vantage point, vernacular rituals addi-
tionally represent a form of symbolic resilience against the intrusive demands
associated with neoliberalism.

5.CONCLUSION

Li Bai (701-762), maybe the most famous ancient Chinese poet, wrote:
“The living are but passersby who stray; the dead return, in eternity they stay.
The World is a guesthouse, and our journey —with grief— a dust of eternity’s
sway”'2. Life and death are simply circulations of the natural order, and death
marks the end of worldly treadmills and a final rest in peace. Besides echoing
whatwehavediscussed atthe verybeginning of the text, the beliefsin the end of
the Course of Men and the intersectionality between different worlds, enacted
via repetition as a mediational performance, serve as vernacular authority in
mediating the exchange between different worlds for resocializing the bereft

12 £ERBE , XERBA. Rib— ik , BEBHE, Cited from: https://zh.wikisource.org/zh-
hant/%E6%93%AC%E5%8F%A4_(%E7%94%9F%E8%80%85%E7%88%B2%E9%81%8E%E5%AE%A2)
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from other worlds back to the world of living beings. After the abrupt berea-
vement that both the face and the visage disappear since the person is gone,
ritualsare performedtobringthe dead back to the social network of thelivingin
order to reconstruct the visage of the deceased. The unilateral communication
between the living and the dead also indicates the fluidity of such rituals. Only
if one considers the kernel of rituals aimed at resocializing the bereft in the
community can we foretell all kinds of transformations of such practicesin the
future, in the same way as the past foresaw our present-day mourning practi-
ces: Confucius would be angry to see today’s mourning rituals by commenting
them as “The collapse of rites and music”; yet the dynamics of vernacular
authority lies precisely in liberating themselves in form while hinging on the
corepractice —in our case, resocialization— which refers, again, to the cultural
memory of the Chinese people.

However, the introduction of digital resurrection has changed the lands-
cape of mourning in terms of its resocialization attempts. AI-driven technolo-
gies bring new possibilities for speaking with the deceased, which alternatively
mediate the relationship between the living and the dead, further changing
how vernacular authorities regarding mourning operate in the social sphere.
Sincethevernacularauthoritiesarealwaysasocial productandare constructed
through lived experiences, the understanding of death goes beyond the end of
biological life and is extended towards a digital presence of the dead: By tex-
tual inputs from the deceased, Al chatbots create an uncanny avatar (which,
clearly, links to the “uncanny valley effect”) and can interact with the living in
conversations. In this context, re-enchantment is not merely a return to pre-
modern belief systems but rather a complex process that integrates secular and
religious components, in ways that challenge conventional assumptions. This
intricate coexistence is manifested in various practices that render the past
present, cultivating ritual frameworks that evoke feelings of awe, reverence,
and a renewed sense of belonging.

The article further discusses that re-enchantment, conceptualized as a
form of “re-making’, encapsulates the dynamics of continuity and disconti-
nuity amid technological evolution and social transformations. Herein lies
an extension of re-enchantment beyond mere belief systems to include ver-
nacular rituals engendered in AI-driven contexts, symbolizing a reclamation
of elements from social and cultural life that have been lost or forgotten. This
“re-making” process is pivotal for comprehending how deceased individuals
canbe re-socialized in the digital age; a process which encapsulates shifting re-
presentations of personhood. By textual inputs from the deceased, Al chatbots
create an uncanny avatar (which, clearly, links to the “uncanny valley effect”)
and can interact with the living in conversations. In this vein, the “traditional,”

13 @A 4H (I beng yue huai]. The comment was made by Confucius in the context of the collapse of Zhou Dynasty,
when the nobles were no longer following the rituals prescribed by the emperor and performed their rituals in the way
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unilateral communication between the living and the dead becomes bilate-
ral, creating an illusion of the bereft and re-enchanting mourning practices
by summoning the dead again in the form of chatbots, much as photographs
provide a paradox between life and dead, as Barthes (2010) argued. He noted
that when viewing a photograph of a deceased person —such as in memorial
photography— the individual often appears to be merely sleeping, evoking a
sense of peace. However, if the person visibly looks deceased or if the viewer is
aware of their death, theimage takes onan eerieand unsettling quality. Sherlock
notes, “Perhaps his astonishment in photography is now our astonishment in
digital technology” (2013, p. 174). Whereas a rationalized world, as Weber
(2001) conceptualizes, demystifies the world beyond mortal reaches, digital
resurrection reintroduces mysticism (digital necromancy, as Sherlock (2013)
notes) in the social sphere along with the advancements in technology. Let us
imagine a situation where an image of the dead is replaced with an AI-driven
chatbot. It is an eerie format, but people would soon get used to it in the same
way as people became accustomed to photography.

Sebeok has the famous thesis: “to be alive is to be semiotically active” (cited
from Kull, Emmeche & Hoffmeyer, 2011, p. 2). If we apply the criteria to digital
resurrection, wecanfind theuncanninessinitsessence. Itisaninteresting point
here that the original German word for uncanny is Unheimlich in Freudian
terms, whichliterallymeans “nothomely” Thebereft, whenbeingresocialized,
are brought “back home” by reconstructing the social links with the visage. But
in Al chatbots, the physical face is also resurrected digitally and pretends that
the dead is biologically alive. The digital avatar of the dead seemingly creates
new textsinitsinteraction with theliving by pretending the dead is biologically
alive, which indicates that the resocialization attempt from the mourners can
give place to the perception ofaliveness from the dead. However, built upon the
textsthatalreadyexist, theillusion onlyhasasecond-hand agency thatis merely
aretellingandreorganizing of existing personal texts thatare nolonger semioti-
callyactive from the perspective of the bereft. This illusionary agency becomes
crucial in imparting apparent autonomy to the deceased, thus enabling digital
avatars to perform actions and respond in manners reminiscent of their so-
cial roles. However, what might seem like agency on behalf of the deceased is
instead a meticulously crafted facade simulating presence and continuity. The
“magical” power of this illusion resides in its capacity to sustain continuity,
not solely through memory but via a digitally mediated construct that serves
as a conduit for re-socialization. The Course of Men, or the journey as Li Bai
wrote, is prolongedindigital resurrection, butitisnolongerameaning-making
agency that has its own face and visage in the social sphere.

Moreover, theillusioncreatedbydigitalresurrectionmaystiflethedynamics
of vernacular authority and bring a stalemate in thelived experiences of mour-
ning the dead. While mourning rituals rely on repetition and reinterpretation,
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digital resurrection fossilizes the deceased in a particular textual and visual
form, curating their identity in a way that limits organic transformation. By
anchoring the deceased in an Al-generated representation, it risks reducing
them to a static artifact rather than allowing their memory to be reshaped by
collective remembrance. The participatory, ever-evolving nature of mourning
is thus constrained, as interactions with the resurrected digital persona may
become scripted and predictable, leaving little space for reinterpretation and
vernacularagency. Consequently, instead of fosteringa dynamicinterplaybet-
ween pastand present, digital resurrectionrisks creatinganartificial continuity
that suppresses the emergent, contested, and heteroglossic nature of cultural
memory. In this way, it paradoxically disrupts the very processes of meaning-
makingand negotiation that mourningrituals havelongsustained, turning the
fluidity of commemorationintoarigid,algorithmically mediated simulation of
presence. Ultimately, in digital resurrection, the prolonged journeyis designed
forthe dead viavisages, while the traveler —theliving participant— isnolonger
fully present as the face wanes.
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RESUMEN

Elarticulo presenta un estudio de caso sobre los aspec-
tos no verbales del discurso, centrado en los elemen-
tos quinésicos y proxémicos de las intervenciones del
presidente ucraniano Volodimir Zelenski. Se parte
de la comprension de que los actos de comunicacién
—en este caso, de caracter politico— son procesos
complejos donde intervienen elementos lingiiisticos,
paralingiiisticos y no verbales que informan y comu-
nican, regulando el discurso dentro de una situacion
y contexto determinados. En una sociedad centrada
en la imagen, la gestualidad, la postura, el escenario,
la indumentaria y el entorno resultan factores decisi-
vos para alcanzar los objetivos y generar adhesion a
una causa. En este sentido, se analizan las siguientes
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categorias: proxemia, lenguaje corporal, contacto vi-
sual y expresion facial-gestual, siguiendo la categori-
zacion basica de Ussa (2013), la clasificacion de gestos
propuesta por Calvo, Garciay Pérez (2013) y el estudio
sobre la rostrosfera planteado por Finol y Finol (2021).
Los resultados evidencian que la expresion gestual del
presidente de Ucrania varia dependiendo del contexto
yde susinterlocutores. Como muestra contrastante, las
intervenciones remotas con parlamentarios europeos
al inicio del conflicto entre su pais y Rusia se caracteri-
zan por una gestualidad mas contenida, mientras que
las manifestadas en la Casa Blanca junto al presidente
de Estados Unidos, Donald Trump, revelan una mayor
expresividad, lo cual ilustra el modo en que los contex-
tos, los destinatarios y los interlocutores inciden en la
comunicacion gestual.

PALABRAS CLAVE: comunicacién, discurso, gestuali-
dad, kinesia, Zelenski.

ABSTRACT

The article presents a case study on the non-verbal
aspects of discourse, focusing on the kinesic and
proxemic elements of Ukrainian President Volodymyr
Zelensky s speeches. It is based on the understanding
thatacts of communication —in this case, of a political
nature— are complex processes involving linguistic,
paralinguistic and nonverbal elements that inform
and communicate, regulating discourse within a given
situation and context. In an image centred society, ges-
tures, posture, setting, clothing and environment are
decisive factors in achieving objetives and generating
supportforacause. In thisregard, the following catego-
ries are analysed: proxemic, body language, eye contac
and facial-gestuarl expression, following the basic cate-
gorization of Ussa (2013), the classification of gestures
proposed by Calvo, Garcia and Pérez (2013) and the
satudy on the rostrosfera (face sphere) proposed by
Finoland Finol (2021). The results show that the Ukra-
inian president s gestural expression varies depending
on the context and his interlocutors. As a contrasting
example, his remote interventions with European par-
liamentarians at the beginning of the conflict between

LA GESTUALIDAD DEL PRESIDENTE VOLODIMIR ZELENSKI

his country and Russia are characterized by more res-
trained gestures, while those made at the White House
alongside US President Donald Trump reveal greater
expressiveness, illustrating how contexts, audiences
and interlocutors influence gestural communication.

KEYWORDS: communication, discourse, gestures, ki-
nesics, Zelenski.

RESUMO

O artigo apresenta um estudo de caso sobre os aspe-
tos ndo verbais do discurso, centrado nos elementos
cinésicos e proxémicos das intervengdes do presidente
ucraniano Volodimir Zelenski. Partese do entendi-
mento de que os atos de comunicagdo —neste caso de
natureza politica— sdo processos complexos nos quais
intervém elementoslingiiisticos, paralingiiisticosenio
verbais queinforman e comunican, regulando odiscur-
so dentro de uma situacdo e contexto determinados.
Numa sociedade centrada na imagen, a gestualidade,
a postura, o cendrio, o vestuario e o ambiente sao fato-
res decisivos para alcangar os objetivos e gerar adesao
auma causa. Nesse sentido, sdo analisadas as seguintes
categorias: proxemia, linguagem corporal, contacto
visual e expressao facial-gestual, seguindo a categori-
zagao basica de Ussa (2013), a classificagao de gestos
proposta por Calvo, Garciae Pérez (2013) e o estudo so-
bre a rostrosfera apresentado por Finol e Finol (2021).
Os resultados evidenciam que a expressdo gestual do
presidente da Ucrénia varia dependiendo do contexto
edosseus interlocutores. Como exemplo contrastante,
as intervengdes remotas com parlamentares europeus
no inicio do conflicto entre o seu pais e a Russia sao
caracterizadas por uma gestualidade mais contida,
enquanto as manifestadas na Casa Blanca ao lado do
presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, mos-
tram uma maior expressividade, o que ilustra a forma
como os contextos, os destinatarios e os interlocutores
marcam a comunicagao gestual.

PALAVRAS CHAVE: comunicagio, discurso, gestos,
cinesia, Zelenski
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1.INTRODUCCION

La comunicacién politica es siempre un acto de comunicacién intencional
que persigue unos objetivos, ya sea mantener un nivel de popularidad, con-
seguir visibilidad, captar apoyos politicos, logisticos o econémicos por parte
de otras instituciones o incluso de otros paises. En los discursos de caracter
politiconosoloinfluyenysignificanlas palabras pronunciadas oralmente, sino
también los elementos paralingiiisticos —entonacidn, tono, volumen, etc.—
quedebenadecuarseal estiloyalasituacién comunicativa. Ademas,adquieren
un papel preponderante la expresion gestual y corporal, en una sociedad fuer-
tementeatravesada porlaimagen, lavisualidad,la escenificacion ylatelegenia.

También resultan factores determinantes quién habla y qué rol ocupa, ya
quelaimportancia del emisor y su posicion son decisivas para alcanzar la visi-
bilidad mediaticabuscaday, porende, ganarinfluencia. A ello se suma qué dice
y como lo expresa —postura, gestualidad, indumentaria, etc.—. En definitiva,
la puesta en escena —el escenario, la indumentaria, la postura, la mirada y los
gestos— resulta decisiva para alcanzar los objetivos perseguidos, para persua-
dir y obtener apoyos o, por el contrario, que falle por falta de adecuacion al
contexto comunicativo.

Parece claro que las audiencias, destinatarios o telespectadores perciben el
discurso de manera integral, pero los elementos no verbales se procesan mas
rapidamente, refuerzan el recuerdo y afectan la percepcion (Gong & Bucy,
2016; Bauer & Carpinella, 2017). Enla expresion no verbal prevalece la dimen-
sién emotiva y emocional, recurso constantemente empleado en el discurso
politico. Tal como afirma De Santiago (2005), la comunicacion persuasiva,
y el discurso politico lo es, “pretende inducir al interlocutor a adherirse a las
propuestasdel emisor” (p.61) con el fin de obtener suapoyo. Se trata, por tanto,
deactos comunicativos intencionales orientados ala consecucion de objetivos
especificos, donde puede observarse como

0s processos semioticos mesclam, sem solugao de continuidade, linguagens,
conceitos, praxis, corpos, coisas, espagos e tecnologias dentro de dispositivos
textuais que, uma vez constituidos e em funcionamento, tendem a esconder
0 processo que os constituiu, (...). As formas articulam substancias, e estas,
quando tudo estd resolvido, cagoam daquelas. Ato politico ao qual se deve
responder com um ulterior ato —politico e metapolitico a0 mesmo tempo.
(Marrone, 2019, p. 2)

Elsentidofinal del mensajeresultadelaintegraciéon detodossuselementos,
y “lasincronia delos tres sistemas interdependientes (verbal, paralingiiistico y
kinésico) es la clave de la elocuencia, pues su congruencia proporciona credi-
bilidad al discurso” (Fernandez-Hoya & Caceres Zapatero, 2022, p. 54). En las
intervenciones politicas, como en casi todoacto de comunicacion, obtienen un
significado y unarelevanciaespecialeslos aspectos posturales y gestuales, pues

InMediaciones de la Comunicacidn 2025 - VOL.20 / N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)

2

INMEDIACIONES &1 JULIO - DICIEMBRE 2025

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay

1



2

PALMA PENA-JIMENEZ LA GESTUALIDAD DEL PRESIDENTE VOLODIMIR ZELENSKI

INMEDIACIONES Q1 JULIO - DICIEMBRE 2025

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay

“desdelasantiguasrepresentaciones miticas, yaseanverbales, visualesoambas,
hasta las representaciones mediaticas, el rostro y el cuerpo han sido examina-
dos en sus muchas formas de presentacion, representacién y transformacién”
(Finol & Finol, 2021, p. 12).

En la primera parte del articulo, se presentan las categorias basicas que
ordenan la comunicacién no verbal: proxemia, lenguaje corporal, contacto
visual y expresion facial-gestual, siguiendo la categorizacién de Ussa (2013),1a
clasificacion sobre gestos apuntada por Calvo, Garcia y Pérez (2013) y el estu-
dio sobre la rostrosfera planteado por Finol y Finol (2021). Luego, a partir del
ordenamiento analitico planteado, se hace referencia a la gestualidad politica
del presidente ucraniano Volodimir Zelenski, cuyasintervenciones sirven para
ilustrarlos aspectos no verbales de su discurso y para esbozar el contraste entre
sus participaciones remotas en los parlamentos de distintos paises (Alemania,
Espafia, Francia, Reino Unido, Israel, USA, entre otros)—al inicio del conflicto
entre su pais y Rusia— y la mayor expresividad mostradas durante su visita a
la Casa Blanca.

2. COMUNICACION NO VERBAL

Nadie pone en duda que nuestro/s interlocutor/es procesan simultanea-
mente los elementos —verbales y no verbales— y son las circunstancias, es
decir, el conjunto de factores que configuran el contexto yla situacion comuni-
cativa. Sobre el contexto, retomaremos mas adelante (en el punto 2.1) algunos
datos adicionales.

El conjunto de elementos verbales, paralingiiisticos, y no verbales con-
tribuye a generar el sentido integro de nuestra comunicacién. Nuestros actos
comunicativos son intencionales y persiguen un objetivo, pero “es imposible
comunicar inicamente verbalmente sin producir signos no verbales que se
coestructuran o combinan con los verbales para transmitir informacién de
distinto tipo (referencial o no referencial) o para regular el discurso y la inte-
raccion” (Cestero Mancera, 2018, p.72). Siempre se ha consideradoimportante
la postura y el gesto, pero su relevancia se ha incrementado “con la politica
moderna cuando las expresiones faciales fueron habitualmente entrelazadas
con valores morales, cualidades emocionales y con el carisma necesarios para
la construccion del liderazgo y legitimidad politica” (Gayol, 2024, p. 351).

Lonecesariamente determinante esla coherenciay cohesion en el discurso
entre los elementos verbales, paralingtiisticos y no verbales, sin olvidar que
nuestro rostro transmite dibujos faciales que se encargan de reforzar nuestras
palabras o contradecirlas, en cuyo caso, segtin afirman Mehrabian (1972) o
Pease (1987, 2010), predomina mds la informacién gestual sobre la verbal.
Si nuestros gestos transmiten lo contrario de lo que decimos, el objetivo de
nuestra comunicacion no solo puede debilitares o entorpecerse, sino incluso

InMediaciones de la Comunicacién 2025 - VOL. 20/ N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)



LA GESTUALIDAD DEL PRESIDENTE VOLODIMIR ZELENSKI PALMA PENA-JIMENEZ

anularse. Resulta determinante la emision consciente del lenguaje gestual, ya
que los gestos son “indicadores del estado de animo, convierte los mensajes
gestuales en un lenguaje efectivo, que tiene gran influencia en la percepcion
de la coherencia del discurso” (Ussa, 2013, p. 90). Son varios los autores que
han senalado que el lenguaje corporal y gestual prevalecen sobre las palabras
mismas (Pease, 1987; Mehrabian, 1972). Mehrabian cuantifica en un 35% el
componente verbal; un 65% que adjudica a la parte corporal y gestual; un 38%
alavoz (entonacidn, ritmo, etc.), concediendo siempre mayor pesoaladimen-
sion no verbal y paralingiiistica que ala verbal.

Lejos de aventurarnos a cuantificar este tipo de porcentajes, que en el caso
del estudio de Mehrabian (1972) corresponden a un grupo limitado y concre-
to de individuos, si creemos firmemente que la parte no verbal del lenguaje
es un elemento esencial y que nuestras intervenciones seran efectivas si to-
dos los componentes —lingtiisticos, paralingtiisticos, kinésicos, proxémicos,
etc.— estdn coherentemente articulados. Recordemos que, en una determi-
nada situacion, entendemos los mensajes que nos envian personas cercanas,
conocidas, sin necesidad de intercambiar ni una sola palabra y esto es debido,
especialmente,a que nuestra gestualidad emite signos con valor comunicativo.

Elgestono esalgo decorativo enlacomunicacién (Guaitella & Santi, 1998),
sino una parte esencial. Tal como indica Goleman (1995) “enviamos sefales
emocionales en cada encuentro, y esas sefiales afectan a aquellas personas con
las que (nos relacionamos) estamos. Cuanto mas habiles somos socialmente,
mejor controlamos las senales que emitimos” (p. 143). Lo determinante para
una comunicacion integral es que no exista contradiccion entre lo dicho —las
palabras, la parte verbal del discurso— y lo expresado en el discurso gestual y
postural, pues deben combinarse “signos de tres sistemas: lingtiisticos, para-
lingiiisticos y quinésicos, en cuyo sentido inciden, a su vez, aspectos basicos
culturales, proxémicos y cronémicos.” (Cestero Mancera, 2018, p. 71).

Lo anterior, conocido como la triple estructura basica de la comunicacién
(Poyatos 1994), invita a pensar que un gesto aislado no tiene una significacion
relevante, lo mismo que una palabra o un sintagma sin contexto no adquieren
sentido, pero es evidente que los rostros comunican, tal y como apunta Ces-
tero Mancera (2018) y la parte no verbal de nuestra comunicacién “cumple
diversas funciones, en concreto, facilitar el entendimiento del mensaje, captar
la atencidn, estructurar el discurso o la interaccién y, especialmente, expresar
emociones, actitudesy estados psicoldgicos” (p. 71). Por su parte, Pease (2010)
afade quela comunicacién es un proceso que atribuye significado alas senales
que trasmite una persona, entendiendo por sefiales el conjunto de elementos
que aparecen en esa relaciéon comunicativa, tanto los lingtiisticos como los
no lingiiisticos. Fornés y Rodriguez-Escalona (2008) sefialan una estructura
triple: lenguaje-paralenguaje-kinésica. Es decir, 1o que decimos —la parte ver-
bal del discurso—; como lo decimos —paralenguaje: tono, ritmo, entonacion,

InMediaciones de la Comunicacidn 2025 - VOL.20 / N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)

UNIVERSIDA
Uruguay

2

INMEDIACIONES &1 JULIO - DICIEMBRE 2025

D ORT



2

PALMA PENA-JIMENEZ LA GESTUALIDAD DEL PRESIDENTE VOLODIMIR ZELENSKI

INMEDIACIONES &) JULIO - DICIEMBRE 2025

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay

etc.— y como nos expresamos o comunicamos mediante el cuerpo y el gesto.
Nuestra comunicacion integra todos estos elementos, y los interlocutores-
receptores los procesan simultaneamente, interpretando al mismo tiempo el
tono, el timbre y el volumen de la voz hastala actitud corporal comola postura,
la orientacién visual y los gestos.

Enestesentido, Ussa (2013) establecelas categoriasbasicas que exponemos
enlaTabla 1:

Tabla 1. Categorias y subcategorias

Categoria Subcategoria

Cultura de lejania y distancia
Proxemia Acercamiento y proximidad

Tenso
Relajado

Lenguaje corporal Ninguno

Interlocutor
Distante

Contacto visual
Ausente

Alegria
Tristeza
Angustia
Expresion facial y gestual Seriedad
Neutral
Indiferente

Fuente: Categorizacion basada en Ussa (2013).

Aunque se trata de categorias y subcategorias basicas, estas nos permi-
ten organizar el analisis. Evidentemente, la expresion facial constituye la mas
compleja porque fisioldgicamente somos capaces de articular multiples gestos
que trasladan la parte mas emocional de los mensajes: sorpresa, miedo, indi-
ferencia, desprecio, ira, alegria, tristeza, etc. Por eso “la semidtica se interesa
por el rostro en sus procesos de significacion y comunicacion, en sus signos
y sus extensas capacidades articulatorias, en sus textos y contextos” (Finol &
Finol, 2021, p.13). Estos autores hablan de la rostrosfera, refiriéndose al estu-
dio de las expresiones faciales, ya que el rostro puede manifestar una amplia
gamade variaciones pues concentra un niumero considerable de musculos que
lo convierten en la parte mds interesante por su capacidad de modulacion.
Finol y Finol (2021) establecen el inventario morfosignico de la rostrosfera
tal y como sigue: ojos (pestaiias, cejas); boca (labios, dientes); nariz (huso na-
sal, narinas); mejillas y pémulos; frente; mentoén (reducido, cuadrado, bajo,
proyectado, etc.); orejas; piel (arrugas, color, marcas de expresion, etc.); pelos
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(cabello, cejas, pestaiias, bigote, etc.). Conscientes de que cada rostro es inico,
representanuestraidentidadyesla “manifestacién ontologicadelo que somos”
(Finol &Finol,2021,p. 18). Aiadenalo anterior cuatro dispositivos semi6ticos
que los modulan:

1) Movimiento facial:
- Velocidad: lenta, rdpida, pausada, etc.

- Tiempo: repetitivo, alternativo, etc.
- Direccién: arriba, abajo, lateral, circular.
- Durabilidad: corta, larga, continua, discontinua.

2) Decoracion: aretes, labios pintados, perfumes, etc.

3) Combinacion: construccion de una sintaxis facial que combina
elementos: ojos+boca, ojos+nariz, mejillas+boca, etc.

4) Presencia/Ausencia

De ese modo sefalan el poder semidtico del rostro, capaz de comunicar
intensamente, sin necesidad de combinarlo conlossignoslingiiisticos,aunque
generalmente trabajen de manera simultanea. A lo anterior anadimosla clasi-
ficacion de los gestos apuntada por Calvo, Garcia y Pérez (2013):

- Emblemdticos: con un significado claro en una comunidad cultural. E1
dedo hacia arriba o hacia abajo es un gesto inequivoco de que el asunto
vabien o mal.

Ilustrativos: son gestos que como sunombreindicailustran,aclaran, fijan
unaidea.

- Emotivos: revelan el estado de animo de quien los usa. Tristeza o alegria,
ira, etc. En la interaccion a través de WhatsApp por ejemplo, serian los
emoticones de caritas que anadimos a un mensaje.

Reguladores: fundamentalmente centrados en regular las intervencio-
nes, levantar la mano para manifestar que quiero intervenir en clase o en
un coloquio, por ejemplo.

Adaptativos: suelen ser gestos que pretenden disimular en la mayoria
de los casos. Por ejemplo, ponemos una media sonrisa para rebajar la
tension en una reunion.

En esta linea, Cestero Mancera (2018) propone las variantes que expone-
mos mas abajo, si bien no especifica cada uno de ellas y no quedan claras la
diferencias entre las subcategorias de los indicadores faciales:

A. Sonrisa
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B. Mirada
¢. Marcadores e indicadores faciales:

- Asemdnticos: elevar la ceja, parpadeo, elevacion de la comisura dela boca.
- Semdnticos: parpadeo, arrugamiento de nariz, lengua.

- Gestos faciales independientes: parpadeo, estiramiento horizontal de comi-
suras de boca, lengua por los labios.

Ademas de las clasificaciones que podemos establecer sobre los gestos,
debemos destacar que cumplen funciones, como puede ser anticipar, enfatizar,
ampliar o reforzar la informacion, ser redundante y también confundir, con-
tradecir, refutar, negar, etc. En definitiva, la comunicacion gestual es central,
sin olvidar como factor determinante el contexto donde se ubican dichos actos
comunicativos.

2.1. El contexto

El contexto es un factor determinante para dotar de sentido a un discurso.
Elsentido trasciende el significado o la suma de significados, ya que esla suma
de la significacién con sus diferentes acepciones, nociones, percepciones, ac-
tualizaciones,alcancesy tendenciasyunlargo etcétera. Son muchoslosautores
que han abordado el tema del contexto (Coseriu 1990; Halliday 1978; Hymes
1971;Lyons 1981), considerandolo fundamental parala produccion de sentido
enunactodecomunicacién. Asilo consideran, por ejemplo, lalinea del analisis
criticodeldiscurso (ACD) abordada por WodakyMeyer (2003), Wodak (2015)
y van Dijk (2008, 2016).

El discurso —considerando discurso el conjunto de elementos totales que
intervienen en un acto de comunicaciéon— tan solo se puede entender e inter-
pretar dentro de su contexto. Son las condiciones —y dentro de condiciones
estamos considerando los elementos que influyen en la comunicacién tanto
naturales como sociales, culturales, geograficos o espaciales, politicos, repre-
sentativos— que rodean ese acto de comunicacidn, junto con los roles de los
participantes, lo que determina finalmente lo que se transmite y comunica.
También las representaciones faciales adquieren su sentido en un contexto:
contexto situacional (lugar, tiempoy circunstancias de lacomunicacién); con-
texto sociohistdrico; contexto interno, enlarelacion dela gestualidad con todo
el cuerpo y la persona y, finalmente el co-texto o relacion de cada gesto con el
rostro, donde los movimientos faciales establecen relacién unos con otros. Las
palabrasylos gestos, emitidos por diferentes personas y en contextos distintos,
adquieren sentidos diversos. Elquién, con qué intencién,déndelohace,en qué
circunstancias y situacion sociocultural, histdrica, politicaresultara definitivo,
junto a la relacion entre los interlocutores —como veremos mds adelante en
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el caso de la rueda de prensa del presidente Donald Trump y del presidente
Volodimir Zelenski en el despacho oval de la Casa Blanca el 28 de febrero de
2025— donde todo esto quedard de manifiesto.

El contexto y las circunstancias determinan la adecuacion comunicativa,
considerando adecuadolo que corresponde ala situacion, es decir, aquello que
se considera conveniente y ajustado —qué gestos, qué postura, qué tono o qué
palabras son apropiadas para esa situacion comunicativa, ese contexto social,
cultural o politico— en dicho intercambio comunicativo, qué tratamientos,
cual es el grado de formalidad, en definitiva, adecuacion textual, social y cul-
tural. Senala van Dijk que la adecuacion se corresponde con que se cumpla en
cada situaciéon comunicativa con las propiedades necesarias para conseguir la
satisfaccion comunicativa, considerando que “la satisfaccion es que una per-
sona haga algo y que el resultado y/o las consecuencias de ese resultado sean
idénticas alas que el agente queria causar con su hacer” (2005, p. 60).

2.2. Proxemia

A cada contexto, situacion o circunstancias del intercambio comunicativo,
corresponde una distancia especifica. En la proxemia o estudio de la distancia
debemos tener presente nuevamente los elementos culturales, ya que existen
culturas de proximidad y culturas de distancia, donde si el interlocutor se acer-
ca en exceso o incluso llega a tocarnos se considera una invasion del espacio
personal. En situaciones protocolarias o contextos politicos debemos consi-
derar especialmente esta cuestion —los mediterraneos o los latinos en general
pertenecen a las culturas de proximidad, mientras los orientales, asidticos o
norteamericanos suelen ser mas distantes—, y tener muy presentela culturade
nuestro/sinterlocutor/es paranoinvadir suespacio, pararespetar susnormasy
ser adecuados para conseguir la satisfaccion comunicativa perseguida.

La cercania puede ser positiva cuando los interlocutores pertenecen a cul-
turas similares donde las distancias se consideran del mismo modo; mientras
que la cercania proxémica puede ser negativa sila situacién de comunicacién
requiere més distancia y/o silos interlocutores pertenecen a culturas delejania
y distancia (Ussa, 2013). No podemos saludar con exceso de cercania e incluso
contacto personal (beso, abrazo, etc.) a personas de culturas donde se evita el
contacto fisico, por ejemplo. Hay distancias aconsejables para las diferentes
situaciones de comunicacién —intima, personal, interpersonal, social o pu-
blica— que deben considerarse teniendo presente las distancias culturales de
los participantes en dicha comunicacion.

En nuestra cultura occidental, el contacto visual con el interlocutor parece
necesario,yaqueindicaatencionyescuchaactiva, ylaausenciadeeste contacto
puede interpretarse negativamente, connotando indiferencia, desatencion o
desprecio. En otras culturas como “la cultura “U’wa” no se mira al interlocu-
tor; la mirada se muestra lejana, distante, ya que el hablante se dirige a un ser
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superior” (Ussa, 2013, p. 100) que no estd presente y podemos malinterpretar
los gestos o posturas del otro por desconocimiento. El desconocimiento de
estas normas culturales puede llevar a malinterpretar gestos y posturas, con-
llevando malentendidos y reduciendolas posibilidades de éxito comunicativo.

Diversos autores han tratado sobre las distancias, pero consideramos su-
ficiente sefialar la que propone Lopez Viera (2015) que nos ayuda a establecer
las siguientes categorias: distancia minima-intima: 20-60 cm.; personal: 60-90
cm.; social: 150-200 cm. y ptiblica: 400-800 cm.

En definitiva, el analisis de un intercambio comunicativo es un proceso
complejo en el que intervienen multiples factores. No solo el lenguaje verbal y
no verbal, la distancia y roles de quienes intervienen, sino también el contexto
y circunstancias —politicas, espaciotemporales, situacionales, historicas, cul-
turales, socioculturales, etc. —queresultan determinantes. La puestaen escena
entre los interlocutores debe trabajarse de manera integral para que nuestro
acto de comunicacién sea adecuado y consiga sus objetivos.

Nos proponemos a continuacion, teniendo presente la dificultad de abor-
dar un andlisis tan complejo, aproximarnos al estudio de los elementos no
verbales en el corpus analizado.

3. ELLENGUAJE GESTUAL DEL PRESIDENTE ZELENSKI

Aunque las publicaciones sobre la comunicacion no verbal no son mu-
chos o0, como afirma Cestero Mancera (2018), se encuentran ain en una fase
intermedia de desarrollo, nos aproximamos en este articulo al analisis de las
manifestaciones no verbales en las intervenciones del presidente Zelenski.
Consideramos que el presente trabajo es tan solo una aproximacion inicial ala
investigacion sobre los elementos kinésicos. Seguimos la clasificacion basica
propuesta por Ussa (2013), ala que hemos afiadido la propuesta sobre la ros-
trosfera de Finol y Finol (2021).

Nosplanteamosunestudio de caso (casestudy) queanalizaremos mediante
la observacion y siguiendo los pasos clasicos: seleccion del objeto de estudio y
corpus; recogida del material; andlisis del corpus y presentacion de resultados.

El actual presidente de Ucrania, Volodimir Zelenski, antes de dedicarse a
la politica era actor y ya era muy conocido en su pais por ser el protagonista
de la serie de television Servidor del pueblo, en la que interpretaba el papel de
presidente. Laserie conté con trestemporadasycincuentayun capitulos, ymas
tarde contribuy6 aimpulsar su candidatura politica. En 2019, Zelenski derrotd
aPetroPoroshenko, entonces presidente de Ucraniay candidatoalareeleccion,
con un partido que tomé el nombre de la serie.

Su preparacion como actor ha facilitado sus intervenciones en los medios,
al estar acostumbrado a la exposicion mediatica, a los focos y ala cdmara. No
esel primer caso. Recordemos al 40° presidente delos EE.UU., Ronald Reagan,
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quien trabajé como comentarista de radio, y después en television y en el cine.
Son muchos los comentarios que se han escrito sobre el dominio del lenguaje
no verbal del presidente Reagan, asi como de su gestion sobre la escena y ante
la cdmara, precisamente por sus dotes como actor, que le facilitaron sus inter-
venciones publicas. En este sentido, Gonzalez (2022) sefiala que

unactory guionista con experiencia sabe que donde hay dolor algo importante
esta en juego. En las dificiles tribulaciones el héroe de la pelicula es capaz de
demostrar que el auténtico mal no es el dolor, sino el miedo a padecerlo. El
gran reto era movilizar y sostener la voluntad de combatir de los ucranianos
frente a una fuerza militar muy superior: sostener la esperanza imponia una
funcidn en la escena internacional, donde cierto publico estaba predispuesto
al aplauso facil. No se puede desear nada de forma eficaz si psicoldgicamente
tenemos la sensacion de ser incapaces de alcanzar lo que deseamos. Por ello,
tan importante como la interpretacion del papel en casa era la interpretacion
del papel fuera de casa. (s/p)’

3.1. Corpus, objetivos y metodologia

Desde el inicio de la invasion de Ucrania (24/02/2022), el presidente Vo-
lodimir Zelenski ha tenido una intensa actividad, lo que le ha permitido con-
seguir apoyos politicos, econémicos y logisticos de otros paises. En un trabajo
anterior (Pefia-Jiménez, 2025) sobre los discursos en los parlamentos extran-
jeros, hemos abordado el andlisis de la dimension discursiva de Zelenski en
los diferentes parlamentos, en el que sefialamos cémo la apelacion emotiva
constituiaun modusoperandi permanente ensusalocuciones. Utiliza citashis-
téricamente conocidas paraganarlaadhesion delauditorio. Citaa Shakespeare
en su videoconferencia de intervencién en el Parlamento britanico “Ser o no
ser, ese esel dilema” (8/03/2022) alo que él mismo se responde con un rotundo
“ser”, recurso que repite en sus participaciones sucesivas.

Nosaproximamos ahora, en este estudio, al analisis del lenguaje no verbal y
dela puesta en escena de sus intervenciones. El corpus revisado y visionado de
sus intervenciones contempla dos partes: 1) las intervenciones en los distintos
parlamentos, como el Parlamento europeo, Reino Unido, Canadd, Camara de
EE.UU, Alemania, Israel, Italia, Espaia, etc. y que tuvieron lugar durante los
primeros meses tras la invasion, y 2) para completar el estudio y actualizarlo,
hemos afiadido la observacion de intervenciones mas recientes (febrero de
2025), araiz delallegada de Trump ala presidencia de Estados Unidos. Com-
pletamosasi el analisis conlaintervencion enlarueda de prensa conjunta entre
el presidente Trump y Zelenski en el despacho oval de la Casa Blanca el 28 de
febrero de 2025 y que tuvo gran repercusion mediatica.

1 Véase: https://ceeep.mil.pe/2022/05/26/es-volodimir-zelenski-el-heroe-necesario-o-no/
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- Objetivo:

Analizar el estilo de comunicacion no verbal de Zelenski en sus interven-
ciones, comparando las primeras intervenciones en los parlamentos extranje-
ros con la comparecencia en el despacho oval dela Casa Blanca el 28 de febrero
de 2025, pues partimos de la idea de que un contexto diferente conlleva dife-
rencias en la gestualidad. Y nos preguntamos, ;en qué medida el contexto, la
situacion comunicativa y el interlocutor/es determinan no solo las palabras,
sino también el lenguaje gestual y corporal?

- Metodologia:

La metodologia empleada sera cualitativa y seguiremos las clasificaciones
propuestas por Ussa (2013) y por Finol y Finol (2021). Hemosllevado a cabo la
revisionyvisionado del corpus deanalisis correspondientealasintervenciones
senaladas mas arriba, teniendo en cuenta los elementos que contribuyen a la
puesta en escena integral. Para las intervenciones en los parlamentos realiza-
mos una bisqueda en el sitio web oficial de la Presidencia de la Republica de
Ucrania (Official web site of the President of Ucrania)?. Para el visionado de la
rueda de prensa en la Casa Blanca hemos seguido la retrasmision en directo
del periddico espanol ABCy después, para una revision exhaustiva, la conver-
sacion completa en YouTube?.

Siguiendo la categorizacion de Ussa (2013) expuesta en la Tabla 1, centra-
mos nuestro analisis en las siguientes categorias:

- Proxemia
- Lenguaje corporal: movimiento corporal y postura, incluidas las manos
- Contacto visual o conducta visual.

- Expresion facial y gestual. En este punto afiadimos la clasificacion de
Finol y Finol (2021) sobre rostrosfera.

- Contexto (no esta en estas clasificaciones, pero lo consideramos deter-
minante, de ahi que se afiada).

4, ANALISIS Y RESULTADO

Todo acto de comunicacion oral conlleva elementos lingiiisticos, paralin-
gliisticos y “no verbales que se coestructuran y combinan con los verbales para
trasmitir informacion de distinto tipo (referencial y no referencial) o para re-
gular el discurso yla interaccion” (Cestero Mancera, 2018, p. 72).

Eltener que posicionar el mensaje de maneraefectivaen un tiempolimitado

2 Véase: https://www.president.gov.ua/en/subscribe

3 Véase: https://www.youtube.com/watch?v=xJvbpW0ulYQ
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durante sus intervenciones remotas ante los distintos parlamentos, dificulta la
relajacion del presidente de Ucrania, sometido a una situacion de estrés por la
guerra, pero donde no debe manifestar en ningin momento ira alguna.

Siguiendo la categorizacién de Ussa expuesta en la Tabla 1, ordenamos
nuestro andlisis en las categorias sefialadas y asi presentamos 4.1. Proxemia;
4.2. Lenguaje corporal y postura; 4.3. Conducta visual y 4.4. Expresion facial y
gestual. Alas cuatroanteriores que siguen la categorizacion de Ussa, anadimos:
4.5.Indumentariayescenario; y,4.6. Contexto, que consideramos determinan-
te, tal y como hemos apuntado mas arriba en el apartado 2.1.

4.1. Proxemia

La distancia es uno de los elementos que se estudian en los procesos de
mediacion (Lopez Viera, 2015). Es un elemento clave de comunicacion. Nos
acercamos al otro para buscar la complicidad o el apoyo y nos solemos alejar
de nuestro/s interlocutor/es para marcar las distancias. Sefiala la autora (L6-
pez Viera, 2015) que las distancias suelen establecerse, mas o menos, con las
siguientes medidas: minima de 20-60 cm; personal de 60-90 cm; social de 150-
200 cmy publicade400-800 cm, sibien debe atenderse alos factores culturales,
ya que en las comunidades latinas tendemos a la proximidad, mientras que en
las culturas orientales se amplian las distancias.

Aunque la mayoria de las intervenciones analizadas se llevan a cabo en
remoto, la decision de los planos determina esa distancia. En las interven-
ciones a distancia Volodimir Zelenski aparece siempre sentado detras de la
mesa (presidencial) y con un plano corto, lo que se traduce en una distancia
de proximidad y cercania, que vendria a ser la distancia interpersonal (60-90
cm.) y en ningun caso corresponde a una distancia publica. El presidente de
Ucrania se sienta frente a su auditorio —los parlamentos— buscando una ma-
yor cercania (Imagen 1).

Imagen 1. Intervencion de Zelenski en el Parlamento espafiol

Intervencion integra de |-
Zelenski en el Congreso

= L
Fuente: YouTube - https://www.youtube.com/watch?v=AJ2vd]3yCIM

74
-
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4.2. Lenguaje corporal: movimiento corporal y postura

Ellenguaje corporal de Zelenski se ajusta a la situaciéon de comunicacién
que enfrenta, tal y como afirma Martin Ovejero (2022) “sabe qué comunicar,
como hacerlo, cudndoya quien’, consiguiendo entrar en nuestras casasa través
delosmedios: “Podria haber hecho una grabacién para emitiratodo el mundo
¥, no, se dirige expresamente a cada destinatario” (s/p)*.

Sila postura es importante, también consideramos fundamental la posi-
cién de las manos. En numerosas ocasiones, Zelenski las mantiene entrelaza-
das, gesto que busca transmitir seguridad y confianza. Sus movimientos son
contenidos: al estar sentado y con los brazos apoyados sobre la mesa, limita de
forma natural la gesticulacion.

4.3. Contacto visual o conducta visual

Durante sus intervenciones ante los parlamentos, el presidente mantiene
un contacto visual constante, procurando una comunicacion fluida y direc-
ta. Aunque cabe suponer que lee el telepronter, demuestra profesionalismo
al controlar la mirada y sostener ese contacto comunicativo. En la mayoria de
estas intervenciones —la mayoria de ellas en remoto— mantiene la conexion
visual, aunque sea a través de la cdimara. Su parpadeo es regular; en ningtin
caso se observa el parpadeo rapido que suele denotar agitacion o nerviosismo.
Tampoco presenta una mirada baja o esquiva; por el contrario, se muestra
plenamente consciente de la importancia del contacto visual como signo de
atencion, comunicacion continua y bisqueda de la mirada de quieneslo escu-
chan a través de la pantalla. Ese plano corto, con la mirada seria pero atenta,
refuerzala sensacion de proximidad (Imagen 2).

Imagen 2. Intervencion de Zelenski en el Parlamento espariol

B cuatro < > : X

Presidente de Ucrania - Zelenski, ante el Congreso:
“Estamos en abril del 2022 pero parece que estemos e...

Fecha de subida: 5 abr 2022

La intervencion completa de Zelenski en el Congreso de los Diputados

Fuente: Captura de la cadena espafiola Cuatro.

4 Véase: https://www.cope.es/actualidad/espana/noticias/lenguaje-verbal-zelenski-eficacia-sus-gestos-cargados-
emociones-20220405_2010928
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4.4. Expresion facial y gestual

La categorizacion planteada por Ussa (2013) sefiala como la expresion
gestual suele manifestar emociones —alegria, tristeza, angustia, seriedad—, o
presentarse de manera neutral e indiferencia. A partir de lo expuesto por esta
autora y relacionando la expresion gestual con la manifestacién emocional,
observamos que el presidente de Ucrania no sonrie, tal como correspondeaun
contexto tan dramdtico como el que atraviesasu pais. Siguiendola clasificacion
delosgestos planteada por Calvo, Garciay Pérez (2013),vemos que utilizasobre
todo gestos ilustrativos para fijar las ideas, y gestos emotivos que manifiestan
el estado de animo.

Domina los gestos de manera contenida. En algunos casos si se observa
la mandibula rigida como senal de tension. No se permite la relajacion de su
gestualidad. Casi siempre Zelenski presenta un rostro serio, incluso muy serio,
donde asoma la tristeza, tal y como corresponde a la situacién comunicativa y
es coherente con el contexto deinvasion y guerraala que hacereferencia en sus
alocuciones. Sirvan de ejemplo las imédgenes 3 y 4 donde podemos comprobar
la postura y gestualidad que Zelenski ha presentado enla mayoria de sus inter-
venciones en los parlamentos extranjeros.

Imagen 3. Intervencion de Zelenski en el Parlamento britanico

Zelenski en el Parlamento britanico

Fuente: uy.press - https://www.uypress.net/Internacionales/Zelenski-en-el-Parlamento-britanico-
ucl27007

Enocasiones,comopodemosobservarenlaimagen 3, el ceio aparece frun-
cido, lo que suele manifestar seriedad y/o enfado. Mientras que en la Imagen 4
observamos una expresion més relajada. En ningtin caso aparece un parpadeo
excesivo que indicaria inseguridad, estrés o cansancio. No observamos exage-
racion o gestos fuera de lugar. Domina el espacio, la escena y su gestualidad es
coherente con su discurso.
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Imagen 4. Zelenski se dirige al Bundestag (el Parlamento aleman)

= EL PAIS Internacional

o en vivo desde Kiev
GETTY IMAGES

El presidente de Ucrania, Volodimir Zelenski. se dirige al Bundestag a través de un vide

Fuente: E] Pais - https://elpais.com/internacional/2022-05-01/la-dificil-tarea-de-gobernar-
ucrania-bajo-las-bombas-ya-descansaremos-despues.html

Ahora bien, un caso diferente es la ultima intervenciéon de Zelenski
(28/02/2025) en la Casa Blanca.

Elcontexto ha cambiadoylas circunstancias determinan la comunicacion.
En aquellas intervenciones de hace tres afos, Zelenski buscaba el apoyo poli-
tico, econdmico y logistico de los diferentes parlamentos, mientras que, el 28
de febrero de 2025, acudié a la Casa Blanca para mantener una reunion al més
alto nivel y firmar un acuerdo que condujera a la paz, incluso cediendo sobre
las tierras raras del territorio ucraniano. En este encuentro, ya en los prime-
ros minutos quien mas habla y mds gesticula es el presidente estadounidense,
mientras que en el rostro de Zelenski se observan gestos de resignacion. Sus
manos entrelazadas aparecen apretadas y tensas, las frota, las cruza y aprieta
hastainclusoverblancoslos nudillos. Utiliza sus manos paracontenerse, medir
y ajustar su lenguaje no verbal. Sus gestos y movimientos manuales reflejan
paulatinamente su desacuerdo con las intervenciones de Trump, como puede
observarse en las capturas del directo dela rueda de prensa en el despacho oval
dela Casa Blanca (Iméagenes 6 y 7). En este encuentro, Zelenski usa sus manos
como apoyo de sus palabras, como soporte para controlar su tension, e incluso,
enlos minutos finales, cruzalos brazos, cerrando esa comunicacion. El cefio, la
mandibula, la frente y la mirada anticipan y comunican su tensién. Aparecen
gestos ilustrativos y emotivos que fijan el mensaje, junto con movimientos
reguladores de sus manos, asi como gestos adaptativos destinados a disimular
y gestionar la presion de la situacion.

Cabe destacar que la intervencion en el despacho oval no es un discurso
medido como los de los primeros meses ante los parlamentos. Se trata de una
rueda de prensaen directo, donde no se puedellevar un texto escrito ni ensayar
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todoslos gestos. Es un didlogo, y la gestualidad responde también ala interac-
cion con el interlocutor.

La postura inicial de manos y cuerpo es bastante similar entre ambos pre-
sidentes; no obstante, al final delarueda de prensa, observamos a Zelenski con
los brazos cerrados (Imagen 5).

Imagen 5. Zelenski en la Casa Blanca

La CONVERSACION COMPLETA SUBTITULADA en CASTELLANO de
TRUMP y ZELENSKY en la CASA BLANCA

Fuente: Capturas de la emision en directo (28/02/2025)

Enestarueda de prensala gestualidad de Zelenski, aunque medida, es mu-
cho mas variada con respecto a las intervenciones en los parlamentos. Su cefio
sehafruncidoenvariasocasionesyhainterrumpido, negando consu cabeza, al
presidente Trump. Taly como hemos podido observar en directo y tras nuevos
visionados delaruedadeprensa,latension/presion delareunion seanticipaen
los gestos —funcidn de anticipacion de la gestualidad— y el lenguaje postural
del presidente ucraniano se va tensando y, aunque intenta contenerse, final-
mente su cuerpo y su rostro manifiestan el desacuerdo.
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Imagen 6. Rueda de prensa en el despacho oval dela casa Blanca
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Fuente: Emision en directo, periédico espafiol ABC - Captura de imégenes de la rueda de prensa enla
Casa Blanca (28/02/2025) - https://www.youtube.com/watch?v=xJvbpW0ulYQ

Enlaimagen 7, publicada en el periddico espannol El Mundo, tras terminar-
selaruedade prensa, observamos una de las imagenes del final del encuentro,
donde Zelenski habla de su pais llevandose la mano al cuerpo, mientras el
presidente americano le estd increpando.
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Imagen 7. Portada del periédico espafiol El Mundo el 28/02/2025 trasla rueda de prensa

€% PORTADA SUSCRIBETE § 99€/ARO

Guerra. Trump, a Zelenski
en el Despacho Oval:
"Estds jugando conla
Tercera Guerra Mundial”

PABLO R. SUANZES, (Corresponsal), Washington

Directo

Ucrania - EEUU. Trump afirma
que Zelenski ha faltado al respeto
a EEUU y le insta a volver cuando
esté preparado para la paz

CARLOS GARCES , Madrid SANTIAGO SAIZ

Album. Las imagenes m
del tenso encuentro

entre Trump y Zelenski

en el Despacho Oval

EL MUNDO

Fuente: El Mundo (captura del 28/02/2025).

4.5.Indumentaria y escenario

Anadimos a las categorias expuestas por Ussa (2013), el tema de la indu-
mentaria y la puesta en escena, ya que resultan de interés en este tipo de in-
tervenciones y aportan significado. Zelenski comparece, cuando lo hace de
manera remota, desde un despacho de apariencia presidencial que no siempre
esel mismo, por razones de seguridad. En algunos casos, incluso, la apariencia
esladeunespacio sobrio yseguro. Estos espacios son totalmente opuestosalos
ostentosos escenarios que en las mismas fechas ofrece el presidente de Rusia.

En todos los casos, el presidente de Ucrania se presenta con indumenta-
ria militar, que no abandona tampoco cuando se desplaza a otros paises para
intervenir de manera presencial. Desde el inicio de la invasion rusa —24 de
febrero del 2022—Zelenskiadoptola vestimenta militar basicayaunnoseloha
quitado, conlo que pretende trasladar un mensaje de cercania conlas tropas de
su pais. Eslo que llamamos un gesto de sentido de pertenencia, al igual que en
determinadas comparfiiasseutilizaun uniforme queidentificay que unifica. No
esun presidente con traje y corbata, como suelen vestirse los otros presidentes.
Sevisteconlaindumentariade quien combate, aunque susarmassean comuni-
cacionales. ;Qué simbolo, cudl es el significado que pretende trasladar con este
escenario? Posiblemente son doslasintenciones, yaseaatravés delas pantallas
opresencialmente, el mensaje esinequivoco: estoyjuntoalastropasucranianas
queestan peleando por defender Ucrania, soy uno mas y mientraslos soldados
no paren su trabajo, tampoco yo cambiaré mi indumentaria. El verde militar
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basico y sin galones, en camiseta en muchos casos, hallevado al periodista Lou
Dobbs’(2022) abautizarlo como “Churchillen camiseta” Zelenskino es militar
de carrera y no puede aparecer con galones, aunque tampoco es su intencion.
Prefiere el uniforme basico mucho mas cercano alas tropasy a su pueblo. Junto
a esa indumentaria militar bésica, siempre aparecen los mismos elementos: la
bandera ucraniana detras del presidente. Sabemos quelabandera es uno delos
simbolos mas importantes de un pais, ya que representa tanto al Estado como
a todos sus ciudadanos. La misma indumentaria le acompafa en su visita del
28 de febrero ala Casa Blanca. No se ha quitado su uniforme de camparia y asi
se ha sentado junto al presidente de EE.UU. en el despacho oval.

Elpresidente Trump, el 28 de febrero enla CasaBlanca, preguntaa Zelenski:
;Tano te pones traje? A lo que el presidente de Ucrania responde: Me pondré
traje cuando en mi pais no haya guerra. El discurso también es estética y la
estética también comunica. Decia Capriotti que “todo comunica” (1999) enlas
organizaciones y los gobiernos también son organizaciones, donde todos los
elementos de una puesta en escena comunican un mensaje. Esa es la intencion
de Zelenski: comunicar y conseguir su objetivo: apoyo y adhesion a su causa y
para conseguirlo se estudian todos los elementos de la puesta en escena.

Iniciamos este analisis con un corpus centrado en las intervenciones del
presidente de Ucrania en parlamentos extranjeros, al que hemos anadido su
intervencion en la Casa Blanca el 28/02/2025, y sefialamos en la tabla 2 las
principales conclusiones sobre estas comparecencias, donde se evidenciacémo
el contexto influye y determina la comunicacién.

La comparativa se establece entre estas distintas fechas —el inicio de la
invasion, lasintervenciones en los parlamentos yla comparecencia enlarueda
de prensa en el despacho oval en febrero de 2025—, al ser todas ellas compare-
cencias publicasy con repercusion medidtica. Estos elementos comunes hacen
coherente el corpus de analisis. No incluimos otras comparecencias anteriores
al conflicto, yaque Zelenskino eraen ese periodo un politico dereconocimien-
to internacional.

5 Véase: https://www.epe.es/es/internacional/20220318/camiseta-discurso-zelenski-13394373
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Tabla 2. Resumen de datos comparativos de las intervenciones de Zelenski

PALMA PENA-JIMENEZ

Proxemia Postura Contacto visual Expresion facial
y gestual
Parlamentos Enlamayoriadelos Seguridad, Permanente No sonrie
europeos casos virtual. Distancia confianza, manos Mira alacdmara Serio o muy serio
con la camara entrelazadas Tristeza
A veces cefio fruncido
Gestualidad contenida
Casa Blanca de Distancia corta, minima: Las manos van La posicion impide Gestos de resignacion.
Estados Unidos unabutaca junto a otra. cambiando. la mirada frontal con Niega conla cabeza.
No es ni siquiera Manos tensas. Trump. Finalmente se cruza de
distancia personal Gestualidad medida. Hay mas brazosy se cierra.
(60-90 cm.) Niega con la cabeza. interlocutores y
Se cruza de brazos Zelenskilos mira.

Fuente: Elaboracion propia.

4.6. Contexto

Apuntdbamos en el punto 2.1.laimportancia del contexto como elemento
determinanteenelsentido deldiscurso, masaun del discurso politico que siem-

pre debe considerarse teniendo presentes los elementos o contextos situacio-

nales, geograficos y espaciales, sociohistéricos, culturales y como no politicos.
Todosellosdeterminanlaadecuacion comunicativaydotan desentidointegral
alacto comunicativo.

Hemos comprobado cémo los diferentes contextos —los parlamentos de
diversos paises y la Casa Blanca— deciden, disponen, delimitan y encuadran
también los elementos no verbales de la comunicacion y como la gestualidad
de Zelenski adopta distintas posturas y gestualidades en cada uno de estos
contextos situacionales.

5.CONCLUSIONES Y LIMITACIONES

Iniciabamos este trabajo planteando una aproximacion al analisis del len-
guaje no verbal del presidente Zelenski y queremos recalcar nuevamente que
se trata de una aproximacion, ya que la gestualidad es un asunto complejo que

requiere formacion especializaday casi nuncaesta del todo comprendida, pues

sonmuchoslos elementos que entran en juego. En este sentido, afirmamos que

nuestroanalisis presentalimitaciones, entre ellasnohaberanalizado un corpus
mas amplio que pudiera ampliar el conocimiento gestual del presidente de
Ucrania en otros contextos o el dificil estudio sobre las percepciones.

Dicholoanterior, si podemos decir que el discurso esun todo integral don-
de el sentido se construye mediante la suma de distintos elementos: la palabra
o ellogos, el pathos o el caracter del orador, los elementos paralingiiisticos, asi
como la postura, la mirada ylos gestos. A estos siempre habran de sumarse los
componentes situacionales y contextuales.

Cuando hablamos de elementos no verbales, debemos tener presente que
laprincipal funcion dela parte gestual de nuestra comunicacion es mantenerse
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cohesionada y ajustada al objetivo perseguido, siendo ademas coherente con
el discurso verbal. Si no existe coherencia, cooperacién y coordinacién entre
unos elementos y otros, la parte no verbal de nuestro discurso, segtin afirman
diversos autores (Mehrabian, Pease, y otros), tendra mayor peso sobre el sen-
tido del mensaje.

Unoradornotienesolo oyentes, tiene espectadores o telespectadores si ha-
blamos de una comunicacion en la distancia. No solo escuchamos las palabras
dichas, sino que vemos y observamos a nuestro/s interlocutor/es, su postura,
sus gestos, sus movimientos, el contacto visual, etc e inferimos el sentido del
conjunto. Nuestra comunicacion esla suma de todos esos elementos: desdelos
roles delos interlocutores, pasando por el discurso verbal y no verbal, la indu-
mentaria y el escenario, y cada gesto que adquiere una relevancia particular.

Planteamos como objetivo el andlisis del lenguaje no verbal de Zelenski a
partir de la observacion de diferentes situaciones y contextos y nos pregunta-
mos en qué medidala situacion, el contexto, las circunstancias junto al interlo-
cutordeterminanelmodode comunicacién. Lacomparativaentrelas primeras
intervenciones (ano2022)ylacorrespondienteal 28/02/2025 enla Casa Blanca
corrobora que las circunstancias, los contextos y el interlocutor también in-
fluyen y producen diferentes gestualidades. Ahora, tras el estudio, estamos en
condiciones de afirmar que observamos apreciables diferencias. Las distintas
circunstancias que rodean cada uno de estos actos de comunicacion junto al
contexto y los roles de quienes participan influyen, median y determinan un
modelo de comunicacion.

Resaltamos la diferencia en la gestualidad de Zelenski en sus intervencio-
nes ante los parlamentos extranjeros y en la Casa Blanca (28/02/2025): en las
primeras, aunque el contexto era muy complicado, no hubo interrupciones,
la audiencia ofrecié una escucha respetuosa y atenta, ya que se trataba de una
intervencion sin preguntas, sin conversacion, sin interaccion entre los par-
ticipantes y donde el presidente del pais receptor se limitaba a agradecer al
presidentede Ucraniasuintervencion. Mientras quelasituaciény contexto que
roded larueda de prensa en el despacho oval (28/02/2025) fueron distintos: el
presidente Trump se encontraba en su pais, en su ambito de poder, rodeado de
sus colaboradores; el presidente Zelenski, aunque acudia acompanado, ocu-
pabala posicion de invitado en casa ajena, consciente de su debilidad frente al
presidente estadounidense. El propio Trump le dice “no tienes buenas cartas
(...), no estds en una posicion buena...”. EI 28 de febrero los actores compar-
ten espacio —el despacho oval— y tiempo —es una reunion presencial— se
interrelacionan en una intervencidn en directo cara a cara (face to face). En
esta ocasion percibimos que el lenguaje no verbal de Zelenski es muy distinto.
Aunque al inicio las posturas de los dos presidentes eran similares, a medida
que avanzaba la rueda de prensa observamos como aumentaban la presion
corporal y el estrés del presidente de Ucrania: sus manos trasladan tension, se
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frota continuamente los nudillos, aprieta sus dedos, intentando controlarse;
su mandibula esta tensa; su rostro manifiesta desconcierto y desacuerdo y la
rigidez corporal va en aumento. En los minutos finales, cruzalos brazos en un
gesto de retraccion; ya no muestra sus manos abiertas hacia el interlocutor, lo
quesueleindicar predisposiciénal didlogoyaperturacomunicativa. Su postura
y sus gestos cumplen con la funcién de anticipacion que ejerce el lenguaje no
verbal, adelantando la tirantez y la presiéon del momento.

Todo lo anterior vendria a corroborar la importancia de los elementos
contextuales y situacionales en un acto de comunicacion, mas si es de caracter
politico. Reafirma también la importancia del rol de los participantes —quién
esquiényquérepresenta—, asicomo quéelementosdeterminanlanotoriedad,
lavisibilidad yla repercusion mediatica. Se constata también como el lenguaje
no verbal es muchas veces anticipador.

Quedaverificadalaimportanciadela gestualidad, tanto cuando acompaiia
al discurso como mensaje redundante y reiterativo, como cuando actia como
signo anticipador, discordante o incoherente.
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RESUMEN

Elarticulo propone una serie de claves de lectura para
analizar lainstrumentalizacion del rostro enlas formas
de escenificacion de determinadas politicas urbanas.
En este sentido, nos enfocamos en la l6gica espectacu-
lar que se construye alrededor de estas intervenciones,
en las que los rostros de los beneficiarios adquieren un
lugar singular dentro de las politicas analizadas en un
barrio de la periferia de la ciudad de San Luis (Argen-
tina). Siguiendo a Le Breton (2009), observamos cémo
la captacion de lo sagrado que luego es reproducida y
multiplicada en formatos audiovisuales y graficos, en
beneficio de la montada imagen de éxito que el gobier-
no provincial busca proyectar. Este fendmeno invita a
problematizarlos usos del rostro en contextos de exclu-
sion urbana, especialmente cuando se convierte en un
elemento valorizado para sostener una “fe perceptual”

1 Una version preliminar de este trabajo fue publicada en la revista Acentos, entonaciones para interpretar el mundo

(Abraham & Seveso, 2024).
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en torno a la imagen de redencién que el aparato es-
tatal proyecta sobre los cuerpos empobrecidos de la
periferia. Dichas claves de lectura nos remiten a viejos
dilemas: en el régimen espectacular delamirada, lo dig-
no incluye la captura del rostro y se vuelve un objetivo
estratégico, pues sobre ¢l se juega lalogica del valor y la
apropiacion del altimo rastro de lo humano.

PALABRAS CLAVE: rostro, politicas urbanas, dignifi-
cacién, exclusion, espectdculo.

ABSTRACT

This article proposes a series of interpretive keys for
analyzing the instrumentalization of the face in the
staging of certain urban policies. In this sense, we fo-
cus on the spectacular logic constructed around these
interventions, in which the faces of the beneficiaries
acquire a singular place within the policies analyzed in
aneighborhood on the periphery of the city of San Luis
(Argentina). Following Le Breton (2009), we observe
how the capture of the sacred is then reproduced and
multiplied in audiovisual and graphic formats, benefi-
tingthe constructed image of success that the provincial
governmentseeks to project. This phenomenon invites
us to problematize the uses of the face in contexts of
urban exclusion, especially when it becomes a valued
elementfor sustaininga “perceptual faith” surrounding
the image of redemption that the state apparatus pro-
jects onto the impoverished bodies of the periphery.
These keys to interpretation lead us back to old di-
lemmas: in the spectacular regime of the gaze, dignity
includes capturing the face and becomes a strategic ob-
jective, since thelogic of value and the appropriation of
the last trace of humanity are played out on it.

KEYWORDS: face, urban policies, dignity, exclusion,
show

LA PROFANACION DEL ROSTRO

RESUMO

Este artigo propde uma série de chaves interpretativas
para analisar a instrumentalizagao do rosto na ence-
nagao de certas politicas urbanas. Nesse sentido, foca-
mos na légica espetacular construida em torno dessas
intervengdes, na qual os rostos dos beneficiarios ad-
quirem um lugar singular dentro das politicas anali-
sadas em um bairro da periferia da cidade de San Luis
(Argentina). Seguindo Le Breton (2009), observamos
como a apropriagdo do sagrado é entdo reproduzida
e multiplicada em formatos audiovisuais e graficos,
beneficiando a imagem de sucesso construida que o
governo provincial busca projetar. Esse fendmeno nos
convida a problematizar os usos do rosto em contex-
tos de exclusdo urbana, especialmente quando ele se
torna um elemento valorizado para sustentar uma “fé
perceptiva” em torno da imagem de redengao que o
aparato estatal projeta sobre os corpos empobrecidos
da periferia. Essas chaves de interpretagdo nos levam
de volta a antigos dilemas: no regime espetacular do
olhar, a dignidade inclui capturar o rosto e se torna um
objetivo estratégico, ja que a légica do valor e a apro-
priacdo do altimo vestigio de humanidade se desen-
rolam sobre ele.

PALAVRAS-CHAVE: rosto, politica urbana, dignida-
de, exclusdo, mostrar
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LA PROFANACION DEL ROSTRO ELIANA ISABEL ABRAHAM

1.LAPROFANACION DELROSTRO

Elrostro ha sido, histéricamente, un lugar de construccién simbolica per-
manente: desde refugio de la identidad hasta locus de estrategias de crimina-
lizacién y deshumanizacion del Otro. No existe ninguna otra parte del cuerpo
tan sefialada y sensible como aquella que nos configura singularmente como
humanos en una sociedad saturada de imagenes-mercancia. Para Le Breton
(2009), el rostro invoca emociones en quien lo mira, convirtiéndose en un
lugar de emergencia y produccién de sentidos. Asi, por ejemplo, contemplar el
rostro del ser amado despierta pasiones intensas que son experimentadas de
manera placentera por quien ama o desea a ese otro. Sin embargo, también es
susceptibledealteracionesy deformaciones que pueden generar rechazo, resal-
tando aspectos negativos que alimentan tipificaciones sociales que favorecen
la expresion de actos de discriminacion, racismo y violencia. Enlos marcos de
copresencialidad delasinteracciones, el rostro se presentacomo unaamalgama
de representaciones subjetivas que inciden en la calibracion delos vinculos in-
terpersonales. Los miles de millares de muisculos que se ponen en movimiento
en la construccion de un rostro que “habla” a partir de su expresion conjunta.
Se trata de una totalidad compleja que ha de ser descifrada por quien observay
devuelve a ese rostro un mensaje por medio de la mirada en clave de reconoci-
miento y ala vez de diferenciaciones mutuas. Pues, se trata de “una cifra, en el
sentidoherméticodeltérmino, unainvitaciéonacomprender el misterio quealli
se encierra, ala vez tan proximo y tan impenetrable” (Le Breton, 2009, p. 143).
Tal es la relevancia de esta parte del cuerpo en las relaciones interpersonales
que constituye una matriz de significacion fundamental para el desarrollo de
nuestro mundo delavida (Shutz & Luckmann, 1977). Los vinculos préximos y
los rostros familiares, son reconocidos por nosotros dotdndolos de sentido en
encuadres complejos por donde discurre lo social. He aqui la carga simbélica
que adquiere en el universo interaccional, donde unos y otros construyen a
partir de sus rostros formas de identificacion y desidentificacion simultaneas.

A partir del avance dela técnica, el rostro ha sido lugar de multiples opera-
ciones estratégicas. La progresiva fragmentacion del lazo social intensificado
porlarevolucion tecnologicaharecortadoal cuerpootorgandoleal rostro —en
ese desgarro— una focalizacion especifica. Dicha autonomizacion ha provo-
cado procesos de individualizacién graduales, que devinieron en la mercan-
tilizacion de la vida. Precisamente, en el recorte del rostro es que emerge la
posibilidad de su profanacién. Segin Le Breton (2009),

es el lugar por excelencia de lo sagrado en la relacion del hombre consigo
mismo y con los demas, es también objeto de las tentativas para profanarlo,
ensuciarlo, destruirlo cuando se trata de eliminar al individuo, de negarle su
singularidad. (p. 146)
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Estas operaciones se encargan de reducir lo humano de ese Otro some-
tiéndolo a condiciones de animalidad a partir de tratos extorsivos y violentos
que desdibujan su rostro, signo de su especie y reservorio de humanidad. En
los escritos de Karl Marx (2015) encontramos dicha tensién, cuando describe
las largas jornadas de trabajo fabril a las que son sometidos miles de obreros
en los albores del avance industrial. La reduccién del trabajador a maquina
(cuerpo-maquina), incluso asume formas animales que traspasan las “limita-
ciones fisicas” y los “limites morales”, reduciendo los cuerpos a un exceso de
gasto energético que los corrompe hasta los bordes de su destruccion. Pues,
el capital “chupa sin trabas” la energia de su fuerza de trabajo degenerando su
formahumana, como bienrecupera Marx de uninforme elaborado por un mé-
dicoingléssobrelostrabajadores de una ceramica de North Staffordshire: “Los
alfareros, hombresy mujeres, representan como clase (...) unapoblacion fisica
y moralmente degenerada. Son generalmente enanos, mal constituidos (...)
envejecen prematuramente y viven poco tiempo; son flematicos y anémicos, y
muestran la debilidad de su constitucion” (Marx, 2015, p. 171). Sibien Marx se
refiere a esta degradacion como un “saqueo” del capital de la energia vital del
cuerpo, definimos esa captura como una profanacion. Pues, existe no s6lo una
degeneracion o desfiguramiento del cuerpo, sino su insercién en una logica
del valor (cuerpo-mercancia) como bien rentable. Si la instrumentalizacién
del cuerpo a partir delalogica del capital, subsume al hombre a condiciones de
animalidad, ;qué queda para el rostro como rastro delo humano sisus cuerpos
son deformados por la succidn de su fuerza vital hasta limites extremos?

Aqui, la idea de profanacién —antes que robo o saqueo— nos permite
comprender la significancia del rostro como lugar de “lo sagrado”, reservorio
dela humanidad del hombre. El Diccionario Etimoldgico de Jean Corominas
(1987) define el rostro como una parte prominente delafazhumana, unodelos
significados del término utilizado en el siglo XV. Dicha referencia es asociada
directamente a sus vinculaciones con la palabra human en el sentido general
(hombre-especie-naturalezahumana), queaprincipiosdelsigloXVIempiezaa
derivarse hacia el término humane que congrega aspectosligados a cualidades
especificas comola generosidad,la compasion y/olaamabilidad. Asi, existe un
término humane que estrecha suslazosa otros conjuntos y familias de palabras
como humanidad que posee un desarrollo diferente pero que constituye junto
a human/humane una amalgama de sentidos intrincados (Williams, 2008).
Aungque las ramificaciones y derivaciones de los términos adquieran con el
tiempo diversos sentidos?, observamos que el rostro estd ligado no s6lo a una

2 Raymond Williams (2009), en Palabras clave, un vocabulario dela cultura yla sociedad, refiere a algunos ejemplos
que reactualizan el sentido de “lo humano”. Asi, por ejemplo, el término human no sélo es utilizado para senalar
sentidos generales, sino “parareferirse alo que podriamosllamar condonacién dela falibilidad —“error humano”,
“error natural humano”— (...) signifique inicamente que cierto hombre respetado era falible; también puede
querer decir que estaba confundido o, en algunos usos, que incurrié en diversos actos de maldad, engafio y hasta
delito” (p. 167).
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nocién general de human (naturaleza humana), sino que al mismo tiempo
sefiala un “limite moral” por oposicién a los significados del término especia-
lizado de humane como cualidades subjetivas del hombre. Pues, “no matar”,
“nodesfigurar” o “no dafiar” constituyen lexemas que de manera implicita van
encadenados a un sentido general de lo humane. “3Como es posible golpear
sin cdlera a un hombre?”, pregunta Primo Levi (2002, p. 7) al describir los
vejamenes dela Segunda Guerra Mundial, cuando miles de cuerpos son trans-
portados en oscuros vagones de carga para el desplazamiento de mercancias:
“comprimidos sin piedad, como mercancias en docenas, en un viaje hacia la
nada, en un viaje hacia alld abajo, hacia el fondo” (p. 7).

La profanacion del rostro, su eliminacién, deformacién y degradacion a
lo mas bajo —hacia el fondo, decia Primo Levi (2002)— socava aquello que lo
liga a una communitas de la especie (human/humane), reduciendo suimagen
a un no-rostro y/o caricatura susceptible de estereotipos y estigmas sociales®.
Su desciframiento queda nulo en tanto se refuerza un mensaje negativo que
demanda su rechazo o aniquilamiento. De otro lado, y siguiendo a Le Breton
(2009), dichos efectos inciden en la capacidad de accién social de los sujetos
marcados, quienes se ven obligados asoportar “una carga negativa, su encuen-
tro esta mediado por un a priori que dificulta su proximidad” (p. 149). Por
supuesto que dichos limites se van configurando culturalmente, cuando son
normalizadas determinadas formas de comportamiento hacia esos cuerpos
senalados/marcados por “fuera” de lo concebido como human.

Judith Butler (2006) sefiala la necesidad de reconocer la condicion de vul-
nerabilidad del cuerpo en el marco de la cultura. Pues, venimos al mundo
vulnerables —esto es, en interdependencia biolégica/fisica de un otro—y,
progresivamente a medida que crecemos, nos insertamos en unalégica de dis-
tribucién diferencial dela vulnerabilidad corporal reforzada porlas dindmicas
cruentas del actual patron de acumulacion capitalista. Dicha vulnerabilidad
resulta una condicion primigenia del hombre, y que ha sido sistematicamente
invisibilizada por el perfeccionamiento dela técnica que ha tendidoainvalidar
y negar a determinados grupos sociales. Esto ha dado lugar ala valia de ciertas
vidas por encima de otras, a una deshumanizacion del Otro que ocurre en el
orden de lo discursivo, pero que también se expresa en formas concretas de
violencia. Una violencia estructural marcada sobre determinados rostros por
una distribucion diferencial de la vulnerabilidad (Butler, 2006).

En el desarrollo de la técnica, la maquinaria de profanacion se despliega
haciaformas cadavez massutiles, orientadasalainstrumentalizacion y deshu-
manizacion delos cuerpos. El perfeccionamiento delos sistemas modernos de
representacion y captacion de “lo real” ha afinado los mecanismos de captura,
encontrando en el rostro un punto privilegiado de focalizacion. No se trata

3 Esposible encontrar ejemplos de este tipo en el auge de la propaganda naziy en la construccion de la imagen del
judio caricaturizado en folletos y prensa del partido nacional-socialista durante la Segunda Guerra Mundial.
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unicamente de que ciertos grupos sean vulnerables a violencias fisicas y sim-
bdlicas, sino de que sus cuerpos pueden ser instrumentalizados por lal6gica
del capital, que extrae y mercantiliza su fuerza vital: saberes, practicasy modos
devida. En este caso, es en la captura de sus rostros donde se refuerzan las con-
diciones de vulnerabilidad de los cuerpos en favor del capital, al ser expuestos
y reproducidos en distintos formatos mediales.

Existe en las formas de mediatizacion de la vida contempordnea un ejerci-
cio de violencia que vulnera a quienes se encuentran en los bordes de *‘lo hu-
mano” definido por los marcos dominantes dela cultura. Desde la mostracion
de précticas violentas reproducidas en medios de comunicacion y plataformas
digitales que fomentan el ejercicio del poder al punto de espectacularizar aque-
llos cuerpos que son doblemente vulnerados frente ala cdmara. Butler (2006),
por ejemplo, recuerda la muerte de George Floyd, ciudadano afro estadouni-
dense de Minneapolis (Estados Unidos), el cual fue asesinado en manos de un
policia blanco. Dicha escena ha sido reproducida y vista en redes sociales por
millones de personas en el mundo.

He aqui que ciertos sujetos y grupos son susceptibles de ser locus de suje-
ciény despliegue del poder politico y econdmico. Estos ejercicios dela violen-
cia se intensifican en las periferias y en los suburbios alejados de los centros
urbanos, dondelascondiciones devulnerabilidad estructural seencuentranen
permanente tension frente a la fuerza represiva del Estado. Se trata de pobla-
ciones postergadas, que habitan en contextos de esperay precariedad, enbusca
de formas mds dignas de habitabilidad y reproduccion dela vida. Sin embargo,
cuando dichas condiciones son captadas para su reproduccion por dispositi-
vos y tecnologias urbanas en movimiento, la vulnerabilidad —en tanto rasgo
primigenio— resulta doblemente violentada. Pues, muchas veces no se trata
de formas de ejercicio de violencia explicita, sino de estrategias edulcoradas de
visibilizacion, que capitalizan la vulnerabilidad transformandola en imagen-
mercancia. Convertida en “imagen-publica” esta vulnerabilidad se exhibe y
circula dentro de un entramado de relaciones mediatizadas, reforzado por la
técnica en el marco de una creciente espectacularizacion de la vida. El rostro
vulnerable (del pobre, del refugiado/inmigrante, de la mujer golpeada, etc)
pasaaser parte del espectdculo dela mirada cuando es mostrado y reproduci-
do. Es decir, mediatizado. A prop0sito, resulta pertinente recuperar el origen
histdrico en torno al término mediatizacion que Virilio ha rastreado como
una estrategia de guerra utilizada por Napole6én Bonaparte I para controlar la
expansion de su imperio: “el emperador Napoleon I mediatizaba, al capricho
de sus conquistas militares, a algunos principes hereditarios, privindolos de
sus capacidadesdeacciénydecision” (p. 16)3. Ser/estar mediatizado significaba

4  Entendemos dicho sentido desde la etimologia de la palabra anteriormente descrita.

5 A partir del Tratado de Campo Formio (1794-1815), Napoleon I anexé a Francia las tierras que componian al
Sacro Imperio Romano Germanico, transfiriendo susoberaniaal imperio napolednico. Fernandez (2014) retoma
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“literalmente ser privado de los derechos inmediatos” (Virilio, 1993, p. 16).

Es posible entonces reconocer la existencia de un lazo oscuro y solidario
entre ser/convertirse en imagen a partir de distintas mediaciones especializa-
das, conaquello que es profanado/quitado alos sujetos en el mismo instante de
ingresaralaldgica de intercambio/consumo espectacular. Enaquella profana-
cién no existe otra cosa quelanegacion de unavulnerabilidad originaria, como
yabienespecificaronlosestudios de Butler. Al convertir esanegacion —unacto
de sujecion violenta— en espectaculo, recrea en ello una afirmacion simulta-
nea: “lanegacion visible dela vida, una negacién dela vida que hallegado a ser
visible” (Debord, 1995, s/p). Precisamente, ;qué sucede cuando esa negacion
es mostrada como reconocimiento de los rostros via produccion de imagenes-
mercancia?, y ;Como es que llega a constituirse en parte del espectaculo dela
expresion del poder sobre los cuerpos y los territorios?

Este trabajo propone un recorrido analitico por distintas expresiones en
las que el rostro se configura como unlocus privilegiado del ejercicio del poder
politico, en el marco de las formas de escenificacion de una politica urbana
especifica. La estructura expositivo-argumentativa se organiza en tres mo-
mentos analiticos, orientados a construir un escenario que describa y examine
las operaciones realizadas sobre los rostros de vecinos y vecinas de un barrio
periférico de la ciudad de San Luis (Argentina), en el contexto de acciones de
integracionsocio-urbana. Tantola conversion delrostro enimagen-mercancia
como sumostracion publicapor partedelasautoridades gubernamentales per-
miten establecer coordenadas de lectura sobre los usos estratégicos del rostro
en sociedades mediatizadas. Finalmente, el analisis se detiene en laimagen de
ciudad proyectada por las transformaciones espaciales emprendidas en esta
ciudad intermedia argentina, observando como las formas de escenificacion
delapolitica ptiblica despliegan un repertorio amplio de imagenes orientadas
a consolidar el régimen vigente de circulacion y acumulacion.

2. APROXIMACIONES METODOLOGICAS

Este escrito apoyasusobjetivos en unaestrategia de base cualitativaa partir
delarecuperacion dela critica ideoldgica en el andlisis e interrogacion de ima-
genes contemporaneas. Porello, y siguiendo algunas claves delecturaanaliticas
presentes en el programa deinvestigacion “Ideologia, Practicas Socialesy Con-
flicto” (IECET-UNC), revisamos la configuracion de imagenes mediatizadas
producidas por la politica estatal dirigidas a la consolidacién de un relato de
éxito del Estado puntano. Dichas expresiones sefialan encuadres particulares
delaexperiencia, enlamedida que instancian formas de ver/sentir/pensar que

a Levinstogne, quien recupera un sentido negativo del término de mediatizacién refiriendo a estos origenes
primigenios: “entre esta acepcion y la impronta negativa que suele estar adosada a un término que, en sus usos
contemporaneos, suele aplicarse para describir los trastornos que la primacia mediatica provoca sobre el funcio-
namiento de las instituciones” (p. 192).
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trascienden aquello que “aparece” como mera representacion. Boito (2013) es-
tablece algunas pistas tedricas presentes en pensadores como Walter Benjamin
(1994) apartirdelaideade “copiaoreproduccion” parasenalarlainterpelacion
deimagenes producidas porlatécnica enlaregulacién del régimen delo sensi-
ble. La era de la “reproductibilidad técnica” rompe con la experiencia auratica
de la obra de arte como tiempo presente, unico y singular, para dar lugar a
nuevas configuraciones delo perceptible en elmarco delavance y desarrollo de
dispositivos técnicos (fotografia, cine, etc.). Laautora sefiala tambiénlos puen-
tesdesentido en tornoaestaconcepcion de “reproduccion” benjaminiana, con
los aportes de otro autor que consideramos clave en nuestras reflexiones. Asi,
por ejemplo, en Guy Debord (1995) la idea de imagen anclada en particula-
res formaciones sociales como las denominadas “sociedades del espectaculo’,
cristaliza la expresion mas radical de los modos de mercantilizacion dela vida
moderna. La proliferacién de “imdgenes espectaculares” consagra la fuerza
epidérmica de la técnica sobre la sensibilidad humana. En este sentido, dichas
imagenes “tienen materialidad en tanto resultantes/tendencias de relaciones
sociales quenooperan “ante nuestros 0jos’, sino que van constituyendo nuestra
experiencia sensorial, corporal” (Boito, 2013, p. 183). Estas imdgenes rebasan
los “entornos tecnoldgicos” para ubicarse también en las tendencias urbanis-
ticas que van recreando formas particulares de interaccion entre las clases. De
ahiel caracter materialistaenelanalisis delasimagenes desplegadasen el marco
de sociedades mediatizadas. La imagen espectacular configura y modela re-
laciones sociales enmarcando experiencias especificas y concretas. Construye
escenarios susceptibles de ser analizados desdela critica ideoldgica como ejer-
ciciodeinterrogacion delasimagenesde nuestro presente. Porello, retomamos
estas pistas analiticas para la construccion de una metodologia que piense en
imagenes a partir desde/en los aportes teéricos mencionados. Precisamente,
y contra el dictum contemporaneo de la circulacion de imagenes-mercancia,
el ejercicio reflexivo sobre las imdgenes se vuelve un trabajo imperioso. Boito
(2013) senalauninterjuego paralainterrogacion de estas captaciones plasticas
apartir deun doble movimiento que conjugalo préximo-lolejano como modo
deaproximaciénalo que vemos. Se trata de una disposicion corporal del mirar
que apunta al sesgo de lo ideol6gico devenido en imagen. Hacer preguntas a
esas escenas que permitan comprenderla desde las tramas de conflicto, como
en las matrices generativas que las atraviesan. Asi, “lo ideolégico no tendria
que ver con aprender a mirar lo que no se ve sino como mirar en un régimen
pornografico de visibilidad lo que estd ante nuestros ojos y no lo vemos” (Boi-
to, 2013, p. 38). Reconstruir la historia de esas imagenes implica un trabajo
de interrogacion que se constituye como afrenta a la 16gica naturalizadora y
deshistorizante configurada por el régimen del capital. En nuestraindagacion,
pretendemos interrogar escenas mostradas por el aparato estatal puntano en
relacionalaejecucion de una politica urbana especifica ejecutada en un barrio
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delazona oeste dela ciudad de San Luis. Estas reflexiones se enmarcan en una
investigacion de largo alcance en el marco de una tesis de doctorado dirigida
ala comprension de las experiencias de (in)movilidad de estos pobladores en
cruces con las intervenciones urbanas realizadas. En este trabajo nos encarga-
mosdeanalizarlasformasdeescenificacion entornoalas cualidadesbenéficas
delapolitica de transformacion espacial. Dicha politica ancla particularmente
sus estrategias en la produccién de imagenes que instauran claves de lectura
pararepensar la construccion del espectaculo.

3.ILUMINADOS

“Todo estaba negro, y sin embargo resplandecia”
Edgar Allan Poe (1871), Narraciones extraordinarias.

Los pobladores del Barrio Republica, situado en la zona oeste de la ciudad
deSan Luis, son ubicadosen puntosestratégicos del espacio barrial por técnicos
y camarografos profesionales contratados porla prensa oficial del gobierno. La
seleccién deunlugaradecuado parala capturadelas tomas fotograficasresulta
de importancia para un buen aprovechamiento y dominio de la luz, asi como
el control del contexto ambiental, proclive a imprevistos y eventos fortuitos.
Los pobladores no sonrien ante las cdmaras que apuntan directamente sobre
sus rostros ahora iluminados y escudrifiados por la lente que los fija. Se puede
observar en sus miradas cierta sensacion de incomodidad y extrafieza. Para
algunos de estos vecinos, se trata dela primera vez que se convierten en imagen
plastica para otros. Extrafia reconversion que llevaria algunos pocos minutos
para capturar fragmentos de su precaria humanidad. La cdmara dispara varias
veces mientras sus cuerpos se mantienen erguidos e inmoviles. Es sabido que
quedarse quietos corresponde a una directriz de los técnicos de la imagen que
aprovechan el momento parala captura (Redaccion ANSL, 2022a).

Tras unos minutos, la sesion de fotos concluye y los cuerpos se liberan de
las constricciones impuestas por la caimara, que dicta sus propios modos y
formas de mostracién. La vida en el barrio recupera entonces su ritmo habi-
tual, un ritmo atravesado por la constante postergacion de bienes materiales y
simbdlicos. La falta deagua y de suministro eléctrico, junto conlas dificultades
de acceso al mercado laboral formal, refuerzan las condiciones estructurales
de precariedad de las numerosas poblaciones asentadas en este sector de la
periferia urbana. Los equipos técnicos se retiran llevando consigo, en sus dis-
positivos, los registros visuales de los rostros de quienes habitan los margenes
de una ciudad presentada como “en desarrollo” por agentes y funcionarios
gubernamentales. Esasimdgenes serdn posteriormente procesadas en estudios
de edicion y montaje, para dar forma a notas periodisticas elaboradas por la
prensa oficial que celebran los supuestos avances del “Proyecto de Urbanismo
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Colaborativo/Participativo con Perspectiva de Género’, en el marco de las ac-
ciones de integracién socio-urbana implementadas en el barrio®.

La ejecucién de una obra de urbanizacién que “esta cambiando la vida de
masdeseismil personas” - comoafirmaunanotaoficial- requiere de unaescena
que potencielosalcances de su pretendido éxito (Redaccién ANSL,2023a). En
este sentido, la inversién millonaria destinada al suministro de agua potable,
tendido eléctrico, cloacas, redes peatonales, plazas y cordones cuneta, es pre-
sentada por parte delas autoridades gubernamentales como una oportunidad
para las familias en su “incorporacién de lo que significa hoy vivir estando
aliados a un tejido urbano”, como afirma el viceministro de Desarrollo Social
de la provincia. En otras palabras, la presentacion y anuncio de las obras de
urbanizacion constituyen la concrecién de “un dia que —los vecinos— habian
sonado toda su vida” (Redaccion ANSL, 2023a). Pues, el largo suefio de los
excluidos urbanos constituye uno de los puntos sensibles de la politica urbana
cuando pretende redimir a partir de susaccioneslas esperas delas poblaciones
pobres por mejores condiciones de recreacion de la vida.

A menudo,lastransformacionesespaciales son vistascomo intervenciones
que “echanluz”alos oscuros suburbios para conectarlos alaslogicas estratégi-
cas de circulacion del capital. La “iluminacion” adquiere en la politica publica
puntana un nodo clave para el despliegue de sus alcances cuando refiere ala
realizacion de modificaciones en el paisaje urbano. Estas incluyen desde la
construccion de grandes monumentos como expresion encarnada del poder
del Estado sobre el territorio, hasta la integraciéon de asentamientos y barrios
populares que se encuentran—al decir del viceministro de Desarrollo Social —
desconectados de la ciudad. La fuerza luminica de las proyecciones urbanas
permite integrar aquello que se encuentra por fuera del organismo vivo de la
ciudad, interconectada por medios de autopistas y sendas luminosas. En este
marco, el ex-mandatario de gobierno se ha encargado de difundir las cualida-
des benéficas de la iluminacion a partir de la colocacion de voluminosos car-
teles ubicados en los principales accesos de la ciudad. Alli, por donde circulan
los cuerpos y las mercancias que motorizan el pretendido desarrollo urbano.

“Donde habia oscuridad, habra Luz”, afirma el ex-mandatario Alberto Ro-
driguez Saa proclamando dicha expresion como una maxima de gobierno,
entre otras consideradas claves parala gestion publica: “3Qué mejor que pren-
der la luz con parques, plazas, autopistas y obras con finalidades deportivas,
culturalesosocialesqueiluminenenlaoscuridad?” (Redaccion ANSL,2023b).
Del mismo modo, cuando pensamos en las obras de urbanizacidn realizadas

6  El“Proyecto de Urbanismo Colaborativo/Participativo con Perspectiva de Género” se enmarca en el paquete de
politicas habitacionales dispuestas por el Ejecutivo Nacional a partir de la sancion en el afo 2018 de la Ley N°
27.453 de “Integracion Socio-Urbana de Barrios Populares”. Dicha normativa impulsé la aprobacién de diversos
proyectos urbanos destinados al mejoramiento de barriadas y asentamientos populares distribuidos en distintos
puntos del mapa nacional. Para el caso de la provincia de San Luis, el Barrio “Republica” fue incluido como parte
dela cartera de intervenciones dispuestas para el suministro de bienes y servicios al relegado territorio.
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en el Barrio Republica encontramos dichos sentidos en las declaraciones de
funcionarios y técnicos urbanos cuando afirman que los barrios intervenidos
“empiezan a tener esta dindmica de conexion donde antes no entraba un taxi,
donde no podia entrar unaambulancia(...) ahora pueden tener esa posibilidad
de conectarse y de que El Republica surjalaluz” (Redaccion ANSL, 2023a).

Las formas de escenificacion delas transformaciones espaciales se apoyan
de las cualidades benéficas de la iluminacién para potenciar sus grandezas.
Un pensador de las imagenes y las velocidades como Paul Virilio destaca estas
relacionesentrelaluzylasciudades, asi como sus efectos enlas modelizaciones
sobre la experiencia y las sensibilidades humanas. Asi, por ejemplo, en “Ma-
quina de Vision” describe el papel de la imagen y su instrumentalizacion en la
arquitectura urbana combinada con las técnicas de representacion artisticas y
las formas de reproduccién plastica que encuentran (por ejemplo: en la foto-
grafia), nuevas formas de expresion del poder en el espacio:

Elpublico sentia el inmenso deseo de otrasluces quelas del dia, unasluces que,
como las de la ciudad, ya no serian obra de la naturaleza o del Creador, sino
del hombre que iluminaba al hombre (...) laascension del cuarto poder esta ahi,
en ese espejismo urbano de luces que no son mds que ilusion de lo que es dado a
ver. (Virilio, 1998, p. 49)

Iluminar por medio de la técnica supone una progresiva reconversion de
la mirada humana, en la medida en que esta se media y transforma a través
de soportes y dispositivos capaces de fijar y volver inméviles a los otros. De
manera paralela, el cuerpo es progresivamente relegado a un segundo plano,
en distintos dmbitos de la vida social, cuando la maximizacién dela técnica se
valora por encima del cultivo de la sensibilidad. A propdsito, Virilio recupera
unaexpresionde Vernant parareflexionar, a través de una delas figuras miticas
de la tradicién griega: “Mirar a la Gorgona cara a cara es, en el relampago de
su 0jo, dejar de ser uno mismo, perder la propia mirada, condenarse a la in-
movilidad” (Vernant en Virilio, 1998, p. 57). En este marco, cabe preguntarse:
squé implica “prender la luz” sobre los espacios y los sujetos que habitan los
suburbios oscuros de las ciudades?

Existen diversas formas dearrojarluz sobrelos espacios ylas personas para
integrarlas a la unidad organica de la ciudad. Ademas de las intervenciones
proyectadas sobre “El Republica’, que buscan transformar y “cambiar la vida”
de miles de habitantes mediante el suministro de bienes y servicios basicos,
emergen otras formas de iluminacion, vinculadas a la instrumentalizacion de
la imagen a través de dispositivos mediaticos que organizan y administran el
relato de éxito de la politica urbana.

Estas estrategias encuentran en los rostros de los habitantes de la barriada
una plataforma desde la cual irradiar su luz. Ya no para intervenir en el plano
de las précticas a partir de obras de urbanizacién que van interpelando en
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términos sensibles las interacciones y modos de vida vecinales, sino de pro-
ducir imagenes plasticas que capturan “lo sagrado” anclado en los rostros de
las poblaciones beneficiarias. Asi pues, los habitantes de la periferia puntana
son iluminados por la lente que los captura para reproducirlos en distintos
formatos con fines de potenciar los alcances mediaticos de las acciones del po-
der estatal. Es decir, en la produccion de “imagenes publicas” que acompaiien
los imaginarios volcados sobre las transformaciones espaciales consideradas
“hitos urbanos” de la politica puntana’ (Abraham, 2023). A continuacion, el
lector podra observarlas capturas delos rostros que al convertirse en imagenes
publicas se vuelcan al régimen de velocidad expresado en el ritmo vertiginoso
delas circulaciones (de mercancias y cuerpos) que motorizan las intervencio-
nes sobre el espacio (imagenes 1y 2).

Imagenes 1 (izquierda) y 2 (derecha). Los rostros del Republica

Yy
i

Es un cambio
bastante grande
después de
tantos afios
esperando esta

2 obra. Es un
cambio de vida
habitual para
todos”.

Antes aca no era
nada, era campo.
Le doy gracias a
todo el Gobierno
por lo que estan

2
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m&w haciendo”.
Fuente: Agencia de Noticias San Luis (Redaccion ANSL
com/2023/03/27/861917-barrio-republica-la-obra-¢ i
mil-perSOnaS-VideO-deStaCadO/ » Néstor, vive hace 7 afios en el barrio

Las imagenes muestran los rostros de los habitantes del barrio Reptblica,
ubicado en la zona oeste de la ciudad de San Luis. Estas fotografias acom-
panaron diversas notas de prensa oficiales, destinadas a difundir los avances
de las obras de urbanizacidn realizadas en el territorio. Los rostros aparecen
inmoviles frente a la cdmara, que los captura para su posterior reproduccion
plastica en soportes graficos y/o audiovisuales. Se trata de “imagenes facticas”
en tanto orientan la mirada hacia los rostros de los habitantes como punto
central de atencion fotografica (Virilio, 1998). Mientras la centralidad com-
positiva se concentra en el recorte del cuerpo —particularmente el rostro—,
el fondo permanece deliberadamente difuminado porlos artificios delalente.
Ese fondo remite a las condiciones materiales de existencia que enmarcan las
practicas de sobrevivencia cotidiana de quienes habitan esta zona periférica:
viviendas construidas con materiales precarios (maderas, nylon, tarimas) que

7 Enotrotrabajo destacamoslasintervenciones territoriales realizadas por el aparato estatal en didlogo con distintos
modelos productivos que fueron modelando histéricamente determinadas imégenes de ciudad: la ciudad indus-
trial, la ciudad digital y la turistica. Alli, revisamos el papel de la circulacién como nodo propulsor de las distintas
transformaciones espaciales en la ciudad de San Luis.
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quedanobturadasporelencuadre fotografico paradestacar otroselementosen
la composicion de laimagen. De manera paralela a esta fragmentacion visual,
se seleccionan fragmentos de testimonio que resaltan los “avances positivos”
de las transformaciones espaciales en el barrio. El relato periodistico traduce
esas voces enunciando un “cambio de vida” producido por la llegada de las
maquinas excavadoras, que redimen simbdlicamentealos cuerpos situados en
los bordes dela ciudad. Los pobladores “agradecen” el gesto afectivo del poder
estatal (“le doy gracias al Gobierno...”), mientras sus rostros quedan fijados en
un discurso que no controlan. La nota no sélo selecciona estratégicamente el
fragmento de cita, sino que también “habla por” los rostros silenciados de los
habitantes de la periferia. En una de las imdgenes, por ejemplo, se afirma que
“Adrian esta feliz de ser testigo de la obra que esperd por afios”. Surostro queda
asi sellado parala posteridad bajo la marca de la felicidad, cuando su rostro es
valorizado en beneficio del cemento®.

LaImagen 3 muestra el rostro de Marcelo Caceres, vecino del barrio, quien
se constituye en punto deatencion fotografica. Aligual que enlas dosimagenes
anteriores, el fondo aparece difuminado, borroneando el escenario que en-
marca las practicas y las formas de habitabilidad construidas en el espacio. Lo
relevanteeselrostrofijado, quenosonrieantelacamarayquedaregistrado para
sureproduccidn automatica. Alli también se destaca un fragmento de cita que
habla por Caceres sobre los avances de las obras de urbanizacion desplegadas
porelgobierno. Eltestimonio resultamas “elocuente” en tanto destacaaspectos
querefierenalascondicionesdevidacaracterizadas porladeficienciadebienes
y servicios basicos: “no tenia cloacas, hice un pozo al fondo, pero ahora ya voy
a poder comprar los cafios para conectarme a la cloaca”. El contraste entre la
precariedad delavida cotidiana yla promesa de urbanizacién como “transfor-
macioén” sereproduce en cada fragmento de citaseleccionado estratégicamente
por la prensa oficial.

8 Nos referimos a la expresion “Poner Alma Al Cemento” (2019), como eslogan de gobierno que se ha difundido
acompanandoadistintas campafias de obras publicas y acciones gubernamentales. Asi, enlas sesiones legislativas
de diciembre de 2019, el ex mandatario Alberto Rodriguez Saa expresaba a la audiencia presente sus intenciones
en los préximos afios de gobierno a partir de la singular expresion: “Soy del San Luis de las autopistas, soy del San
Luis de las viviendas, de los puentes, de la Internet, de las Terrazas del Portezuelo, de este edificio, ese San Luis del
Cemento y quiero ser el San Luis quele ponga alma al cemento. Le vamos a poner alma al cemento” (Video “Alma’,
diciembre 2019).
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Imagen 3. Los rostros del Republica

Fuente: Folleto Impreso “San Luis, una ciudad que sigue creciendo’, Gobierno de San Luis (2023).

La aparente politica de redencion de los cuerpos periféricos ancla su éxito
en los rostros de quienes observan los cambios que impone el avance del ce-
mento en este punto dela ciudad. Pues, las estrategias de “illuminacion urbana”
no sélo despliegan sus acciones, a partir de las modificaciones que imponen
sobre los territorios (trazado y emplazamiento de nuevas vias de circulacion),
sino a partir dela captacion “desdearriba” y “conlos de abajo” delas practicasy
modos de vida barriales para la potenciacion de sus alcances (Seveso & Abra-
ham, 2025). Asi, la captura plastica de los pobladores convertidos en imagenes
intercambiables en beneficio de la politica puntana, constituye una expresion
del poder en los territorios. Un acto de iluminacion. Una manifestacion con-
cretade sudespliegue en distintos drdenes delavida que son valorizados porla
logica del capital cuando subsume los cuerpos en imagenes rentables.

4, LADIGNIFICACION DE LOS EXCLUIDOS URBANOS COMO FALSO RECONOCIMIENTO

Sila politica urbana, mediante su fuerza luminica, irradia su luz sobre los
puntos conflictivos de la ciudad, lo hace a través de acciones de integracion
que buscan unificar aquello que ha sido desgarrado. Esta lo hace a partir de
la produccion de imagenes, escenas que atestiguan el avance aparentemente
democratizador e indulgente del cemento que homogeneiza espacios y cuer-
pos. Hacer visibles y luminosos lugares y rostros que antes eran oscuros y/o
enfermos, se trata de una actuacion presente en los mecanismos de inclusion/
integracion estratégica (Seveso & Abraham, 2025). Vamos a denominar esta
accion redentora como “dignificacion’, entendida como la inversion de cierto
sentido de lo humane, para convertirlo en instrumento de legitimacion de la
accion racional y ordenadora sobre el territorio. Asi, por ejemplo, uno de los
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técnicos encargados del avance delas obras, resumia el objeto de estas acciones
de la siguiente manera: “Los y las vecinas estan palpitando un gran suefo de
anosdepedidosydeluchaqueempiezaahacerserealidad:ladignificacion para
cadaunodeellos” (Redaccion ANSL,2022a). Yaenlas palabras del planificador
urbano, encontramos que la dignificacién evoca una accién realizada por una
fuerza externa (bien podria ser un sujeto y/o materia abstracta) que es ejercida
sobrealgo oalguien. Unaintervencion focalizada en unobjeto particular desde
el cual es proyectada la fuerza luminica de las proyecciones urbanisticas. Asi,
cuando observamos la presencia del vocablo en distintas enunciaciones de los
agentes y funcionarios de gobierno, generalmente es para referir al alcance de
esa transformacion (“el cambio de vida”) que no es otra cosa que la mostracion
visible del poder sobre los cuerpos.

Sin embargo, y como bien afirma Debord (1995), esa mostracion no es mas
que una negacion publica de aquello que pretende redimir. Pues, los sujetos
permanecen inmoéviles y fijados por dispositivos y tecnologias que captan y
extraen una parte de su humanidad. El rostro se convierte en un objeto per-
ceptual que no es reconocido por otro rostro, sino queda sometido a una ope-
racion estratégica que lo transforma en imagen rentable, con valor exhibitivo,
en beneficio de lalogica del capital. En este marco, resulta importante remitir
a un sentido del mirar que se ve trastocado en esta escena. Pues, quien mira
aun otro lo hace en una instancia de reconocimiento reciproco (aun cuando
exista extrafieza). Benjamin (2012) lo sefiala con el gesto de “alzar la vista”, que
indicalapercepcion dereconocimiento por parte de quien esmirado: “quienes
mirado o se cree mirado levantala vista” (p. 52). Pero, ;qué sucede con aquellos
rostros que no son reconocidos, porque no existe una investidura entre sujetos
niuna conmocion reciproca que permita el encuentro humano?

Dignificar significa “dar luz”. Alli no se produce un reconocimiento re-
ciproco, sino la imposicién de un valor sobre aquello que es captado para
transformarlo en imagen-mercancia. Se trata de un falso reconocimiento, en
el que lo mostrado es reapropiado y capitalizado por la misma fuerza que, pa-
raddjicamente, lo “redime” dignificandolo. Al respecto, podemos revisar una
escena ilustrativa, en la que los rostros ya no aparecen enfrentados ala voz que
los nombra, sino de espaldas, como parte de un verdadero espectaculo de la
mirada. Pues, durante la presentacion de las obras del megaproyecto urbano,
el exmandatario provincial, Alberto Rodriguez Saa, presenta los rostros del
Republica en un claro gesto politico montado para ser visto (Imagen 4). De
espaldas a los vecinos y vecinas del barrio, los presenta y los nombra publica-
mente con estas palabras:

Que los pudiéramos ver (...) Tienen cara, son nuestras puntanas, puntanos
(...) Estaesla cara, miren la cara [sefala a los vecinos del Republica ubicados
asus espaldas] de nuestros hermanos del Barrio Republica. A veces decimos el
Barrio Republica y no sabemos quiénes son. (Redaccién ANSL, 2022b)

InMediaciones de la Comunicacidn 2025 - VOL.20 / N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)

UNIVERSIDA
Uruguay

2

INMEDIACIONES &© JULIO - DICIEMBRE 2025

D ORT

)



2

ELIANA ISABEL ABRAHAM LA PROFANACION DEL ROSTRO

INMEDIACIONES & JULIO - DICIEMBRE 2025

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay

La escena adquiere un valor particularmente significativo para nuestro
analisis. Ubicados detrds de la voz imperativa del exmandatario provincial,
los vecinos y vecinas del barrio permanecen sentados, convertidos en figuras
espectrales que son interpeladas por un auditorio de funcionarios y agentes de
gobierno. No miran: son mirados, “reconocidos” como parte delaescenadere-
dencién estatal. “Tienen cara’, afirma el exgobernador, apelando alaaudiencia
para que observe los rostros de los pobladores (“Esta esla cara, miren la cara”).
“Populoso’, “grande” y “sufrido” son los calificativos con los que la voz enun-
ciativa describe a la comunidad, mientras senala de espaldas a los habitantes
del barrio periférico. Se trata de una presentacion publica de los rostros de la
pobreza, convertidaenunespectaculo convalorexhibitivo, destinadaaunaau-
diencia activa que los contempla (“;Pasen y vean, tienen cara!”). Fanon (2009)
en “Piel negra, mascaras blancas” refiere precisamente a esta interpelacion de
lamiradaa partir de una escena que muestra a un nifio blanco en su encuentro
conel Otro: “Miramama, jun negro! Tengo miedo”. Dicha escenaresulta ejem-
plificante parala comprension de los mecanismos de clasificacion producidos
por quienes detentan el poder de asignar y ubicar a determinados sujetos en
posiciones de subordinacién material y simbdlicamente construidas, tanto en
el nivel psico-individual como en el de la sociogénesis).

Imagen 4. La presentacion publica de los rostros del Republica

Fuente: Agencia de Noticias San Luis (Redaccion ANSL, 2022b) - https://agenciasanluis.
com/2022/03/30/773822-urbanizaran-el-barrio-republica-1200-familias-contaran-con-agua-potable-
tendido-electrico-cloacas-red-peatonal-cordon-cuneta-y-plazas/

Tantolailuminacion del espacio comoladisposicion delos cuerposrefuer-
zan el valor exhibitivo de la escena. La mesa roja y alargada ocupada por los
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integrantes de la dirigencia politica y presidida por el mandatario provincial
se ubica por delante delos pobladores del Reptiblica que permanecen sentados
sin posibilidad de habla. Pues, quien habla por ellos es la voz imperativa de
mando, que organiza los momentos del espectaculo. Las fotografias que ad-
juntamos conforman el paquete de imégenes publicas que consagran la fuerza
del poder estatal que muestra e ilumina lo que antes permanecia oculto. Falso
reconocimiento en la medida que esa mostracion (de los habitantes del barrio
“pobre”, “populoso”y “sufrido”) constituye el objeto parala construcciondeuna
pseudo-integracion donde unos y otros se encuentran juntos pero separados,
sereunensinencontrarseverdaderamente. Es, en efecto, un pseudo-encuentro
donde las distancias sociales no se suturan, sino que se refuerzan, cristalizadas
en una imagen feliz y legitimadora: la de un Estado que “dignifica” los rostros
de los excluidos urbanos, integrandolos simbdlicamente mientras mantiene
intactas las jerarquias materiales y discursivas®.

5. SANLUIS: POLITICAS Y CIUDAD ESPECTACULO

Lasformasdedesplieguedelpoderenlosterritoriosproduceniméagenesque
refuerzanelmontajeespectaculardesusacciones. Enestemarco,lailuminacion
urbana aparece como una de las estrategias de espectacularizacion mds influ-
yentes de la arquitectura moderna, en la que abundan ejemplos significativos.
Uno de los mas citados corresponde a las transformaciones espaciales impul-
sadas por el Barén Haussmann en Paris en el siglo XIX, cuyos alcances han sido
materia de analisis por distintos tedricos y pensadores de lo urbano (Sennett,
1992; Virilio, 1998; Benjamin, 2012; Simmel, 1986). El despeje del espacio para
ellibreavance delamercanciarequirio modificarel territorio deacuerdo conel
régimen moderno de velocidad y circulacion. Elensanchamiento de avenidas,
el trazado de autopistas y la instalacion de luminarias permitieron dotar a las
ciudadesdeunritmo propio caracterizado porlaininterrumpidamovilidad de
imdgenesycuerpos. Esteencandilamientofuetransformandoprogresivamente
lasensibilidad al punto de provocar unaanestesiay embotamiento delos senti-
dos,que Simmeldenomind “actitudblasé”. Juntoalaobturaciondelasfacultades
sensibles, estas transformaciones avanzaron en la produccion de separaciones
sociales y espaciales, mediante el embellecimiento estratégico de zonas clave.
El arte del decoro del espacio junto con el del motor —1’embellissement stra-
tégique, diria Benjamin (2012)— tuvo como contraluz acciones de control
social, segregacion, aislamiento/apatia social y el vaciamiento dela vida publi-
ca. Estas dindmicas se concretaron en la emergencia de enclaves de pobreza,

9 Véase:Redaccion ANSL (2022b), donde también se puede visulaizar la grabacion delmomento de presentacion de
lasobras deurbanizacién juntoalosrostros delos pobladores del barrio Republica. Cabe destacar que dichaescena
es realizada en el interior de la monumental edificacién gubernamental de “Terrazas del Portezuelo” emplazada
sobre una de las principales rutas provinciales.

10 Vale destacar las referencias en torno a estas transformaciones observadas por R. Williams en su libro “El Campo
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conformados por barriadas y asentamientos urbanos alejados de los puntos
valorizados porlalogica del capital. Se trata de zonas oscuras y periféricas que
contrastan conlos sectoresiluminadosporlastransformacionesespaciales, los
cuales resplandecen con un brillo propio. El montaje espectacular de estas in-
tervenciones necesitade sureverso oscuro paraintensificar sufuerzaluminica.

La construccién del espectaculo requiere de la producciéon simultanea de
separaciones (sociales, simbdlicasy fisicas), detalmanera que sea posible cierta
regulacion y orden del territorio como objetivo detrds del decoro. La pseudo-
integracion que resulta —donde los elementos estan “juntos pero separados”
(Debord, 1995)— se sostiene en operaciones urbanisticas concretas. Mientras
determinadas zonas son embellecidas e interconectadas mediante vias mo-
dernas de circulacion, otras permanecen relegadas en los suburbios oscuros,
unidas s6lo en apariencia en una amalgama de luz y sombra que funciona
como estrategia de control sobre los sectores “patogenos” —es decir, barrios y
poblaciones pobres—, considerados elementos a sanear, mantener a distancia
o eliminar para sostener la imagen oficial de ciudad.

Deahi que para el espectaculo sea importante la construccién de un orden
apoyado enla construccion de unahomogeneidad por medio dela separacion
desuspartes. Elurbanismo constituye unaherramientaimportante parasufor-
jamiento. Pues, al separar y arrasar con barrios y vecindades a partir de trans-
formaciones e intervenciones espaciales, los reintegra estratégicamente, man-
teniendo la division. Debord (1995) seniala que estas pseudo-colectividades se
materializan en muros de cemento, como los que rodean barrios privados, o en
zonas de pobreza invisibilizadas por la mirada de transetintes y automovilistas
quecirculanporloscorredoresurbanos disefiados parael flujo mercantil. Estas
configuraciones socioespaciales coexisten sin encontrarse verdaderamente:
ciudadesdeluzydesombras,como observé Williamsalanalizarlatransforma-
cion londinense. La aparente uniformidad que producen responde a lalogica
delespectaculo, que ofrece unaimagen feliz de integracién, mientras reprodu-
cejerarquiasy exclusiones. Asi, aunque el urbanismo historico ha perseguido
el orden como correlato del progreso nacional, es precisamente en este orden
donde se afianzan las contradicciones internas, sostenidas en el desgarro real
entre las partes, mas que en su integracion efectiva.

Para el caso de la ciudad de San Luis, observamos la pregnancia de cier-
tos resabios urbanos modernos en las formas estratégicas de produccién del
espacio. “Planificar significa pensar” reza la premisa que orienta las distin-
tas intervenciones histdricas realizadas en la Ciudad de San Luis poblada de

y la Ciudad” a partir de la revision de distintas obras de la literatura moderna. Los fragmentos citados retratan
los cambios e intervenciones realizadas en la Londres del S. XIX en plena expansion industrial. Asi, por ejemplo,
Williams cita al ensayista y critico social Thomas Carlyle que en una descripcién de los efectos de la revolucion
urbana inglesa afirma: “Aqui los hombres siempre tienen prisa; lo que los preocupa e impulsa es esa velocidad
de espanto; entonces como mecanismo de autodefensa, jno pueden detenerse a mirarse entre si!” (Carlyle en
Williams, 2017, p. 289).
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“imagenes urbanisticas’, como muestra uno de los carteles que acompané un
plan diseniado para el fortalecimiento de la circulacion y la integracion de la
ciudad (Imagen 5)".

Imagen 5. “Planificar significa pensar”

Fuente: Plan Maestro “Neo San Luis 100% Confortable” (2012-2040).

En este sentido, la planificacién normativa del espacio garantiza el creci-
miento “ordenado” de la mancha urbana, en un sentido “racional” y “eficien-
te”. Dicha uniformidad constituye, en verdad, una imagen pretendida por los
planificadores y técnicos urbanos, quienes proyectan sobre el espacio un ideal
totalizante. El proyecto impulsado por el ex intendente retomaba esta logica,
al privilegiar una forma de planificaciéon basada en la construccién de “polos”
de desarrollo distribuidos en distintas zonas de la ciudad e interconectados
medianteunmodernosistemadeinfraestructurasde movilidad. Setrataba, as,
de potenciar los desplazamientos y flujos de las practicas urbanas bajo el signo
delacirculacién. Esta primacia del movimiento —que se erige como principio
ordenador del proyecto urbano— se exhibe ademas junto a otras edificaciones
monumentales realizadas en la ciudad durante el mismo periodo, en el marco
de los planes urbanos promovidos a nivel provincial. El decoro y la velocidad
se complementan muy bien parala produccién de imagenes que refuerzan un
sentido de orden urbano. Asi, distintas zonas son “iluminadas” para la poten-
ciacion delos carriles de circulacién montados para el avance del capital en un

11 Se trata del “Plan Maestro Neo San Luis 100% Confortable” (2012-2040) impulsado por el Intendente. Enrique
Ponce a fines del afio 2011. Dicho proyecto urbano se encontraba sustentado en premisas como la inclusién y
participacién de todoslos ciudadanos en las transformaciones dela ciudad. Entre sus pretensiones se encuentran;
la construccion de puentes y modernos accesos de circulacion que permitan la conexion de distintos sectores de
la ciudad. El Plan “Neo San Luis” fue parcialmente ejecutado en tanto no pudo contener el desborde del conflicto
en la ciudad a partir de la extensién de la mancha urbana hacia la periferia oeste (surgimiento del asentamiento
anterior denominado como “Barrio Republica”), malaadministraciényejecucion de planes de vivienda (conflicto
con beneficiarios de politicas de vivienda; Caso de Granja “La Amalia”), asi como el cambio de gestion politico-
partidaria que dificultaron el seguimiento y continuidad del megaproyecto urbano.
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reacondicionamiento general de los territorios para dichos objetivos.
Laldgica espectacular tiende al borramiento de las practicas y al olvido de
las condiciones conflictuales que las atraviesan. En su despliegue, desconoce
el conflicto y asienta su movimiento de edificacion urbana sobre la produc-
cién de pseudo-integraciones. En este sentido, cabe preguntarse: ;qué vinculo
guarda una piramide escalonada iluminada como un casino de Las Vegas con
la geografia y la historia de una ciudad intermedia argentina? En este tltimo
caso, el centro administrativo del poder gubernamental —denominado Te-
rrazas del Portezuelo (Imagen 6)— parece condensar las aspiraciones de esas
proyecciones urbanas motorizadas por lalogica del espectaculo. Sus luces, su
monumentalidad y la singularidad de su forma evocan los grandes panteones
faradnicos, simbolos de la proyeccion del poder soberano sobre el territorio.

Imagen 6. Terrazas del Portezuelo

Fuente: Agencia de Noticias San Luis (Redaccion ANSL, 2024) - https://agenciasanluis.
com/2024/02/09/919594-terrazas-del-portezuelo-estara-cerrado-entre-el-sabado-y-el-lunes/

En este sentido, la vista panoramica que provee la edificacion es destaca-
da por el ex gobernador durante el acto de inauguracién de la monumental
obra: “Desde aqui, desde este lugar tan bonito que redescubrimos, vemos a la
Ciudad de Juana Koslay, la Ciudad de La Punta, vemos toda la Ciudad de San
Luis (...) se ve todo el nudo de autopistas, nuestras comunicaciones con el resto
dela provincia” (La Gazeta Digital, 2010). La mirada panoramica proyecta su
extension en todo el territorio desde un dngulo de vision superior que permite
unaregulacion sobrelo edificado. Precisamente, el desplazamiento del espacio
publico a las imagenes publicas —al decir de Virilio (1998)— recobra aqui
un especial anclaje sensible. Basta revisar algunas de las impresiones expresa-
das por visitantes y turistas que arribaban a la provincia deslumbrados por las
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titanicas obras: “Cuando llegamos anoche nos impact6 la infraestructura, la
iluminacién. Nos impact6 todo, desde sus rutas, hasta la nueva edificacion de
la terminal” (Redaccién ANSL,2012).

La légica del espectéculo encuentra en el valor exhibitivo su caracter de
verdad: “el mundo como representacion y no como actividad - y que en tiltima
instancia idealiza la materia - se cumple en el espectdculo, donde las cosas
concretas dominan automaticamente la vida social” (Debord, 1995, s/p). Al
mismo tiempo que ilumina con su brillo incandescente niega la realidad sobre
la cual edifica fantasmaticamente su proyeccion urbana como ideal abstracto.
Asi, a escasos metros de la monumental arquitectura piramidal y a orillas del
Rio San Luis, es posible observar casillas de nylon y tarimas construidas por
familias de bajos recursos que conviven con los desbordes y crecidas del rio
durante las temporadas de lluvias. De otro lado, se extienden distintas zonifi-
caciones barriales, entre las cuales se destaca el emplazamiento del historico
Barrio Tibiletti, considerado estigméticamente como uno delos masinseguros
delaciudad, caracterizado por distintas situaciones de delincuencia, pobrezay
violenciapolicial Eneste punto delaciudad, el rio sirve de frontera que separa
aquello que es iluminado para su contemplacion fugaz de lo que colinda a sus
orillas como escenas de postergacion, oscuridad y relegacion urbana.

Enlaultima década, la incontenible expansion de lamancha urbanaa par-
tir de la emergencia de distintos asentamientos urbano-informales hacia el
extremo oeste de la ciudad tensionan los idearios de orden urbano y desarro-
llo proclamados por el gobierno provincial via montaje espectacular de sus
proyecciones urbanisticas. El incremento de focos de relegacion urbana en la
periferia es retratado por medios alternativos y no alineados a la prensa oficial
delgobierno provincial. Asimismo, sele sumanlos datosrecogidos por el Regis-
tro Nacional de Barrios Populares (RENABAP) que sistematiza un total de 13
barrios populares yasentamientos informales distribuidos en distintos puntos
de la ciudad caracterizados por distintas problematicas socio-habitacionales
(falta de bienesy servicios esenciales; agua, gas y/o electricidad, hacinamiento
e inseguridad en el dominio de la tierra, entre otros). A propdsito, un diario
opositor ala prensa oficial comparaba la magnitud de dichos emplazamientos
informales con la construccién de cinco parques recreativos, como el erigido
en la ciudad de Villa Mercedes (San Luis) denominado “La Pedrera’, y que
ha sido también simbolo monumental de las estrategias de transformacién y
embellecimiento urbano®.

12 ElBarrio Tibiletti se encuentra ubicado al sur dela ciudad bordeando el Rio San Luis donde también se encuentra
emplazada la monumental edificacion “Terrazas del Portezuelo”.

13 “Sise tiene en cuenta que El Parque La Pedrera tiene una superficie de 66 hectareas, se necesitaria 5,11 veces su
tamarnio para alcanzar la totalidad de superficie que ocupan estas urbanizaciones puntanas (337,27 hectéreas)”
(Pampillon, 2022). El Parque “La Pedrera” se encuentra emplazado en la Ciudad de Villa Mercedes, y dentro de
susinmediaciones se encuentra construido un estadio inico de futbol, el cual es referenciado por el exgobernador
como un “coliseo” que ubica a la provincia entre “los mejores del mundo”: “vamos a preguntarnos dentro de un
afo cudntos estadios en el mundo estan techados, el de Wembley en Londres es uno de ellos, estaremos entre los
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Frente al crecimiento exponencial de las barriadas informales hacia ese
sector de la ciudad, el gobierno “reconoce” la existencia de condiciones de
precariedad habitacional a partir del plegamiento alasacciones de integracion
socio-urbana realizadas en distintos barrios populares a nivel nacional. Asi,
en el mes de febrero del 2021 el gobierno provincial firma un convenio con el
ejecutivo nacional paralaimplementacion del “Proyecto de Urbanismo Cola-
borativo/Participativo con perspectivade género” parala urbanizacion de una
de las barriadas mas grandes de la zona oeste: “El convenio tiene la particu-
laridad, una clausula especifica que indica que el 25% de la mano de obra (...)
tiene que ser integrantes de cooperativas de trabajo que residan en estas zonas,
o beneficiarios de planes sociales” (Redaccion ANSL, 2021). En este sentido,
lo que parece como un “reconocimiento” de la no sutura del orden urbano
espectacular, es encauzado nuevamente hacia esa misma logica en un acto
de redencion de la politica urbana sobre las poblaciones pobres. La aparente
participacion de los habitantes aparece como un acto de dignificacién de los
sujetos —en el término anteriormente descrito— que otorga a esos cuerpos
condiciones de reconocimiento, via promesa del cemento, de ser humanos.
Sin embargo, dichas integraciones no sélo son realizadas para la captacion de
los saberes y modos de vida de las familias asentadas sino para “ordenar” los
desbordes delaspoblaciones pobres como efectos delas politicas desarrolladas
en los tltimos afos. Asi, frente ala pretendida “integracion” y “participacion’,
como “aquello que es ponderado como fundamento de la transformacion del
territorio efectivamente se cementa; se vuelve argamasa, concreto y hormigén:
seestructurasobre el espacio desde un centro de gestion tecno-administrativo,
brazo actuante del Ministerio y de sus politicas de dignificacién” (Seveso &
Abraham, 2025).

De este modo, y como ya afirma Debord (1995), la logica del espectaculo
supone una “reestructuracion sin comunidad” donde lo que prevalece es la
escenificacién de lo que es montado para la mirada. Asi, el desplazamiento
hacia modalidades de produccion del espacio urbano de corte “participativo/
colaborativo”, comoaquellosaplicados enlazona oeste dela ciudad, especifica-
mente en el Barrio Republica, no s6lo montan una pseudo-participaciéon delas
poblaciones beneficiarias, sino que refuerzan las condiciones de precariedad
enbeneficio dela politica urbana que ahora echaluz para iluminar “lo oscuro”
Bastatraeralgunasdeclaraciones del exmandatario provincial (Alberto Rodri-
guez Sad) cuando, en su cuenta personal, hace referencia a que “pocoapocolas
luces comenzaron a apagarse,los barrios fueron creciendo y en esta zona habia
mas oscuridad. Queriamos que algo uniera, que diera vida y convirtiera esa
oscuridad enluz”. La vigencia de dicha premisa en las 16gicas contemporaneas
de produccidn del espacio se reactualiza bajo distintos formatos de interven-
cién que asumen una apariencia participativa o social en sus fundamentos. Si

mejores del mundo” (Agencia de Noticias San Luis, 2016).
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bien persisten los resabios modernos en las proyecciones urbanisticas —en
las pretensiones de interconectividad y en el fortalecimiento de los carriles de
circulacién—, el modelo participativo o colaborativo de gestién urbana no
desactiva, sino que refuerza la16gica espectacular: subsume los cuerpos, los
convierte en imagenes y los incorporaal brillo del espectaculo urbano. Asi, los
rostros de los habitantes de la barriada son literalmente iluminados para po-
tenciar el espectaculo dela politica urbana, aquella que proclama “transformar
lavida” de mas de seis mil personas mientras reproduce las condiciones de su
visibilidad subordinada.

Las pseudo-integraciones que lalogica espectacular construye se encuen-
tran dirigidas a una “organizacion de la apariencia” via ordenamiento de las
piedras (Debord, 1995). Una proyeccion que se edifica sobre la destruccion
para asumir una forma positiva cuando es mostrada para su contemplacion.
Asi, mientras se potencia sobre un desgarro social, de base material y vivo, su
avance continua en un amplio repertorio de imagenes “felices”, como aquella
que cerr6 lainauguracion de la monumental y luminosa piramide a orillas del
Rio San Luis. Enaquel escenario, un cantante de dperalocal recitabaal ritmo de
la tradicional guajira popular cubana, unas estrofas que decian: “Todos felices,
todos felices. Hoy los puntanos cantamos todos felices. De corazén yo le digo
Gracias a quien hoy lleva las riendas Alberto Rodriguez Saa. Grande como su
obra, por siglos perdurara. Todos felices, cantemos todos felices” (La Gaceta
Digital, 2010).

6. CONCLUSIONES

Este trabajo se ha encargado de revisar el uso del rostro en el marco de una
politica urbana especifica que afianza sus alcances a partir de la proyeccion de
imagenes. Aqui, la profanacion implica una captura de aquello que constituye
ellugar delo sagrado asentado en esta parte especifica del cuerpo como rastro
distintivo de la fazhumana. En este sentido, las operaciones volcadas sobre las
poblaciones beneficiarias del megaproyecto urbano incluyen desde la capi-
talizacion de sus saberes y fuerza de trabajo hasta su participacion en la pro-
duccién de imagenes que consoliden los imaginarios de progreso y desarrollo
impulsados por el poder estatal. Las imagenes de rostros que observamos no
sélo constituyen una expresion de las formas de escenificacion de la pobreza
en los contextos de exclusién urbana. Sino también, un documento visual de
los mecanismos de integracion estratégica que operan a partir de la instru-
mentalizacion delas poblaciones parala consolidacion delaimagen de ciudad
via politica urbana. Lo que supone una “integracion” —afianzado en los fun-
damentos del “Proyecto de Urbanismo Colaborativo/Participativo— sostiene
sus cimientos en la produccion de escenas montadas para la mirada donde los
rostros de los habitantes aparecen, por un lado, fijados por la técnica, y, por
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otro, mostrados por la voz de mando que los cualifica como “sufridos” Impo-
sibilitados en ambas escenas del “habla”, los rostros permanecen como parte
del decoro que cimenta el poder estatal sobre el territorio. Iluminados como
acto dedignificacién mientras permanecen ala espera de mejores condiciones
dereproduccién vital. Pues, enla distribucion diferencial dela vulnerabilidad,
dichos cuerpos son doblemente vulnerables por su condicién de clase y por
el ejercicio de modos estratégicos de capitalizacion de su humanidad en el
marco de sociedades mediatizadas. Allj, las ciudades y las formas de produc-
cién dominante de lo urbano no quedan exentas del espectaculo que integraa
partir de imédgenes felices las partes de un desgarro social. Este persiste como
complemento del espectédculo dela mirada. Se tratan de expresiones concretas
materializadas en relaciones sociales que lejos de ser “escenas” o “telones de
fondo” constituyen ellas mismas la materia de intervencion del poder. Asi, el
megaproyecto urbano que pretendia “cambiar la vida” a cientos de familias al
dia dela fecha se encuentra paralizado producto de la recesion de las partidas
dinerarias para el financiamiento de obras de urbanizacién en barrios y asen-
tamientos populares en el marco delaasuncion de un nuevo gobierno nacional
de corte liberal. Pese a la suspension de la politica urbana, las imagenes de los
rostros hablados por el poder del Estado contintian su reproduccion en los ca-
minos dela circulacién de bienes y mercancias. Fijados para todala eternidad
ennombre dela politica del cemento.
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RESUMEN

El articulo examina como el starsystem pone en esce-
nala pelicula Emilia Pérez, de Jacques Audiard (2024),
una tragedia moderna con forma de musical. El film,
protagonizado por figuras de Hollywood como Selena
Gomezy Zoe Saldana, relatalahistoria de una abogada
que asiste a un narcotraficante mexicano en su deci-
sion de realizar una transformacion sexo-genérica. Las
numerosas criticas desatadas por parte de la audien-
cia latinoamericana en redes sociales —centradas, en
muchos casos, en el modo de hablar de las actrices y el

DOI: https://doi.org/10.18861/ic.2025.20.2.4103

tratamiento caricaturesco del narcotrafico y los crime-
nes asociados a él- colocé la pelicula en el centro de la
discusion mediatica. En ese marco, el articulo centra
su atencion en el retrato filmico —un rostro que inclu-
ye una voz—- como nodo articulador entre starsystem,
biografia de las intérpretes y recepcion hipermediati-
zada. Al entender que el auge del streaming, las redes
sociales ylos contenidos interactivos convierten el cine
en un fenémeno transmedia; atravesado por debates,
entrevistas, publicidadesinteractivas, videos-reaccion,
cameos, memes y otras formas de discursividades con-
temporaneas.

PALABRAS CLAVES: cine, Emilia Pérez, starsystem,
retrato filmico, sociolecto.

ABSTRACT

The article examines how the starsystem stages the
film Emilia Pérez, directed by Jacques Audiard (2024),
amodern tragedy presented in the form of a musical.
The film, starring Hollywood figures such as Selena
Goémezand Zoe Saldania, tells the story of alawyer who
assists a Mexican druglord in his decision to undergo a
sex-gender transformation. The numerous criticisms
unleashed by Latin American audiences on social
media -many of them focused on the actresses’ way
of speaking and the caricature-like treatment of drug
traffickingand its related crimes- placed the film at the
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center of media discussion. Within this framework, the
article focuses on the filmic portrait —a face that also
includes a voice- as an articulating node between the
starsystem, the actresses biographies, and a hyperme-
diated reception. It argues that the rise of streaming
platforms, social media, and interactive content turns
cinema into a transmedia phenomenon, one traversed
by debates, interviews, interactiveadvertising, reaction
videos, cameos, memes, and other forms of contempo-
rary discursivity.

KEYWORDS: cinema, Emilia Pérez, starsystem, filmic
portrait, sociolect.

RESUMO

O artigo examina como o starsystem encena o filme
Emilia Pérez, de Jacques Audiard (2024), uma tragédia
moderna apresentada em forma de musical. O longa,
protagonizado por figuras de Hollywood como Selena
Gomeze ZoeSaldafia, narraahistériadeumaadvogada

EL CINE EN LA HIPERMEDIATIZACION

que auxilia um narcotraficante mexicano em sua de-
cisdo de realizar uma transformagéo sexo-género. As
numerosas criticas desencadeadas pelo publico latino-
americano nas redes sociais — centradas, em muitos
casos, na maneira de falar das atrizes e no tratamento
caricatural do narcotréfico e dos crimes a ele associa-
dos- colocaram o filme no centro da discussao midia-
tica. Nesse contexto, o artigo concentra sua atengao no
retrato filmico —um rosto que também inclui uma voz-
como um no articulador entre o starsystem, a biografia
dasintérpretesearecepgao hipermediatizada. Parte-se
do entendimento de que o crescimento do streaming,
das redes sociais e dos contetidos interativos transfor-
ma o cinema em um fendmeno transmidia, atravessa-
do por debates, entrevistas, publicidades interativas,
videos de reagdo, cameos, memes e outras formas de
discursividades contemporaneas.

PALAVRAS-CHAVE: cinema, Emilia Pérez, starsys-
tem, retrato filmico, socioleto.
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1.INTRODUCCION

Entre las artes que alcanzaron su esplendor en el siglo XX, y de las que
frecuentemente se vaticina su final, el cine parece ser un sobreviviente que
logra reinventarse para diversificar su audiencia mediante su circulacion en
plataformas de streaming, el uso de formatos hibridos, la realidad virtual y las
narrativas expandidas. Estas nuevas variantes, en términos de produccion y
circulacion, nohanreemplazadoalas peliculas con formatos mastradicionales
ni ala sala de cine, sino mds bien parecen acompanarlas o, en algunos casos,
complementarlas.

Lasupervivenciadel cinese debe en gran medidaalaexpansiéndelavidaa
través delas pantallas, ala adaptabilidad de su materialidad —desde el espacio
publico dela sala de cine hasta el intimismo del celular—, pero también a que,
y me atrevo a decir que principalmente, sigue siendo una industria econdmi-
camente rentable. Este logro, como se profundizara mas adelante en el texto,
guarda una relacion directa con el sistema de las estrellas o starsystem, que se
consolida a través del rostro filmico construido por el primer plano: ese que
sale de la pantalla y se proyecta haciala vida privada de los intérpretes cuando
se convierten en figuras publicas cuyas biografias mediatizadas terminan in-
fluyendo también en el universo cinematografico.

Frente a la expansion de lo digital, lo portatil y lo inmediato, el cine como
fenémeno social y cultural prevalece, pero la hipermediatizacion de la vida
transforma las peliculas en objetos y dispositivos cuyo valor depende de su
propia exposicion medidtica, es decir, en tanto las peliculas se hipermediati-
zan. La eleccion de un film entre un océano —o mds bien, si vale la figura, una
controlada laguna— de posibilidades estd hoy condicionada principalmente
por el ecosistema digital delas redes sociales, por la promocion delos films que
disponendemediosparacontratar celebridadesinternacionalesdel starsystem,
invertir en difusién y obtener la legitimidad que les otorga formar parte de
grandes festivales internacionales de cine.

Dentro de una semiosfera cultural gobernada por las nuevas tecnologias y
las redes sociales, las peliculas con mediana y gran audiencia son aquellas que
funcionan como acontecimientos virales, al generar narrativas simultaneas
conmultiples puntos devistaeinterpretaciones que resuenan en diversas plata-
formas. Elmodoenel queel cineseinsertaenlalogicadelahipermediatizacion
resulta evidente en fenémenos virales como Barbenhaimer, cuya circulacion
en Internet comenzd incluso antes del estreno de las peliculas a las que hace
referencia, a saber, Barbie (Greta Gerwig, 2023) y Oppenheimer (Christopher
Nolan,2023);asicomo también sucedié —ysucede— de maneramassignifica-
tiva para nuestro continente en la reciente polémica alrededor del film francés
Emilia Pérez, dirigida por Jacques Audiard (2024).

En la controversia alrededor del film que da nombre al articulo se vieron
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envueltos diversos actores del campo cultural, lo que lo volvié un tema cen-
tral en la prensa latinoamericana; inundando las redes sociales de opiniones
diversasy de cataratas de respuestas frente a cada declaracion hecha, tanto por
quienes participaron del film como de diversas personalidades medidticas que
decidieron pronunciarse a su respecto.

En el afan por comprender las multiples implicancias que colocan al film
Emilia Pérez en el centro del debate, el articulo se propone examinar como la
hipermediatizacion del séptimo arte se articula con el sistema de estrellas en
sentido amplio, y en particular, con el rostro, entendido no como un simple
atributo fisico, sino como “una colmena de células semiéticas, en cuya confi-
guracionyreconfiguracion trabajan incesantemente signos, discursos y textos
variados, con complicados efectos de superposicion en el tiempo y en el espa-
cio” (Voto, Finol & Leone, 2021). En esta linea, el articulo analiza el fenémeno
dehipermediatizacién queroded el estreno de Emilia Pérez paraindagar de qué
modo el retrato filmico —pensado como un rostro que tiene una voz— opera
como articulador entre el starsystem, la biografia de las intérpretes y la propia
obra, generando la particular recepcion hipermediatizada del film. En este
sentido, el funcionamiento del rostro filmico permite comprender cémo los
criterios realizativos, las decisiones de casting y las circulaciones discursivas
extrafilmicas (prensa, festivales y redes sociales) configuran un fendmeno te-
rritorializado que colocé al film en el centro de la polémica.

Enelcine, cada elemento se vincula con otro y solo adquiere sentido en esa
relacion. Por eso, en el analisis filmico no basta con describir como se presenta,
encuadra, ilumina o sonoriza un rostro; es necesario explorar cémo este dis-
positivo organiza la interseccion entre el tratamiento dramatico de la puesta
en escena' y las expectativas socioterritoriales que operan en las audiencias.
Es asi que se vuelve imprescindible pensar en una rostrosfera (Finol & Finol,
2021) quefunciona como unared designos que producen ciertos sentidos para
determinados rostros en determinados contextos y a través de determinadas
formas filmicas. Unarostrosfera pensada, en términos dela semiosfera de Lot-
man (1996), como un espacio delimitado por fronteras (entrelo filmico y extra
filmico, entrelo situado ylo universal, entrelo conocido ylo desconocido), con
zonas de traduccion (fronteras porosas y méviles donde los sentidos sobre los
rostros transforman y se transforman) y también con jerarquias internas (ros-
tros centrales y periféricos, conocidos y desconocidos, de la television y de las
redes sociales, imagen y sonido del rostro). Delimitar una rostrosfera que per-
mita abordar el fenémeno de Emilia Pérez solo es posible mediante un analisis
filmico pero situado, desde una mirada territorializada. Ello permite observar

1 Lapuestaen escena hace referencia a todo aquello que organiza el espacio profilmico, lo que dentro del encuadre,
por lo que incluye: Espacio (escenarios, escenografia, objetos, atrezzos), Luz (origen, intensidad, temperatura),
Color (blancoynegro, colorimetria), Actuacién (movimientoyrelacion conlacidmaradelos personajes, vestuario,
peinado, maquillaje, didlogos), Puesta de Camara (profundidad de campo o enfoque, tamafios de planos, dngulos,
movimientos de cimara).
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como, por ejemplo, la presencia de una estrella de Hollywood, las decisiones
de puesta en escena o el lugar desde donde se mira, puede alterar —positiva o
negativamente— la percepcion que construimos de un film.

Delamismaforma queno es posibleleerla disputa de sentidos unicamente
en términos narrativos, la polémica no se explica tanto por el contenido como
por el funcionamiento de los elementos del lenguaje cinematografico cuando
proponen un abordaje globalizado (actrices no mexicanas, espaiol desterri-
torializado, personajes y espacios estereotipados) frente a las demandas de
autenticidad y territorialidad que una parte de la audiencia exige. Es por esto
que metodoldgicamente, combinamos unanalisis textual del film —con el foco
en la construccion de personajes y espacios a partir de la puesta en escena (luz,
actores, espacios, camara) y la banda sonora— con un analisis contextual de
surecepcion —notas de prensa, declaraciones ptiblicas y publicaciones virales
enredes sociales a partir del estreno de la pelicula—.

1.1. El caso en cuestion, el planteamiento del problema

Emilia Pérez es una tragedia moderna en forma de musical que cuenta la
historia de un narcotraficante mexicano —lider de un temido cartel— que de-
cide hacer una transformacion sexo-genérica; lo que ocasiona en su vida, lade
suabogada, la de suesposa e hijos unaserie de situaciones conflictivas, contra-
dictoriaseinclusoviolentas. Comoyasedijo, enredessociales, principalmente
entrelaaudiencialatinoamericana, se han producido numerosas criticas hacia
este film,lo quelo colocd en el centro dela discusion mediatica. La disputa fue
desatada por actores y actrices mexicanos y se ha extendido en el ecosistema
digital a través de diversos usuarios de redes sociales, expandiéndose por los
portales de noticias, sitios especializados en critica cinematografica, canales
de influencersy youtubers que hacen videos-reaccion, asi como también en los
perfiles de numerosos usuarios “comunes’, donde podemos encontrar exten-
sas y apasionadas criticas que abordan al film. Los aspectos mas criticados del
film son: 1) la biografia de las actrices y del director, asi como su relaciéon con
la variante del espafiol hablada en México; 2) las declaraciones extrafilmicas
tanto de la actriz que interpreta a Emilia Pérez como del director, Jacques Au-
diard; y 3) la banalizacion de la tematica abordada, su territorializacion y las
estigmatizaciones que proyecta sobre el pueblo mexicano como consecuencia.

Lo particular de estas criticas y el hecho de que sean tan polarizadas —con
personas destrozando la peliculay con otras saliendo a defenderla imperativa-
mente— reside enlaaceptacion ylegitimacion que recibid el film en los grandes
festivales de cine, antes de que hubiera circulado por América Latina. Lo que es
mas, la pelicula fue premiada en Europa y Estados Unidos precisamente por
aquellos aspectos que resultaron, paraddjicamente, los mas cuestionados en
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América Latina: la direccion, las canciones y las actuaciones? (Filmaffinity,
s/f.). En torno a este ultimo componente de la puesta en escena, quiza el mas
debatido, puedeafirmarse que el starsystem no solo sostiene al film —realizado
por un director consagrado y protagonizado por figuras de Hollywood como
Selena Gomezy Zoe Saldana—, sino que al mismo tiempo lo condena, debido
al espafiol empobrecidoy desterritorializado delas actrices estadounidenses y
de la intérprete espaiola Karla Sofia Gascon, quien interpreta a Emilia Pérez.
A la vez, estos didlogos se desarrollan en el marco de un guion que aborda de
modo superficial y caricaturesco un tema sumamente sensible parala comuni-
dad mexicana, como es el narcotrafico y los crimenes asociados a él, al mismo
tiempo que reproduce estereotipos que mitifican mediante generalidades la
regionylasidentidades transgénero, romantizan las problematicas vinculadas
alabusqueda de justicia por parte de las victimas y proponen soluciones sim-
plistas que subestiman tanto la complejidad del asunto, como el sufrimiento
que el conflicto ocasiona en la actualidad. Entre los ejemplos mas citados de
estas criticas en Internet, hay algunos fragmentos que se hicieron virales y en
los que queda expuesto el espaniol hablado porlaactriz estadounidense Selena
Goémez (Maquicienta, 2025; Comedycentralla [@comedycentralla], 2025; cri-
crivoz [@cricrivoz], 2025). En ellos, la actriz no solo emplea vocablos ajenos al
sociolecto mexicano —e incluso a cualquier variedad latinoamericana—, sino
que los pronuncia con una entonacion que por momentos resulta ininteligi-
ble para un hablante nativo. En efecto, es probable que haya sido ese espafiol
casi inentendible el que desaté toda la critica, no solo por el marcado acento
norteamericano con el que la actriz se expresa durante todo el film, sino porla
falta de justificacion narrativa de dicho rasgo. Ademads, ha circulado en redes
socialeslaversion de que se habria utilizado inteligenciaartificial para corregir
su pronunciacién (Rodriguez, 2025; Rios Arbeldez, 2025; Torres, 2025).

La divergencia de opiniones probablemente se relacione con dos fenome-
nos sefialados en redes sociales: por un lado, el hecho de que, para quienes
no hablan espaiiol, el guion no resulta tan inverosimil al leerse con subtitulos
(Patino, 2024); y por otro, la diferencia temporal en los estrenos, dado que la
pelicula se presenté mucho antes en Europa que en México, lo que hizo que la

2 Los premios que el film recibi6 hasta el momento son: en “29 Satellite Awards (International Press Academy)”
resulté ganadora de Mejor banda sonora (Clément Ducol, Camille) y Mejor cancién (Clément Ducol, Camille
“MiCamino”). En Premios Image (2025) - Peliculas de 2024 gan6 el premio Mejor peliculainternacional. Enlos 30
Critics Choice Awards (Ceremonia 07 febrero 2025) gan6: Mejor actriz secundaria (Zoe Saldana), Mejor cancion
(Zoe Saldana, Karla Sofia Gascon, Camille “E1 Mal”) y Mejor pelicula de habla no inglesa. Enlos 31° Premios del
Sindicato de Actores (SAG) 2025 sacé Mejor actriz secundaria (Largometraje) (Zoe Saldana). En el 37 Premios
del Cine Europeo EFA - Ano 2024 gand: Mejor pelicula, Mejor direccion (Jacques Audiard), Mejor actriz (Karla
Sofia Gascon), Mejor guion (Jacques Audiard), Mejor montaje (Juliette Welfling). En el 77 Festival de Cannes 2024
(14-25 mayo) gan6: Mejor actriz (Adriana Paz, Zoe Saldaria, Karla Sofia Gascon, Selena Gémez) y el Premio del
Jurado. En “39 Premios Goya (2025)” gané Mejor pelicula europea. En “Premios BAFTA 2025 (Academia de cine
y TV britanica) Ceremonia: 16 febrero” gané Mejor actriz secundaria (Zoe Saldaia) y Mejor pelicula en habla no
inglesa. En “82¢ Globos de Oro (2025) - Peliculas del 2024” gané: Mejor pelicula - Comedia o musical, Mejor actriz
de reparto (Zoe Saldana), Mejor cancién original (Clément Ducol, Camille, Jacques Audiard “El mal”) y Mejor
pelicula de habla no inglesa. Enla 97va edicion de los Oscar (2025) gan6: Mejor actriz de reparto (Zoe Saldana) y
Mejor cancién (Clément Ducol, Camille, Jacques Audiard “El Mal”).
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mayoria de las reacciones latinoamericanas llegaran después de los premios.
Estas dos circunstancias nos invitan a preguntarnos: ;desde donde miramos?,
spor qué no reconocemos esos rostros reconocibles como propios? Propongo
ahora recuperar la dimension sonora del rostro, casi como una filtracién que
busca interrumpir el régimen de visibilizacion (Silvestri, 2019): ;desde donde
escuchamos?, ;por qué no escuchamos esas voces como propias? Porque no se
tratasimplemente debuenas o malasactuaciones, ni debiografias masomenos
legitimas, sino de lugares de lectura; porque parece que, ni para todos ni en
todos los contextos, los objetos mas globalizados del cine —como los rostros
de Hollywood— significan lo mismo.

2. CONSIDERACIONES TEORICAS: SOBRE EL ROSTRO DEL STARSYSTEM
ENPRIMER PLANO

Las criticas vinculadas a los sociolectos de las actrices, que no solo recaen
sobre Selena Gomez, sino también sobre la espanola Karla Sofia Gascon e in-
cluso sobre Zoe Saldafia —también estadounidense, aunque logra hablar un
espanol maslatino por susraices dominicanas— propone pensar el modo en el
que se compromete la biografia delasactrices principales en su trabajo actoral.
Probablemente, no solo por el hecho de que ninguna de ellas es mexicana ni
habla como tal, sino porque no hay actrices mexicanas con papeles protagéni-
cos, lo que desato cuestionamientos por parte de la industria local mexicana.
En este sentido es que tanto la puesta en valor como las criticas que el film sus-
cita se vinculan directamente al starsystem, dispositivo comercial que fundé
y exploto el cine de Hollywood, cuya logica de identificacion se asienta en los
mecanismos perceptivos de quienes espectamos, cuando fusionamos al actor
con el personaje, cuando nos deslumbramos no solo por su trabajo, sino por su
vida (Martin-Barbero, 1991). Esta situacion se constata en la continua produc-
ciondereality shows sobre celebridades, que desde The Osbournes (2002-2005)
—primer formato de este tipo que salié en MTV en 20023— hasta la fecha se
siguen realizando con relativo éxito.

Explica Martin-Barbero (1991):

La indistincion entre actor y personaje producia un nuevo tipo de mediacion
entre el espectador y el mito. Mediacién que tenia en el espacio de la pantalla
un dispositivo especifico: el primer plano, con su capacidad de acercamiento
y de fascinacion, pero también de difusion y popularizacion del rostro de los
actores; y fuera de la pantalla tenia en la prensa un dispositivo eficacisimo de
referenciacion y traduccion del mito en valores y pautas de comportamiento
cotidianos. (p. 160)

3 The Osbournes tiene 4 temporadas y 52 capitulos que salieron por primera vez al aire entre 2002 y 2005, con los
indices mas altos de audiencia del canal.
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Para desarmar el apartado anterior volvemos un poco para atras; des-
de que la industria cinematografica genera dinero lo hace a través de la
globalizacion del afecto que suscita una estrella de cine, es desde aqui que
Martin-Barbero (1991) plantea que la cultura burguesa de Hollywood se
universaliza con el starsystem. Ya que, de este modo, el publico mayoritario
de cine que provenia de las clases trabajadoras adquirié una complicidad y
una identificacion con la subjetividad burguesa, reafirmando sus valores.
Estoacontece mediante el sistema de estrellas propuesto por Hollywood, que
produceuntrasvasamiento dela pantallaalavidacotidiana—lafusiénentre
actor y personaje—; es asi que podemos pensar que la necesidad actual del
cine de hipermediatizarse —que nies tan nueva, ni estd arraigada exclusiva-
mente a las redes sociales— también se produce concretamente en el rostro
—imagen y voz—y, por ende, mediante el Primer Plano (PP) —mecanismo
cinematografico que lo jerarquiza.

Dado que Hollywood no solo cre6 un publico para sus peliculas que pu-
diera representar la identidad norteamericana para su propia nacién, “sino
que se convirtié en un canal excepcionalmente poderoso a través del cual se
exportaba la idea de América alos publicos de otros paises” (Mulvey, 2021, p.
29), el starsystem ha sido un canal para naturalizar lo ideoldgico, lo cultural, lo
sociohistorico enlainternacionalizacion delos valores burgueses. Esasique, si
como dice Barthes (1999) el mito se vuelve inocentemente una generalizacion
aleccionadora, resulta interesante entender como sucede en el cine, para ver
qué fue lo que sucedié —lo que falld y triunfo— en Emilia Pérez.

En “El cine y el lenguaje mitologico”, que se encuentra en La semidsfera
IIT, Turi Lotman (2000) parte de la base de que, “el mito nos conduce a un
mundo donde reinan los nombres propios” (p.133), en tanto, su uso estd
restringido a quien conoce ese nombre que no indica algo del objeto, sino
que es el mismo objeto; es decir, “el nombre propio no se percibe como un
signo capaz de separarse de lo designado, sino como una inseparable pro-
piedad de si” (Lotman, 2000, p.133). De la misma manera que para quienes
vimos el film en cuestion, Emilia Pérez es Karla Sofia Gascon y, entonces,
no podemos pensar en una actriz que interpreta un personaje, por un lado,
y una persona que por otro tiene opiniones con las que podemos no acordar,
0 como en este caso, son ofensivas hacia la comunidad latinoamericana
(Mora,2025;Redaccion LAVOZ,2025;Redaccion MDZ Show, 2025). Esto se
profundizaen relaciénal cine ya que, para Lotman (2000), el nombre propio
dellenguaje cinematografico es el retrato filmico; proceso que se sostiene en
dosaspectos, por un lado, en el primer plano —donde el rostro conocido en
profundidad produce un efecto de familiaridad— y, por otro lado, en que el
vinculo entre espectador-personaje se afirma en el conocimiento de la vida
personal o privada que se tiene del actor.
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En primer lugar, el cine no sélo ofrece invariablemente un gran numero de
cuadros-retratos —la posibilidad de los primeros planos. El primer plano en
el cine se asocia involuntariamente con el examen a muy corta distancia en la
vida real. Pero el examen de los rostros humanos desde muy corta distancia
es caracteristico o del mundo infantil o bien de un mundo muy intimo. Ya
con esto el cine nos traslada a un mundo donde todos los personajes —tanto
amigos como enemigos— tienen con el espectador relaciones de intimidad y
de conocimiento de cerca y en detalle, conocimiento que incluye no sélo una
idea delos rasgos del caracter, sino también una vision directa del dibujo delas
venas y las arrugas del rostro. En segundo lugar, en el cine el espectador —en
una medida mucho mayor que en el teatro— ve no sélo el rol, sino también al
actor. Enla pantalla no sélo observaal personaje dela cinta dada, sino también
el rostro del actor que él conoce bien por otros filmes y por los primeros planos
de los mismos. Bajo un nuevo maquillaje y en un nuevo papel, reconoce una
apariencia conocida, y lo que estorba en el teatro, en el cine, por el contrario,
entra en la esencia de la percepcion. El sentimiento de familiaridad, de que
esta persona es conocida nuestra, nos traslada a un mundo donde todas las
relacionesson intimas por principio: elmundo del mito. (Lotman, 2000, p. 134)

Eneste sentido, podemos decir que es a través del rostro, en especifico de su
retrato filmico, que el cine se transmediatiza pues ha sido la herramienta para
la produccion de una cultura global y lo que media entre la mitificacién y el
espectador. Enefecto, en Emilia Pérez, el rostro es causay también consecuencia
delahipermediatizacion, es motivo de reproduccion de valores hegemonicos,
y es causa de la resistencia a los mecanismos que los arrojan como generali-
dades, eslo que lo pone en escena al film, ylo que ala vezlo pone en el centro
del escarnio latinoamericano. Es por ello que el régimen de percepcion que
privilegiala vision por encima delos demas sentidos —conocido como oculo-
centrismo— resulta insuficiente para analizar este fendmeno, pues la imagen,
mas facilmente asimilable que el sonido, nologra dar cuenta dela complejidad
delcaso. Enesta geolocalizacion, desde ellocus de enunciacién que orientaeste
trabajo, dicho régimen no alcanza.

Por esta razén, aun considerando “la fuerte raigambre histdrica que sos-
tiene el sentido de la vista en los modos occidentales de producir conocimien-
to” (Prado, 2022, p. 86) —sin excepcion del cine, ya que es usual afirmar que
“resulta obvio que el ojo es el 6rgano privilegiado del cine” (Mulvey, 2021, p.
29)— parece logico afirmar que: “la voz es cuerpo del emisor” (Fernandez,
1994, p. 38), como asi también, “si se percibe una voz, se percibe en el oido
interno, es decir, adentro del cuerpo receptor” (Fernandez, 2021, p. 68). Y si
bien, las mediatizaciones con sus particularidades tecnoldgicas —en registro
y reproducciéon— han separado al rostro de la voz, y, a ambos del cuerpo, “lo
audiovisual se presenta como un sistema de equilibrio entre ambas mediatiza-
ciones extremas y no solo como una convocatoria alanaturalidad (Fernandez,
2021, p.68).
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2.1. ;Cémo suena un rostro?

Tal es la importancia del sonido en el cine que, con la llegada de su etapa
sonora, el medio audiovisual experimentd profundas transformaciones en las
tramas, en las historias, en las tecnologias de grabacién y reproduccion, e in-
cluso en el mismo starsystem®. Lo que introdujo esta tecnologia, entre finales
de 1920 con algunas experimentaciones y principios del ‘30, ante todo, fue la
voz de los personajes en primer plano y sincronizada con la imagen. Tiempo
después se introdujo un segundo plano sonoro para el fondo, para dar espacia-
lidad alavozy eliminar los ruidos del micré6fono que entorpecieran la edicion
delos didlogos (Biithler & Neumeyer, 2010). Es decir que el cine sonoro naci6
vococentrista (Chion, 1993), ylo sigue siendo, aun cuando yaentreel 40y el ‘50
labanda sonora se dividio en los tres componentes que conocemos hasta hoy:
voces, musica y efectos especiales (FX). Es por esto que didlogo y rostro como
elementos del retrato filmico, es decir, imagen y sonido —desde el cine sonoro
paraaqui— son perceptivamente indisolubles en el cine y nos remiten, ambos,
ala biografia del actor y la actriz. Asi, desde una perspectiva audiovisual, al
pensar el primer plano como un mecanismo de jerarquizacion tanto del rostro
filmico —lacaradelaactrizoelactor— comodelosdidlogos —lavozdelaactriz
o el actor—, cabe preguntarse: ;dénde mas estaria la voz, si no en el rostro?®.

Esto hace pensar que, paraddjicamente, bajo las reglas del sistema de estre-
llas —y si de peliculas hablamos—, podemos soportar ver siempre los mismos
rostros, las operaciones estéticas visibles sin justificacion en la trama, el botox
en una pelicula de época, las blackfaces y whitefaces, los maquillajes excesivos
eincluso un guion inverosimil; pero frente ala voz, aparentemente, se prefiere
laverdad.

A sabiendas de que el casting de Emilia Pérez no es una decision arbitraria
sino mas bien una intencién de produccion, de acuerdo a los comentarios que
eldirectorleproporciondalacritica(Guadarrama,2025),podemos pensar que
fue desde un oculocentrismo imperante, que por priorizarlaimagen se olvida-
ron de los potenciales efectos de sentido del sonido de quien especta. Y que, de
igual manera, sobre la biografia de las actrices que le vienen bien a la pelicula,
los aspectos del starsystem que las vuelven mediatica resultan incompatibles
con los que se expresan concretamente en la pelicula, cuando se traducen en
lavoz de un personaje.

El proceso de hipermediatizacion de esta pelicula, puso en escena una

4 Actores y actrices que habian triunfado en la época silente de Hollywood perdieron su protagonismo en el cine
sonoro, algunos por negarse a adaptarse y otros porque se vieron imposibilitados para hacerlo; como asi también
otros ganaron gran protagonismo.

5 Inclusive considerando la diferenciacién entre cara y rostro formulada por Finol (2022), para el cual la cara se
transforma plenamente en un rostro, cuando no solo intervienen las caracteristicas fisicas y las relaciones faciales,
sino también los movimientos y gestos que adquieren significados especificos en contextos historicos, sociales y
culturales.
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problematica larga y extendida para los espectadores no hablantes del inglés.
Sobre este punto, resulta interesante considerar las palabras del director de
Parasite (Bong Joon-ho, 2019), primera obra en lengua no inglesa en ganar el
Oscar a mejor pelicula. Cuando fue nominado a los premios de la Academia,
el director reflexiono: “Podemos decir que, graciasa Internet, las redes sociales
y los servicios de streaming, la sociedad en su conjunto estd experimentando
menos de esas barreras del lenguaje, y quizas Parasite se benefici6 de esa ten-
dencia global” (Cha, 2020). Del mismo modo, al recibir la estatuilla a mejor
pelicula, se dirigié a un publico mayoritariamente estadounidense y afirmo:
“Una vez superada la barrera de los subtitulos, descubrirdn peliculas maravi-
llosas” (Ojeda Bricefo, 2020).

3. DISENO DE UNA PROPUESTAMETODOLOGICA

Para comprender los efectos de sentido de Emilia Pérez que generaron la
disputaterritorializadaypararesponderalosobjetivos planteados —examinar
el retrato filmico, analizar la interaccién entre puesta en escena y expectativas
territoriales, y valorar la circulacion transmedia— este trabajo combina un
analisis textual de la obra —con particular detenimiento en la construcciéon
de los personajes y el espacio— con un andlisis contextual —en torno a las
discusiones que abri¢ el film en lo extra-filmico.

Para,ademds, comprenderla produccién de sentido en el film ylas razones
de su desacreditacion en Latinoamérica, son toman en consideracion algunas
de las repercusiones que la pelicula tuvo en las redes sociales, que se encuen-
tran en el centro de la polémica. Mientras los factores sociales externos al cine
afectan las estructuras y convenciones del universo en el que vivimos, el cine,
como sefiala Laura Mulvey (2021) ha desempenado un papel importante en
volver mas eficiente la cultura dominante; al reforzarla y reciclarla. En conse-
cuencia, para entender el modo en el que funciona esta obra particular en el
entramado social, resulta necesario indagar en su narrativa, puestaen escenay
banda sonora, abordando también aspectos historicos y sociales. Se busca asi
evitar un binarismo tedrico que polarice la teoria del espectador con la teoria
del publico, el andlisis de cine con el analisis de las peliculas. En este sentido
Mulvey (2021) plantea:

Deberia ser posible encontrar, entonces, una forma de entender al «publico»
como entidad social, del mismo modo que estudiamos al «espectador» como
sujeto psicoldgico. Las preguntas que provoca la idea del «publico» tienden a
quebrar el aislamiento del cine y socavar el privilegio del que gozaban sus as-
pectos especificos, y que han sido tan importantes para la teoria espectatorial.
El publico de cine puede compararse con otros «publicos», y siempre cabe
estudiar el cine en el marco de mas amplias estructuras econdmicas e indus-
triales del entretenimiento de masas en distintos periodos de la historia. (p. 28)
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De esta manera, se ird intentando comprender —desde el andlisis del film,
porunlado, y uno massucinto desus repercusiones— la formaenla que funcio-
nan los elementos del lenguaje cinematografico en esta obra. Esta metodologia
permiteabordarla peliculanosolo como objetoestético, sinocomonodoenuna
red discursivaque combinaelementostextualesy repercusionessociales. A con-
tinuacion, seaplican estasherramientasalanalisis desecuenciasde Emilia Pérez.

4, ELANALISIS DEL FILM

Parece ser que unos de los modos que encontraron, quienes realizaron la
pelicula, para pedir disculpas al pueblo mexicano, pero a la vez justificarse y,
por ende, no aceptar que se haya cometido algun error, es que la historia que
se cuenta en el film podria haber pasado en cualquier lugar; es decir, México
es simplemente un decorado para una historia universal (The Hollywood Re-
porter, 2017, 5m39s). Varias preguntas suscitan estas declaraciones, por un
lado, me pregunto ;si cuando se habla de cualquier otro lugar se refiere a esto
literalmente, o mas bien se esta pensando en cualquier lugar del llamado ter-
cer mundo; un lugar del sur global, empobrecido y atravesado por violencia,
como resultado de drdenes geopoliticos que protegen a los poderes globales?
Entonces, ;el espacio en este film es irrelevante?, ;como funciona enla pelicula
todo aquello que hace referencia a México?, ;qué importancia tiene en el cine
laculturadeun territorio?, ;se podria haber escrito esta historia para cualquier
otro pais subdesarrollado (en términos de la cultura dominante)?

El anilisis por secuencias que sigue a continuacién examina cémo la na-
rrativa, la puesta en escena (luz, actuacion, espacios, camara) ylabandasonora
(didlogo, entonacion, acento, musicas) se entrelazan conlasbiografias publicas
delasintérpretesy conlosestereotipos territoriales, generando tensiones entre
unarepresentacionglobalizadaylasdemandasdelasaudienciaslatinoamerica-
nas. Comprender el fendmeno ensu totalidad noimplica unicamenteatendera
lo que se dice del film, sino también observar su materialidad cinematografica,
porqueesalli,en ese entramado,donde —como se mencioné previamente— se
configura el rostro filmico como nodo central del funcionamiento del star-
system, en tension con los hechos histéricos y la situacién latinoamericana.
Al mismo tiempo, es preciso reconocer que resulta inabarcable abordar en su
totalidad todaslasaristas que permiten advertir efectos de sentido; quedan por
fuera aspectos de la realidad mexicana, desarrollos tedricos sobre el rostro y
también, por ejemplo, la pelicula satirica realizada en México como respuesta
a Emilia Pérez, casi inmediatamente después de su estreno.

4.1. Sobre el inicio del film

La primera imagen del film presenta un acercamiento a un grupo de ma-
riachi que, aunque vemos tocar, no se escucha; salvo por unos segundos y en
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segundo plano. El primer plano sonorolo ocupala primera cancion del sound-
track de la pelicula (Ducol & Camille, 2024), Subiendo- parte uno, cuyo frag-
mento sereproduce enotras partes del filimamodo de motivo sonoro; dehecho,
el soundtrack cuenta con cuatro versiones de esta cancion: una instrumental y
las restantes compuestas por los mismos cinco versos, con modificaciones en
su ejecucion. Tras la aparicion de los mariachis, la imagen funde en negro vy,
luego, mediante un fundido encadenado, da paso ala vista de una ciudad sobre
la que aparecen los créditos iniciales y las casas productoras de la pelicula. En
simultaneo, escuchamos una musicalizacion inspirada en el cantico tipico de
loscompradores de chatarra, unsonido inconfundible para quieneshabitamos
el continente latinoamericano. Desde el inicio, el film anuncia su intencién de
construir un musicala partir de sonoridades cotidianas, integrando elementos
deladiégesisenlacreaciondeunamusicalidad territorializada; al entender que
“lamusicalidad —una organizacién artistica del sonido— se extiende mas alla
dela musica de una pelicula hacia la banda sonora en su conjunto”® (Buhler &
Neumeyer, 2010, p. 35). Inmediatamente después, la fuente del sonido aparece
en pantalla: una camioneta con un altavoz que recorre las calles, observada
desde la ventana de un piso alto por quien, intuimos, sera la protagonista del
film. Esta eleccion visual sitta el espacio narrativo en un barrio no-rico, no-
sofisticado, no-elegante; los decorados no evocan el primer mundo, sino un
entorno popular y verosimilmente latinoamericano.

Ensudepartamento y mirando porlaventana estd Rita Mora Castro, inter-
pretada por Zoe Saldafia, que es descripta casi inmediatamente en una segui-
dilla de planos por los cuales entendemos que es una abogada que vive en un
humilde departamento, y que estd trabajando en un caso en el que una mujer
fueasesinada violentamente. Cuando recibe unallamada telefénica, descubri-
mos que es empleada del abogado principal del caso, y que su tarea consiste en
garantizar la impunidad del asesino.

A nivel formal, es interesante analizar este comienzo porque anticipa la
estructura del film en su conjunto, donde se advierten recursos del cine clasico
que dialogan con recursos de un cine mas autoral. Lauro Zavala (2023) ha
llamado a este tipo de secuencias como propias del cine posmoderno. Para el
autor: “El inicio posmoderno es al mismo tiempo cldsico y moderno; cerrado
y abierto; contiene rasgos tradicionales y rasgos experimentales; resuelve los
enigmas narrativos yal mismo tiempo plantea nuevos enigmas” (Zavala, 2023,
p. 195). En la primera escena de Emilia Pérez ya se anuncia el tipo de historia
—undramamusical atravesado por un clima de violencia—, sesittia el lugar de
latrama con planos generales —una ciudad yun barrio popular — yse describe
ala protagonista —una abogada que se llama Rita y no es rica, que ocasional-
mente defiende criminales, es inteligente y no le gusta su trabajo—. Esto se

6  Eloriginal: “musicality— an artful organization of sound— extends beyond a film’s music to the sound track as a
whole” (Bithler & Neumeyer, 2010, p. 35).
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contrasta con un montaje mas expresivo —autoral en tanto se toman licencias
plasticas que no se condicen con la diégesis—, por ejemplo, la pelicula es un
musical quetranscurre en Méxicoynuncaseescuchaniranchera,nicorrido, ni
nortefo, ni mariachi, ni ningtin otro estilo musical propio dela regién, aunque
hayamos visto a un grupo de mariachi inaugurando el film.

Imagenes 1,2y 3. La presentacion de Rita, el personaje principal

Fuente: Cortes propios dela pelicula Emilia Pérez (2024).

Ya desde el comienzo, entendemos que la trama abordara temas vio-
lentos y problematicas sociales, como un femicidio, asi como cuestiones
de clase, en tanto la abogada “inteligente y pobre” hace cualquier cosa para
sobrevivir. Hasta este momento pareceria que esto representa una contradic-
cién en el personaje, y que es una motivacién para dejar de realizar trabajos
que encuentra inmorales; pero a medida que avanza el relato, Rita —ya
acomodada profesional y econémicamente— decide continuar viviendo
gracias al dinero del narcotréfico y con el beneplacito del poder que esos
vinculos le proveen.

En el alegato que Rita escribe para conseguir que se dicte la inocencia del
cliente de su firma, se introducen nociones que seran posteriormente reafir-
madas en la trama, sobre la historia particular, pero también sobre el contexto
en el que se ve inmersa. Por un lado, El alegato (Zoe Saldana), tercera cancién
de la pelicula, habla de violencia, amor y muerte, poniendo en vinculacién los
tres conceptos que seran centrales para el desenlace de lahistoria; pero también
enuncia que hay justicia que se compra 'y veredictos pagados, todos temas que
hacen alusion a caracteristicas sociales del espacio de la pelicula, en tanto estas
afirmaciones aparecen describiendo un lugar que, hasta ahora, identificamos
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como México. Elespacio en el cine se construye, no sélo como marco geografico
que proporciona un verosimil subordinado a las narraciones, sino como una
pridcticaespacial que propicia vias de entrada a una cultura afectiva en las quelas
biografiasfilmicas permitenimaginar relaciones con el espacio filmico, extrafil-
micoy con el pasado (Depetris Chauvin, 2019). La cancion El alegato cierraasi:

Cuando hablamos de violencia

Hablemos de compasion

Hablemos de nuestros muertos

Hablemos de nuestras sombras

Acojamos nuestro mundo (La derroca de la mala fe)

Cuando hablamos de violencia (Su sefioria)

Abramos el corazdn (Viva el triunfo del amor)

Amemos a las mujeres, perdonemos a los hombres (De la inocencia)
Abracemos la miseria (La derroca de la mala fe)

La miseria

Esta cancion parece expresar un punto de vista, aunque todavia no queda
claro si corresponde al personaje o al film; pero, si aun persisten dudas sobre
la representacion que la pelicula hace del espacio en el que ocurre la historia,
cuando logran dejar enlibertad al asesino de la mujer que vimos en fotografias
alcomienzo del film, el jefe de Rita afirma: “micliente niyo dudamos nisiquiera
unsegundodelajusticiadeestepais” (Emilia Pérez,2024,9m,41s). Estaextrafia
oracion a nivel gramatical problematiza el funcionamiento de la justicia en el
paisrepresentado mediante unjuicio de valor, aligual que al final dela cancion:
“amemos a las mujeres, perdonemos alos hombres y abracemos la miseria”. El
modo en el que esta idea es observable en el desarrollo de la historia ha aca-
rreado también muchas criticas por parte de la comunidad de Latinoamérica,
principalmente alrededor del concepto del “perdén”.

La historia contintia con Rita siendo reclutada por un temido narcotra-
ficante, Manitas del Monte, interpretado por la actriz espafiola Karla Sofia
Gascon, que le realiza una oferta millonaria que la abogada acepta casi inme-
diatamente. Entonces descubrimos que Manitas quiere dejar su ilegal ocupa-
cién y convertirse en la mujer que siempre quiso ser, frente a esto Rita parece
conmovida y la ayuda a dejar atras su vida, relocalizar a su familia, fingir su
muertey convertirse en Emilia Pérez. Deaquienadelante no volvemosasaber
qué sucedié con el cartel, pero lo mas llamativo de este momento es el modo
en el que se expone la justificaciéon de todala violencia que una persona como
“el Manitas” ejecuta por una represion identitaria. A lo largo del film queda
claro que el pasado no queda facilmente atras, sin embargo, en este punto,
tanto la abogada como el doctor que operara a Emilia creen en la genuina
argumentacion del capo narco.
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4.2.Y lavidasigue, o no...

Han pasado cuatroanos: Ritaes unaabogadaacomodada quevive y trabaja
en Londres, cuando es contactada por Emilia para que la ayude a regresar a su
pais. Rita acepta y viaja a México junto con la familia de Emilia, que no sabe
que esta solia ser E] Manitas. La familia estd compuesta por Jessy —Selena
Gomez— vy sus dos hijos. Del personaje de Jessy sabemos poco: aiin no tiene
motivacion, ni ofrece resistencia; simplemente sufre y es llevada de un lugar a
otro por la abogada de su ahora difunto esposo.

Enlas escenas siguientes podemos interpretar que estamos nuevamente
en México, lo primero que se puede identificar es el uso del color, la colori-
metria varia en relacion a la utilizada en Londres o Suiza, volviéndose mas
calida posiblemente porlosfiltrosamarillos o sepias, un recurso usualmente
utilizado en el cine producido por Hollywood cuando hay una escena que
transcurre en cualquier pais de Latinoamérica o incluso en la frontera con
México. Pero también, al oir didlogos sobre el clima calido, cuando Emiliay
Rita van a puestos tipicos de comida en la calle, en el decorado, accesorios y
324 ropade Emilia, intervenidos porlo que internacionalmente se conoce como

“bordado mexicano”. Estereotipos for export, constatables al reconocer a
estos elementos como comunes a varios paises —de al menos Centroamé-
rica—, lo que habilita a pensar al film como un metadiscurso globalizador

INMEDIACIONES IND  JULIO - DICIEMBRE 2025

(Richard, 1997) en tanto homogeneizan territorios para el consumo inter-
nacional. Esto se hace mas evidente en la cancién del hijo de Emilia titula-
da Papa, de Monterrubio y Gascén, cuando le describe el olor que le hace
acordar a su padre:

Hueles como papa

Hueles a las montanas, a cuero y café
Hueles ala comida, picante, picante
Huele a aztcar, a cordero en el fuego

Al olor del motor

Hueles también a Coca-Cola Light con limén, hielo y sudor
Hueles como papa

(..)

Olia a piedrecitas calientes por el sol

Olia a hierbabuena, a mezcal y guacamole
Olia alos perros en los viajes en carro
Olia a cigarro cuando nos abrazo
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e

Fuente: Cortes propios de la pelicula Emilia Pérez (2024).

Otro acontecimiento del film ampliamente recuperado por los usuarios
de redes sociales, sucede cuando Emilia trata de convencer a Rita de quedarse
a trabajar con ella en México y son interrumpidas por una madre que busca a
su hijo. La mujer se les acerca con un folleto, que Emilia después guarda, para
explicar que su hijo es un estudiante desaparecido. Esta escena provoco reso-
nancias, y por ello la busqueda de paralelismos, con un caso de la vida real que
aun conmociona ala comunidad internacional. Sibien, en la pelicula se habla
deun grupo de estudiantes que desaparecen en un viaje durante noviembre de
2013 enelestado de Michoacan, y el hecho veridico, dela desapariciéon forzada
de 43 estudiantes fue en 2014, a fines de septiembre y en el estado de Guerrero;
sontrazablessimilitudes porelhechodeque, tantoenlaescenadel film comoen
lavidareal, se trata de estudiantes que se formaban para maestros de primaria,
yporque aesto se suma el fuerte impacto que tiene este hecho —atin impune—
para Latinoamérica en general y para México en especifico.

Enefecto, esta escena en particular, asi como el modo en el que es tratado el
tema delos desaparecidosenlapelicula, han generado resonanciasenlaprensa
internacional, enla prensa mexicanayenlas redes sociales, razén porla cual el
director del film salié a dar explicaciones (Cisneros, 2025; Sinchez, 2025; Ma-
quicienta, 2025) quelejos de disipar las criticas, desataron una catarata infinita
de reacciones. Aqui podriamos preguntarnos qué sucede con el rol de direc-
cion, jsesumaotrorostrodel starsystemala peliculayasuuniverso mediatico?,
eldeunvarénblancoy privilegiado de Europa, que, porlacontroversia, inundé
el imaginario del film.

4.3. Ahorasi, ;Emilia cambia de vida?

Enlamitad delapelicula, Emilia se convierte en filantropa, con la creacion
de una ONG financiada por ella —y posteriormente por otros narcotrafican-
tes—, paralabusquedadedesaparecidos. A partir de ese momento, ella se trans-
forma en una persona reconocida e importante del pais; vemos que la prensa
la persigue, sale en la television, discute con los politicos de turno y logra que
muchisimas personas la apoyen: tanto buscadoras y buscadores de familiares
desaparecidos, como narcos, criminales y asesinos arrepentidos.

La descripcién dela ONG sucede principalmente a través de una cancion
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—Ila vigésima tercera cancion del soundtrack que se llama Para (Aitza Teran,
Ivan Ruiz de Velasco, y The Mexican Choir, 2024)— durante la que vemos
casi exclusivamente en planos generales a numerosas personas a las que esta
dirigidala fundacion. Pareciera que las personas que aparecen cantando en la
saladeesperaohaciendofilabuscanlavarsusculpasobien, tienenafamiliares
desaparecidos. Sobrelas decisiones formales podemos observar que todoslos
actores y actrices tienen rostros racializados, el estado animico general es de
una profunda tristeza, cuando dicen frases de contundente dramatismo mi-
ran a cimara —esto sucede en casi todas las canciones del film— y su voz ha
sido doblada, al espaiiol, por cantantes con un acento que no es identificable
con ninguna variante correspondiente a Latinoamérica. Lo mismo sucede
en toda la banda de voces de la pelicula: la sintaxis de las oraciones es por
momentos desacertada y por momentos extrafia. Los planos generales dan
cuenta de historias comunes, con una narrativa que es general y no particular,
lo que parece haber es un personaje colectivo, el pueblo mexicano. Al final de
la secuencia, vemos rostros aislados, homogéneos en color y estructura, que
se funden a negro.

Imagenes 6y 7. Victimas que se ven como victimas

Fuente: Cortes propios dela pelicula Emilia Pérez (2024).
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4.4. Sobre los personajesy el espacio

Hasta este momento, Emilia Pérez permite observar una serie de cuestio-
nes, tanto a nivel narrativo en torno a la construccién de los personajes, como
en relacion con el contexto sociohistdrico en el que se enmarca el film, y que
como fuimos viendo, es tomado de referencia.

Teniendoen cuentael perfil delos personajes, suconstrucciénarquetipicay
psicoldgica, ylas motivaciones que justifican sus decisiones —lo que posibilita
el desarrollo de sus arcos dramaticos—, surgen algunos interrogantes. En pri-
mer lugar, sobre Emilia, un personaje que —por lo que habiamos entendido—
habia dejadoatras suocupacién como narcotraficante y abandonado su cartel;
sin embargo, cuando es interpelada por Rita respecto de los aportantes de la
ONG, plantea que solo le puede pedir dinero a la gente que conoce. Entonces,
sellalos conoce, pero ellos no saben quién es?, ;qué pas6 con el cartel que dirige
Emilia? ;Por qué los jefes narcos, delincuentes de élite y politicos corruptos la
ayudarian en su mision?, ;ellos qué ganan? Después estd el personaje de Rita
que, si bien explica lo desagradable que le resultan esas personas, acepta su
dinero; asi como una vez lo hizo con Emilia, pero ahora sin tener la urgencia
econdmica. De hecho, parece que es su amor y confianza ciega en Emilia —su
unica amiga— lallevan a olvidar las contradicciones que la inquietaban al co-
mienzo. Dehecho, haciael final, Ritahace uso delosrecursos quele proveen las
conexionesconel crimenorganizado,cuando contrataun grupodematonesde
élite pararescatara Emilia que fue secuestrada. De repentey sin previo aviso, la
vemos absolutamente en posesion de todoslos recursos y contactos de Emilia,
pero entonces: ;Rita qué quiere?, ;cudles son las motivaciones del personaje?
sRita siempre estuvo en contacto con el crimen organizado y quienes especta-
mos no lo sabiamos? ;Rita cree en la fundacion o simplemente esta interesada
en el dinero? Estas preguntas nunca quedan claras en la pelicula.

Por ultimo, sobre el personaje de Jessy, si hay algo que la pelicula nunca va
aresolver es la forma en la que este personaje habla —algo que se mencioné
previamente en este articulo y que fue probablemente uno delos motivos prin-
cipales delas repercusiones—, en tanto se expresa con una fonética incorrecta,
con acento norteamericano, pero con una gramatica compleja propia de un
hablante de espafiol experto. Esto genera, como se senialé en el marco tedrico,
una tension entre la biografia mediatica de la intérprete y la verosimilitud na-
rrativa dictada por las expectativas culturales dela audiencia. Porque, ademads,
la actriz habla en inglés mds de una vez, y esto no esta justificado por la trama,
ssiJessy no es de México porque nadie nos lo dijo? Una de las canciones que
interpreta es sobre su mundo interno, Bienvenida, de Selena Gomez: alli relata
la fuente de su depresion mientras estd sola en su habitacion. Este es quizés el
momento mas ininteligible de los didlogos de la pelicula, ;por qué no canta en
inglés? ;Sera que pensaron que con su ascendencia latina, visible en el nombre
delaactriz, alcanzaba?
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Imagen 8. Welcome

Fuente: Cortes propios dela pelicula Emilia Pérez (2024).

Ahorabien, sobre el contexto, el film recurre a algunas inconsistencias que
hacen que la trama resulte particularmente inverosimil —para quienes cono-
cen la problematica y el territorio, por lo menos—. Primero, para las madres
buscadoras, como para cualquier persona que emprende esta lucha, resultan
extremadamente dificultosas las apariciones publicas en medios de comuni-
cacioén; no solo por la falta de apoyo que reciben, sino porque su vida, una vez
mediatizada, correriesgo. Segundo, sobrelos arrepentidos —asesinos, quienes
formaron parte de un cértel o tienen informacién—; este tema se encuentra
sumamente complejizado por las redes de control que ejercen los carteles; las
personas “que se arrepienten” no callan porque no quieran, sino porlasamena-
zas que reciben, no sélo contra su vida sino contra la de sus familiares, que son
perseguidos por este entramado criminal. Las omisiones descritas simplifican
un tema extremadamente complejo, lo que sugiere que detras de ellas hay un
profundo desconocimiento o una deliberada banalizacion del conflicto por
parte de quienes realizaron la pelicula; y esto, resulta ofensivo para quienes se
ven afectados por la problematica.

Lo mismo acontece con el tema del perdon, que ya aparece en el alegato de
Rita, y se repite en la consigna de la fundacién de Emilia, cuando ella —con
un acento claramente espafiol-europeo— esgrime: “Aqui no hay culpables, no
juzgamosanadie. Porunanuevavida” (Emilia Pérez,2024,1h 17m16s). Porque
tanto en México como en el resto de Latinoameérica, existe una lucha activa en
torno ala problematica delos desaparecidos y al modo en que deben ser trata-
doslosvictimarios. Discusiones que tienenlugar desdelasdictaduras militares
coordinadas tras el Plan Céndor hasta la actualidad, con las desapariciones
vinculadasalnarcotréficoylatratade personas. Dehecho, sihayuntemaquese
haproblematizado con mas o menos consenso entrelos diferentes paises, tiene
queverconqueelperdonestafueradediscusion:labusquedaesporjusticiapara
las victimas, la reparacion y el desmantelamiento de los mecanismos —tanto
nacionalescomointernacionales— queledan perpetuidad aesta problematica.
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Imagen 9. ;Perdén?

Roglinalnuevayvida;
oJhorizente

Fuente: Cortes propios de la pelicula Emilia Pérez (2024).

4.5. Elinfierno estd empedrado de buenas intenciones

Previo al desenlace, Emilia se convierte en el centro del relato y asume el
rol de nueva protagonista, especialmente cuando se enamora de Epifania, una
mujer que acude ala fundacién e introduce por primera vez a una actriz mexi-
cana con un personaje dotado de voz, nombre e historia propia. En paralelo,
Jessy —laexesposade El Manitas— retomaunantiguoromance quele devuelve
la felicidad. A partir de alli, el film muestra el descenso a los infiernos de Emilia
Pérez: al perder el control sobre su entorno, vuelve a las practicas de su pasado
criminal, ordenando golpear y amenazar al nuevo interés romdntico de Jessy,
ademds de quitarle su dinero de forma extorsiva. La violencia escala hasta que
Jessy y su pareja secuestran a Emilia para pedir rescate, lo que sucede después
de esto abre interrogantes debido a su cuestionable verosimilitud: ;Por qué
Ritano paga el rescate? ;Por qué Emilianole cuentaa Jessy que es su ex marido
para salvar su vida? La tragedia culmina con la muerte de ambas mujeres, en
una fatalidad mas anunciada que verosimilmente ejecutada, lo que deja a Rita
como heredera de todo y tutora de los hijos de las difuntas.

Para Pier Paolo Passolini (1971),

Un personaje, en el cine, como en cualquier momento dela realidad, nos habla
através de los signos, o sintagmas vivientes, de su accion que, subdivididos en
capitulos, podrian ser: 1) el lenguaje de la presencia fisica; 2) el lenguaje del
comportamiento; 3) el lenguaje de la lengua escrita-hablada; todos, precisa-
mente, sintetizados en el lenguaje de la accion, que establece relaciones con
nosotros y con el mundo objetivo. (p. 69)

Al considerarlos signos recuperados por Pasolini ylosaspectos delatrama
quemencionamos previamente, se piensaahoraalos personajesenvinculacion
con quienes espectamos, es decir, su funcién enrelacional cine que conocemos
y hemos visto. En esta linea se puede interpretar que, Jessy es una victima total
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de las situaciones, cuya inaccion es tal que inclusive tras decidir secuestrar a
Emilia, dudaynolograejecutarlo. Ademas, estd al servicio de susdoshombres,
cuya conjuncioén final culmina en tragedia, desencadenada por elhecho de que
ella decide a ltimo momento en favor de su “esposo’, no de su amor. Es en ese
sentido que el final es una vuelta al orden, se restaura Rita como la protagonista
—Ila mujer buena, que quiere tener hijos y no ha podido— y la familia hetero-
sexual debuenosvalores quedarestablecida. En cambio, a Emilia—lamalaque
siguesiendo mala— sele damuerte de manerahumillante en el batil delamante
de suesposa. Entonces, la victima permanece victima, la villana es castigada, y
lamujer delasbuenasintencionesse quedaconel dineroylos doshijos. Porque,
quizas, Rita no es un personaje contradictorio, sino ingenuo. Hasta aqui, todo
se resuelve en la vida privada de los tres personajes, pero el batacazo final del
film, reside en su escena final donde Emilia, tras su muerte, es tomada por el
pueblo mexicano como un simbolo de lucha y esperanza; como una santaala
que le llevan flores, le cantan canciones de alabanza y le hacen una procesion.
La interpretacion de la espiritualidad latinoamericana que hace la pelicula es
unacaricatura, que encuentrasu punto mascritico, en elhecho de que el pueblo
0 mexicano termina venerando a uno de sus victimarios.

3

Imagen 10, 11, 12y 13. ;Qué ves cuando me ves?

INMEDIACIONES &9 JULIO - DICIEMBRE 2025

Fuente: Cortes propios de la pelicula Emilia Pérez (2024).
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5. REFLEXIONES FINALES

En conjunto, las secuencias analizadas muestran que el retrato filmico —
concebido como la articulacion entre rostro con voz y biografia mediatica—
operaen Emilia Pérez como un punto de tension entre laslogicas del starsystem
yla cultura territorial, que se evidencia en la recepcion del film. Las decisiones
de puesta en escena y los elementos de la banda sonora (acento, entonacion,
sociolectos, musica, ritmos yliricas) no solo construyen personajes y espacios,
sino que también proyectan imaginarios que dialogan, confirman o contra-
dicen estereotipos sobre América Latina. Esta configuracion evidencia que
el fendmeno de este film no puede entenderse inicamente por su relato: sus
efectos de sentido son reconocibles en el cruce entre lenguaje cinematografico,
circulacién transmedia y expectativas socioculturales ligadas a los rostros de
las estrellas.

Sin embargo, en torno a la hipermediatizacion de este film en particular,
sucede algo quellamala atencion. Porquela seleccion de actrices protagonicas
en Emilia Pérez no es una sorpresa, en tanto, Hollywood nos ha acostumbrado
aver peliculas y series de television —de diversas culturas y épocas— no solo
frecuentemente protagonizadas por actrices y actores reconocidos, sino tam-
bién habladas en inglés; ya sea que se trate de vikingos, mongoles, coreanos,
celtas, romanos, griegos o africanos. Lo problemdtico, en este caso, podria no
radicar sélo en el uso de la lengua, sino en el hecho de que este se inscribe en
la pretension de representar una identidad cultural a partir de una utilizacién
distorsionada de un conflicto social, en una obra saturada de estereotipos. En
estesentido,lapolémicaentornoal film puedeleerse menoscomounareaccion
aisladay mds como el sintoma delas tensiones actuales entre las politicas de re-
presentacion, la apropiacion cultural, la jerarquizacion de unas culturas sobre
otras enla cultura mainstream, ylos discursos sobre diversidad e inclusién que
atraviesan la industria audiovisual global.

Pero podriamos preguntarnos entonces, enrelacionala polémica desatada
enredes, ;por qué ahora? ;Por qué esta disputa? ; Tiene algo que ver con lalu-
cha contra los migrantes que esta desatando el llamado primer mundo?, ;con
la segregacion racial que sufren africanos y musulmanes en Europa?, ;con la
expulsion y estigmatizacion de mexicanos, salvadorefos, hondurenos, vene-
zolanos, y demas latinoamericanos, en Estados Unidos? ; Tendrd acaso que ver
con las criticas a la llamada cultura WOKE? ;Puede tener que ver con una la-
tente reivindicacion de los derechos historicamente vulnerados?, ;con aquello
que en Latinoamérica le llamamos el derecho al buen vivir indigena?, ;con el
derecho a decidir feminista?, ;con laigualdad de derechos porla que pugnala
comunidad LGBTIQ+? ;Sera ésta una respuesta paciente, viral, comunitaria
y globalizada a tanta subalternizacion provocada por la cultura hegemonica
del Centro global?
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El recorrido realizado hasta aqui permite repensar la problematica parti-
cular de esta pelicula, mostrando que las tensiones que Emilia Pérez provoco
son proyectables a un campo ampliado de producciones culturales. Queda
pendiente pensar como estas disputas se advierten en otros textos audiovi-
suales y qué formas cinematograficas se han desarrollado para evitar quedar
atrapado en los cédigos hegemonicos y universalizantes de lo global. Es por
esta razon que el analisis abre la discusion sobre el papel del cine globalizado
en la negociacion de identidades y representaciones en contextos de alta hi-
permediatizacion.

Porque, quizas detras de todas las voces de usuarios de redes sociales in-
dignados con la pelicula dirigida por el francés Jacques Audiard subyace una
memoria colectiva latente, aparece una especie de resistencia por parte de las
comunidades mas golpeadas por la derechizacion de la politica, una sociedad
agraviada y agotada mas no derrotada que dice: sigan haciendo sus peliculas
sobre Bob Dylan o el Mago de Oz, pero déjenos a nosotras y nosotros que
hablemos sobre nuestros problemas, déjenos que pongamos nuestros rostros,
asi no quieran mirarlos. Quizas, y solo quizas, la comunidad latinoamericana
traz6 un limite, y como dijo un célebre filosofo ficcional (en inglés, para que
entiendan): You shall not pass’.
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RESUMEN

Eltrabajoanalizala construccién discursiva delos este-
reotipos delasmujeres negrasen Brasil, centrandoseen

DOI: https://doi.org/10.18861/ic.2025.20.2.4110

la discriminacion dela figura de la trabajadora domés-
ticaa partir de la forma en que se significa su cuerpo. A
partir de la teoria del Analisis del Discurso, cuyo autor
principal es Michel Pécheux (1975; 1983), en didlogo
con la produccion tedrica de la feminista negra Lélia
Gonzalez (1983),analizamos un corpus compuesto por
textos publicados en los medios brasilenos en torno a
dos controversias conimportante repercusion en 2013:
la aprobacion de la enmienda constitucional EMC 72-
2013, denominada “PEC das empregadas domésticas”
—empleadas domésticas—, proyecto que extendi6 a las
trabajadoras derechos ya garantizados a otros trabaja-
dores formales en el pais, y el programa federal “Mas
Meédicos”, que tuvo como objetivo contratar médicos
para trabajar en ciudades con escasez de servicios ba-
sicos de salud. El enunciado que provoca el andlisis fue
la declaracion que hizo una periodista en sus redes so-
ciales sobre el programa Mas Médicos: “Perdonenmessi
es prejuicio, pero estas médicas cubanas tienen cara de
sirvienta. ;Son realmente médicas?” Nos preguntamos
como se construyen historicamente los significados de
la denominacion “cara de sirvienta”, atravesando redes
dememoriaenlas queloscuerpos delas mujeres negras
son significados (y disputados en sus significados) por
los discursos de la esclavitud y dela colonizacion, de la
construccién de la identidad nacional sustentado por
elmito delademocraciaracial y porlosdiscursos delos

1 Estearticulo es una version revisada y aumentada de un texto anterior (Zoppi Fontana & Cestari, 2014), publicado por las autoras en el
contexto del gobierno de Dilma Rousseff como presidenta de Brasil. Anticipa, por lo tanto, la escalada de practicas y discursos racistas
que se apoderaron del pais a partir de la campana electoral y el gobierno de Jair Bolsonaro (2018-2022). Cont6 con apoyo financiero del
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) de Brasil, Beca PQ-1C, proceso 308973/2013-5.
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movimientos sociales contemporaneos de las mujeres
negras. Considerando que lalucha ideoldgica también
tiene lugar en el campo del lenguaje, disputando los
significantes y produciendo regimenes de visibilidad,
analizamos los desplazamientos y equivocos que afec-
tan esta denominacion en las condiciones de produc-
ciénycirculacion delos discursos sobrelas “empleadas
domésticas” en el espacio ptiblico y politico brasilefio.

PALABRAS CLAVE: ideologia, contradiccién social,
racismo, resistencia, subjetivacion.

ABSTRACT

This paper analyses the discursive construction of
stereotypes of black women in Brazil, focusing on the
discrimination of the domestic worker. Based on the
theory of Discourse Analysis, proposed by Michel Pé-
cheux (1975; 1983), in dialogue with the theoretical
production of black feminist Lélia Gonzalez (1983),
it is analysed a corpus composed of texts published in
the Brazilian media around two controversies with sig-
nificant repercussion in 2013: the approval of the bill
EMC?72-2013, nicknamed “PEC of domestic workers’,
a project that extended to domestic workers rights al-
ready guaranteed to other formal workers in the cou-
ntry, and the federal program “More Doctors”, which
aims to hire doctors to work in cities with a shortage of
basic health services. The statement that provokes the
analysis was posted on social networks by a journalist
about the More Doctors program: “Forgive me if it’s
prejudice, but these Cuban doctors have the face of a
maid. Are they really doctors?” We describe how the
meanings for the designation “maid’s face” are histori-
cally constructed, going through networks of memo-
ries in which the bodies of black women are signified
(and disputed in their meanings) in the discourses of
slavery and colonialism, of the construction of natio-
nalidentity based on the myth of racial democracy and
of contemporary social movements of black women.
Considering that the ideological struggle also takes
place in the field of language, disputing the signifiers
and producing regimes of visibility, we also analyse the
displacements and equivocal meanings that affect this
designation in the current conditions of production
and circulation of social discourses about “maids” in
the Brazilian public and political space.

“CARA DE SIRVIENTA’

KEYWORDS: ideology, social contradiction, racism,
resistance, subjectivation.

RESUMO

O trabalho analisa a construgéo discursiva dos este-
redtipos de mulheres negras no Brasil, com foco na
discriminagdo da figura da empregada doméstica a
partir do modo como ¢ significado seu corpo. Com
base na teoria da Analise de Discurso, filiada as pes-
quisas que tém como principal autor Michel Pécheux
(1975; 1983), em dialogo com a produgdo tedrica da
feminista negra Lélia Gonzalez (1983), analisamos um
corpus composto por textos veiculados nos meios de
comunicagao brasileiros em torno de duas polémicas
com repercussao significativaem 2013: aaprovagao da
emenda constitucional EMC 72-2013, apelidada “PEC
das empregadas domésticas”, projeto que estendeu aos
empregados domésticos direitos ja garantidos aos de-
mais trabalhadores formais no pais, e o programa fede-
ral “Mais Médicos”, que tem como objetivo contratar
meédicos para atuarem em cidades com caréncia no
servico basico de satide. O enunciado que provoca as
andlises foi a declaragao nas redes sociais de uma jor-
nalista sobre o programa Mais Médicos: “Me perdoem
se for preconceito, mas essas médicas cubanas tém uma
cara de empregada doméstica. Serd que sdo médicas
mesmo?” Perguntamo-nos sobre como sao construi-
dos historicamente os sentidos para a designagdo
“cara de empregada doméstica’, percorrendo redes de
memdrias em que os corpos das mulheres negras sio
significados (e disputados em seus sentidos) nos dis-
cursosdaescravidaoedacolonizagdo,daconstrugdoda
identidade nacional sustentada no mito da democracia
racial e dos movimentos sociais contemporaneos de
mulheres negras. Considerando que a luta ideoldgica
se dd também no terreno da linguagem, disputando
os significantes e produzindo regimes de visibilidade,
analisamos também os deslocamentos e equivocos que
afetam essa designagdo nas condigoes de produgao e
circulagdo dos discursos sobre “empregadas domésti-
cas” no espago publico e politico brasileiro.

PALAVRAS-CHAVE: ideologia, contradigdo social,
racismo, resisténcia, subjetivagao.
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“CARA DE SIRVIENTA’

1.INTRODUCCION

El1 27 de agosto de 2013, una periodista de un importante medio de comu-
nicacion brasilefio comento en su pagina personal de Facebook que las médicas
cubanas que habian llegado a Brasil para participar en el programa nacional Mas
Meédicos?, cuyo objetivo era contratar médicos para trabajar en zonas con fal-
ta de servicios basicos de salud, tenfan “cara de empregada doméstica” (cara de
sirvienta)3. En estearticulo describimoslaapariciény circulacién de este enuncia-
do ylapolémica que caus6 como un acontecimiento discursivo (Pécheux, 1990),
que actualiza y desplaza significados en una red de memorias. En el marco del
Anilisis del Discurso, alineado con la propuesta tedrica de Michel Pécheux y Eni
Orlandi como sus autores mas representativos, discutimos el surgimiento y circu-
lacién de este enunciado y dela denominacién “(cara de) empregada/doméstica’,
describiendolasfiliacionesdesentidoenlasqueseinscribenylosdesplazamientos
ideoldgicos y contradicciones producidos por su enunciacion desde diferentes
posiciones discursivas.

Utilizamos el concepto de memoriadiscursiva (Courtine, 1994) paradesignar
las redes de filiacion histdrica que organizan lo decible, dando lugar a los proce-
sos de identificacion a partir de los cuales el sujeto encuentra las evidencias que
sustentan/permiten su decir (Pécheux (1988; Courtine, 1994). En este sentido, la
memoria discursiva es el espacio de los efectos de sentido que constituyen para el
sujeto surealidad, comprendida como la representacion imaginaria (y necesaria)
de su relaciéon con lo real histérico que lo constituye.

Al definir la memoria discursiva como “un espacio de estructuracion, de re-
gularizacion dela materialidad discursiva compleja™, Pécheux (2016) afirma que
ésta funciona como “aquello que, frente a un texto que aparece como un acon-
tecimiento a ser leido, viene a restablecer los implicitos (...) necesarios para la
lectura” (p. 263). Parafraseando al autor, podemos decir que frente a un hecho, la
memoria discursiva restablece los implicitos y no dichos que le permiten al sujeto

2 Conlaimplementacion del programa Méas Médicos, en 2013, se contrataron mas de 12 mil médicos de manera tempo-
ral. Los cubanos representan alrededor del 80% de estos médicos y mas de la mitad de este porcentaje estd compuesto
por mujeres. Véase: https://www.cartacapital.com.br/blogs/brasil-debate/as-medicas-imigrantes-cubanas-e-os-
preconceitos-encadeados/

3 Aunque el caso se remonta a mas de diez afios, destacamos que no se trata de un hecho aislado. Sin 4nimo de ser
exhaustivas, mencionamos algunos hechos mas recientes: en 2017, el fiscal de Sao Paulo, Rogério Zagallo, publicé
en Facebook que un juez del Tribunal de Justicia de Amazonas tenia “carinha de fazerfaxina” (carita de quien limpia)
- Véase: https://www.conjur.com.br/2017-jan-08/promotor-justica-sp-desembargadora-cara-empregada/ ); ese mis-
mo afo, Miss Brasil Monalysa Alcantara sufri6 ataques racistas en Internet diciendo que ella tenia “cara de empregad-
inha” (cara de sirvientita). Véase: (https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/diversao-e-arte/2018/08/24/
interna_diversao_arte,701790/video-de-desculpas-de-luiza-brunet.shtml ); en 2018, la modelo Luiza Brunet dijo en
Instagram que una seguidora tenia “cara de empregada”. Véase: (https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/
diversao-e-arte/2018/08/24/interna_diversao_arte,701790/video-de-desculpas-de-luiza-brunet.shtml). En el con-
texto de Argentina, es bien conocida la anécdota del debut de la cantora Mercedes Sosa en el Festival de Cosquin, en
1965, cuando el animador del festival, al verla subir al escenario, pregunté ofensivamente: “;Quién es esa mujer con
pintadesirvientaen medio del escenario?”. Véase: https://www.lagaceta.com.ar/nota/1068596/cultura/cosquin-abre-
festival-sin-evocar-mercedes-sosa.html

4 NdE: En adelante, salvo mencién en contrario, las traducciones de las citas y ejemplos al espafiol son de las autoras del
articulo.
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producir su interpretacion. Para este autor, la nocion de materialidad discursiva
debe ser entendida

como un nivel de existencia socio-historica (del discurso), que no es ni lalengua,
nilaliteratura, nisiquieralas “mentalidades” de una época, sino que se refiere alas
condiciones verbales de existencia de los objetos (cientificos, estéticos, ideoldgi-
cos...)enunacoyunturadada. (...) Setratade considerar quelasformasdiscursivas
enlasqueaparecenlos “objetos”(...) estan siempre determinadas coyunturalmen-
te como objetos ideoldgicos; ni universales historicos ni puros efectos ideoldgicos
dela clase, estos objetos tendrian la propiedad de ser al mismo tiempo idénticos a
simismosy diferentes de si mismos, es decir, de existir como una unidad dividida,
susceptible de ser inscrita en uno u otro efecto coyuntural, politicamente sobre-
determinado. (Pécheux, 2016, pp. 151-157)

Analizar el funcionamiento paraddjico delos objetos discursivos, atravesados
porlaluchasocial y politica que produce el sentido ylos modos de interpretacion,
es nuestro objetivo en este trabajo. De esta manera entendemos, de acuerdo con
el mismo autor, que

el significado de una palabra, de una expresion, de una proposicion, etc., no existe
“en si mismo” (es decir, en su relacion transparente con la literalidad del signifi-
cante) sino que, por el contrario, esta determinado por las posiciones ideoldgicas
puestas en juego en el proceso socio-historico en el que las palabras, expresiones
y proposiciones se producen (es decir, se reproducen [y se transforman]). Po-
driamos resumir esta tesis diciendo: las palabras, expresiones, proposiciones, etc.,
cambian susignificado segtin las posiciones de quieneslas utilizan, lo que significa
quetomansussignificadosenreferenciaaestas posiciones. (Pécheux, 1988,p.160)

2.ACONTECIMIENTOS DISCURSIVOS

Pécheux (1990) define el acontecimiento discursivo como el “punto de en-
cuentro de una actualidad y una memoria” (p. 179). Es un elemento histérico
discontinuo y externo que afecta a la memoria, produciendo rupturas y despla-
zamientos. Asi, a través del funcionamiento de la memoria en el acontecimiento
discursivo, los sentidos producidos repiten y desplazan al mismo tiempo lo ya
dicho, produciendo una proyecciény unretorno delos procesos discursivos sobre
simismos, reconfigurandoy desestabilizandolaserie de repeticiones,dandolugar
anuevas interpretaciones. Consideramos la aprobacién de la enmienda consti-
tucional llamada “PEC das empregadas domésticas™ como un acontecimiento
discursivo que afectala red de memoria delos discursos de la esclavitud, dela co-
lonizaciénydelademocraciaracial, dandolugaranuevasposicionesdiscursivasy
adesplazamientosideoldgicos, tanto por parte del movimiento de mujeres negras

5 En2013,laConstituciéon Federal fue reformadaatravés deunaenmienda constitucional (EMC72/2013) paraestablecer
laigualdad de derechoslaboralesentrelostrabajadores domésticosy otros trabajadores urbanos y rurales. Dosafios mas
tarde, con la aprobacién dela Ley Complementaria N° 150, fueron ampliadas las garantias previstas para la categoria,
incluyendo un seguro de desempleo (FGTS) obligatorio.
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y del movimiento sindical de las trabajadoras domésticas, como por parte de las
entidades patronales masivamente representadasenlos medios conservadores.La
polémica en torno ala aprobacion de laley y su andlisis ocuparia mas espacio del
quesedisponeenestearticulo®, sinembargo,la publicacion delasdeclaracionesde
laperiodista brasilefia Micheline Borges sobre las médicas cubanas que llegaron a
Brasil nos ofrece en su materialidad discursiva compleja un objeto discursivo pa-
raddjico, cuyos equivocos y contradicciones condensan de manera emblematica
lalucha social y politica por el sentido.

Citamos a continuacion las declaraciones de la periodista, publicadas inicial-
mente en su cuenta personal de Facebook (Imagen 1), tal como fueron reproduci-
dasporunreconocidodiariobrasileiio, causando unagranrepercusiéoninmediata
y originando un intenso debate en los medios de comunicacion y dentro de los
movimientos sociales. Es esta declaracion que tomamos como punto de partida
para el analisis.

Imagen 1. Publicacion de la periodista Micheline Borges en Facebook recogida por el diario Globo. com’

a |

- Micheline Borges
. Me perdoem se for preconceito, mas essas medicas cubanas tem uma

Cara de empregada domestica. Sera que S3o medicas Mesmo??? Afe que
terrivel Medico, geraimente, tem postura, tem cara de medico, se impde a
partir da aparéncia ... Coitada da nossa populagdo. Sera que eles
entendem de dengue? E febre amarela? Deus proteja

0O nosso Povol

~» Compartithar 3 compartiihamentos
3 pessoas curtiram isso
Jesde quando aparéncialemav peténcia? E
quando empregada doméstica lem uma ¢ cara?

5 ista tem cara? Ta na cara que alguém é bombeir
ard, a gente olharia pra i e diria & &
&1

=8 Micheline Borges Entdo, vamos
trabalhar descabelada, de

os e sem
Lavar a cara? Vou mais
Adiante: serd

u farmaceutico? Aqui

Fuente: Globo.com - https://gl.globo.com/rn/rio-grande-do-norte/noticia/2013/08/jornalista-diz-que-
medicas-cubanas-parecem-empregadas-domesticas.html - Consultado el 11/3/2025.

Esta publicacion se multiplico rapidamente en las redes sociales y fue comen-
tada en la television y en la prensa. En respuesta a las réplicas indignadas de los

6 Sobreestetemaindicamoslainvestigacion desarrollada porlasautorassobre el surgimientoydesarrollo del movimiento
de mujeres negras en Brasil (Cestari, 2015) y sobre la polémica en torno ala EMC 72/2013 (Zoppi Fontana, M., “PEC
das Empregadas Domésticas” Contradicciones de clase, género y color en los discursos sobre “relaciones cordiales en
el hogar brasilefio”, Beca PQ-CNPq, proceso 308973/2013-5; Zoppi Fontana, 2017).

7 Traduccion de la publicacion de Micheline Borges en Facebook: “Perdonen si es prejuicio, pero esas médicas cubanas
tienen una cara desirvienta. ;Seran médicas realmente? Ufa, jqué terrible! Los médicos, generalmente, tienen postura,
tienen cara de médico, se imponen a partir de la apariencia... Pobre de nuestra poblacion. ;Sera que entienden sobre
el dengue? ;Y la fiebre amarilla?jQue Dios proteja a nuestro Pueblo!”.
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internautas, publicadas en su muro, la periodista aun traté de justificarse, antes
de eliminar su cuenta de Facebook, expresando lo que se recorta a continuacion:

Perdéname si no piensas lo mismo que yo. Paciencia... jajajaja jLa apariencia si
cuenta! Sillego a una cita y me encuentro con un médico con la cara maltrecha o
en una escribania con un abogado mal vestido, me voy. Lo mismo sucede en un
restaurante. Primero se come con los 0jos y luego se come con la boca. {La apa-
riencia del plato lo es todo!

La publicacién de estas declaraciones generd polémica en las redes sociales y
mas alld, lo que motivo nuestro analisis: exploramos los efectos de sentido produ-
cidos por estos enunciados en esa coyuntura brasilefa.

;Qué significa tener una “cara de sirvienta” en Brasil? ;Cémo esta denomina-
cién significa en el marco del discurso sobre la alegada “democracia racial” que
caracterizariaalasociedadbrasilefia, configurada porlamemoriadelosdiscursos
dela esclavitud y la colonizacion, que ocultan hipdcritamente el racismo que or-
ganiza las relaciones sociales y raciales en el pais?® ;Qué otros discursos disputan
el significado de esta denominacién hoy en Brasil? Aclaramos que centramos
nuestro analisis en el funcionamiento de la denominacién “cara de empregada
doméstica” y su circulacion en el discurso social brasilefio, considerando la mate-
rialidad lingiiistica y visual de las enunciaciones que reunimos para componer el
corpus, tomadas en suinscripcion en diversas regiones de la memoria discursiva,
a partir de las que se producen los efectos de sentido.

3.LAS CARAS DE LALUCHAPOREL SENTIDO

Para comenzar el anilisis, describimos dos funcionamientos discursivos de
estadenominacion, uno metaféricoyotro metonimico, inspiradasenlapropuesta
desarrollada por Courtine e Haroche (2016) en sulibro sobrela historia del rostro.
Segun estos autores, existe una tradicion de estudios en la cultura occidental que
toma como objeto la fisionomia, originando desde el Renacimiento una serie de
tratados sobre fisionomia que relacionan el rostro con las emociones y con una
codificacion social de la civilidad. Para nuestro trabajo resulta de interés central
retomar la reflexion de los autores, que interpretan el surgimiento de una nocioén
decivilidad como un nuevo dispositivo de normalizacion y division/exclusion de
los individuos en la sociedad (y sus espacios de convivencia), cuyo fundamento
yano se encuentra en un principio de sangre o herencia (como en el orden feudal
aristocratico), sino en una “educacion del lenguaje” (entendido en un sentido
amplio: lenguaje del cuerpo, del gesto, del rostro y del verbo). En este contexto,
en el que los sujetos sociales son distribuidos desigualmente en su valor y en sus

8  Elracismo en Brasil estd tipificado como un delito imprescriptible y sin derecho a fianza. A pesar de ello, como afirma
Lélia Gonzélez (2020), en Brasil existe un racismo por denegacion, que implica el encubrimiento de practicas racistas
asociadas al mito de la democracia racial, lo que dificulta la denuncia y el castigo de los que realizan actos de racismo.
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espacios por las marcas de sus cuerpos, sus gestos y sus palabras, surgen tratados
que ensenan la civilidad, para lo cual se hace necesario descifrar el lenguaje de
rostros y cuerpos. Los autores muestran como desde el siglo XVT el rostro fue
escudrinado, codificado y estandarizado, tanto en su forma fisica como en sus
expresiones, bajo el lema “el rostro habla”, es decir, asumiendo que el cuerpo seria
una expresion del alma, hablaria sulenguaje. La fisionomia se convirtio en el “arte
del conocimiento del cardcter” delas personas por los rasgos faciales. Analizando
este proceso, Courtine y Haroche (2016) afirman que el rostro fue interpretado
historicamente a partir de dos funcionamientos:

- Comometonimia:lacaraeslaparte princeps delacabezaylacabezaeslaparte
principaldelcuerpo. Asi, por contigiiidad, eslamoradadelalma. “Elrostroes,
pues, una metonimia del alma, la puerta fragil de sumorada, elacceso —como
una ventana entreabierta— a través del cual contemplarla, pero a través del
cual también puede aparecer de repente el camino de las pasiones” (p. 39).

- Como metdfora: ademas deestar cercadelalma, el rostro estambién surefle-
jo, suespejo. El rostro es la metafora del alma, su condensacion, su “cuadro
resumido”. La fisonomia, al inscribir el rostro en el orden del lenguaje, des-
cribe y codifica en ¢l sus operaciones y signos fundamentales: las llamadas
figuras. “Es en este sentido que el rostro es la figura del alma y la fisonomia
el repertorio de un lenguaje de figuras” (p. 40).

Volvamos entonces a la denominacién. En su funcionamiento metonimico,
la expresion “cara de empregada doméstica” hace referencia explicita a una parte
del cuerpo humano, cara = rostro®. Asi, la expresion alude a marcas en el cuerpo
queidentificarian/caracterizarianalastrabajadoras de formahomogénea. Habria
una “cara de sirvienta” que permitiria la identificacion social de un colectivo de
sujetos, al atribuirles un lugar definido en las relaciones de clase-raza-género. Se
observaasiundeslizamiento desentido que conduce desde el cuerpohumanobio-
légicamente significado (sus rasgos fisicos) al cuerpo socialmente significado (su
funcién/lugar enlasociedad). La fuerza delaexpresion viene dada por el efecto de
preconstruido, es decir, porqueladenominacién se presentaen el enunciado como
un elemento que remite a “una construccion previa, externa e independiente’, que
irrumpe como efecto de evidencia de lo que “todos saben” y lo que “todos ven”
(Pécheux, 1988). La evidencia de los sentidos ya estabilizados imaginariamente
parasignificar el rostro/cuerpo de las trabajadoras es el resultado ideologico dela
construccion histéricade un cuerpo estereotipado negativamente, que surge dela
imbricacion de rasgos que se refieren al orden racial (textura del cabello, color de

9 Cabe senalar que en el portugués brasilefio hay denominaciones que se construyen con la expresién “cara de” més un
sustantivo o adjetivo, como en las expresiones idiomaticas “cara de tacho” y “cara de pau” —~ambas traducidas como
“caradura, sinvergiienza”-. En estearticulo exploramoslos efectos de sentido producidos porla denominacion a partir
de su forma lingiiistica y de su circulacion historica e ideolégicamente determinada.
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la piel, forma del cuerpo), cultural (tipo de peinado, vestimenta, postura, gesto),
social (marcas de clase en la ropa, en el habla) y de género (al reducir el trabajo
doméstico a una profesion ejercida exclusivamente por mujeres: “As empregadas
domésticas”).

Con nuestro gesto de analisis objetivamos justamente cuestionar la evidencia
delo que sea ylo que signifique una “cara de sirvienta”, inscribiendo esta deno-
minacién en una

compleja red de sentidos, que hablan del cuerpo en relacion con ciertas practicas
socioculturales, comportamientos, lugares, profesiones, (...) en un movimiento
de (re)constitucion, (re)formulaciony circulacion dela significacion, a partir dela
tension entre la repeticion y el desplazamiento de los enunciados. (Zoppi Fontana
& Silva-Fontana, 2023, p. 62)

De esta forma, analizamos la estabilidad de los estereotipos, que producen un
efectodefijacién yhomogeneizacion delosdiscursos dominantes,lo quenoslleva
aaproximarlos al efecto de preconstruido, definido por Pécheux (1988).

Esta conexion con el efecto de preconstruido se hace productiva cuando pensa-
mos en el estereotipo como el resultado de un conjunto irrecuperable de aconte-
cimientos enunciativos irrepetibles que produce como efecto la cristalizaciéon y
fijacion de significados al proyectar la repeticion de los mismos, lo que borra los
enfrentamientos entre formaciones discursivas diferentes e incluso antagénicas a
lolargo dela historia. (...) Desde esta perspectiva, no hay cristalizacion del senti-
do, sino un efecto de fijacion y de evidencia del sentido de los objetos discursivos
mediante el ocultamiento de los embates ideoldgicos y de la historia. (Cestari,
2015, pp. 187y 188)

En nuestro corpus, la expresion “cara de empregada” también significala po-
sicién de quienes la enuncian, al actualizar una memoria discursiva en la que
el cuerpo femenino negro se constituye dentro del marco de una cierta mirada
determinada por los discursos fundacionales de la racializacidn, la colonizacién
y la brasilidad (Cestari, 2015; 2023). Por lo tanto, consideramos que lo que se ve
es producido como evidencia ideoldgica por efecto de preconstruido (Cestari,
2023). Subrayamos la relacion desigual de fuerzas entre quienes pueden mirar,
decir y significar un cuerpo determinado (Silva-Fontana, 2021; Zoppi Fontana
& Silva-Fontana, 2023; Cestari, 2023), y reconocemos que “en las condiciones
de produccién de la colonizacién, [hay] un silenciamiento constante de aquellos
sujetos que son mirados, descubiertos, dichos” (Silva-Fontana, 2021, p. 55). En
otras palabras, los estereotipos raciales y de género son producidos por la exoti-
ficacién del Otro y la racializacion de su cuerpo en el colonialismo, con el fin de
significarlo como un cuerpo sin mente, un objeto sin agencia (Cestari, 2015)™. Al

10 Mbembe (2018), inspirado en Franz Fanon, afirma que “la mirada blanca” participa en un “litigio sobre el pedazo de
humanidad del ‘tercero; (...) en ultima instancia, la sustancia del racismo colonial” (p. 198).
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mismo tiempo que se construye un cuerpo-otro (Silva-Fontana, 2021),la mirada
de quien lo dice “constituye una posicién como masculina, blanca, heterosexual
y, a veces, colonialista” (Franga, 2018, p. 30), aun cuando oculte esta posicion.
Esta division de la enunciacion y de la mirada esta en la base da la confronta-
ciénentrelas posiciones queanalizamosyenlalucha quelibranlas mujeres negras
porresignificarlosestereotiposnosolocomomododeintervencionenlosregime-
nesdevisibilidad de sus cuerpos, sino principalmente por el reconocimiento dela
relacion entre representacion y politica. La depreciacion sufrida por medio de la
denominacion “cara de sirvienta” que le es dirigida, “produce un reconocimiento
negativo que pone en su lugar a la persona cuestionada” (Modesto, 2018, p. 136,
énfasisanadido). Alfinyal cabo,lo que estd endisputaes que ciertos cuerposhisto-
ricamente destinados a ocupar ciertos lugares sociales por el racismo y el sexismo
delaculturabrasilefia (Gonzalez,2020) ocupan otros; y queloslugares reservados
paralosblancos también estan siendo actualmente ocupados por mujeres negras.
En su declaracién inicial, la periodista Micheline Borges no explica lo que
serfa una “cara de sirvienta”, no hay ni una descripcion ni una definicion, solo una
relaciéonde sinonimia conla palabra “apariencia”. Solamenteal ser cuestionada por
los internautas en los comentarios a su publicacion, la periodista avanza algunas

» <«

precisiones, en la forma de adjetivos o predicativos: “despeinada’, “en chinelas”,

sin lavarse la cara’, “cara maltrecha’”, “mal vestida”. Sin embargo, estas especi-
ficaciones no verbalizan los sentidos de discriminacién racial embutidos en su
declaracion, los que fueron inmediatamente entendidos por el publico lector. Por
ejemplo, enla caracterizacion caricaturesca (Imagen 2) y en el recorte del articulo
periodistico que citamos abajo (Redaccion Globo.com, 2013), esa interpretacion
aparece de forma explicita, asi como en la critica proveniente del movimiento de

mujeres negras, que analizamos a continuacion.

Imagen 2. Pieza caricaturesca publicada en el portal Pragmatismo

EATONOE £ UL MEDICA CUBANAT
GE HORRCR! ShEIA GUE W
TENCIRA DE

Fuente: Pragmatismo - https://www.pragmatismopolitico.com.br/2014/02/conselho-de-medicina-quer-
que-cubanos-trabalhem-para-medicos-brasileiros.html - Consultado el 11 de marzo de 2025
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El director del Sindicato de Trabajadoras Domésticas de Rio Grande do Norte,
Israel Fernandes, informé que analizara la posibilidad de acudir a los tribunales
contra la periodista. “Esto es absurdo. En el siglo XXI, que una persona todavia
tenga este tipo de pensamiento. No creo que esta chica sea periodista en absoluto.
Es racismo, discriminacion, es un delito. Me reuniré con los demas miembros del
sindicato para analizar la posibilidad de acudir a los tribunales. Ella respondera
por estos crimenes. (Redaccién Globo.com, 2013)"

Enla declaracion de la periodista también se manifiesta una oposicién entre
los significados de “cara de empregada doméstica” (en femenino) y “carade médi-
co” (enmasculino), enlacual esla segunda expresion que, enla formacion ideolo-
gicadominante, significa/refierealabuenaaparienciayalabuenapostura. Existe,
por lo tanto, una diferencia de género, articulada con las determinaciones de clase
y de raza, que incide en la interpretacion y circulacion de estas denominaciones.

Ademas de esa oposicion explicita, analizamos la oposicidn entre nacionali-
dades implicita que se filtra en el debate, vinculando el racismo con la xenofobia,
al contraponerla “cara de una médica cubana” ala “cara de una médica brasilefia”
En la fuerte repercusion negativa provocada por la publicacion de la periodista
circularon ampliamente en las redes sociales imagenes que denunciaban la dis-
criminacionsocial y racial histéricamente consolidadas paralas profesiones pres-
tigiosas, especialmente para la profesion médica (Imagen 3). El rostro blanco de
los médicosbrasilefios gand visibilidad y circulacién social enlos medios digitales
como efecto de esta confrontacion discursiva.

Imagen 3. Publicacion en el blog Geledes

DEMOCRACIA RACIAL

Folo. Gradus Formaturas - - Fols sparees Tristba /A& 8 61008

UFBA - MEDICINA COMLURB - GARI
Formandos 2011 Concursados aprovados 2010

Fuente: Blog Geledes - https://www.geledes.org.br/cotas-raciais-e-hipocrisia-branca/ - Consultado el
11/3/2025.

11 Véase:http://gl.globo.com/rn/rio-grande-do-norte/noticia/2013/08/jornalista-diz-que-medicas-cubanas-parecem-
empregadas-domesticas.html
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En el marco del discurso de la blanquitud'?, no se afirma que los médicos
brasilefios sean blancos, pero se denuncia que el programa Mas Médicos contrate
meédicas cubanas que “no tienen buenaapariencia”y que tienen “cara desirvienta’,
actualizando en el acontecimiento discursivo las practicas racistas de reserva de
vacantes en el mercado laboral brasilefo, lo que contradice el imaginario domi-
nante de Brasil como un pais de democraciaracial: paralosblancos,la Facultad de
Medicina (como en la foto de la graduacion de la Universidad Federal de Bahia);
para los negros, la profesion de barrendero (como en la foto de la derecha de las
personas seleccionadas para trabajar en la Empresa Municipal de Limpieza Ur-
bana de Rio de Janeiro).

En este sentido, son reveladoras las reacciones a la implementacion del pro-
grama Mas Médicos por parte de la categoria médica, como el manifiesto “Salud
publica y vergiienza nacional’, firmado por asociaciones de la categoria, como la
Asociacién Médica Brasilefia y el Consejo Federal de Medicina (CFM), y la ma-
nifestacion hostil contra los médicos cubanos, abucheados en los aeropuertos de
Brasil por personas vestidas con guardapolvos blancos, como quedé documenta-
do en las fotos reproducidas en las noticias publicadas por la prensa, revelando el
racismo que estd en la base del rechazo profesional.

Retornemosahoraladeclaraciéon dela periodista Micheline Borges antes cita-
da,enlaquesenalabaque “jLaaparienciasicuenta! Sillego aunacitay meencuen-
tro con un médico con la cara maltrecha o en una escribania con un abogado mal
vestido, mevoy”. Alli observamos un entramado de estereotipos que funcionan en
la evidencia de su significado, borrando su historicidad y la memoria discursiva
enlaqueseinscriben. Esquematicamente, describimos su funcionamiento como
una serie de procesos metonimicos que producen como efecto una relacion de
sinonimia (Tabla 1):

Tabla 1. Procesos metonimicos en el entramado de estereotipos discursivos

cara de doméstica (brasilefia) = negra, pobre y mal parecida (cara) de médica cubana = (cara) de sirvienta brasilefia

(cara) de médica cubana = negra, pobre y mal parecida

Fuente: Elaboracion de las autoras.

Como contrapunto necesario, incorporamos en nuestro articulo la voz de
quienes, desde el lugar delalucha politicay del activismo contrala discriminacion
racial, también senalaronladeclaracion dela periodistacomo un caso emblemati-
codepracticas deracismo y xenofobia presentes enlasociedad brasilena. Citamos
el texto de Mara Gomes publicado en aquel momento:

12 Conforme Bento (2022), “la blanquitud, en su esencia, se refiere a un conjunto de practicas culturales que no son nom-
bradas ni marcadas, o sea, que hay un silencio y una ocultacion alrededor de ellas” (p. 62). De acuerdo con la autora,
consideramos que es parte integrante del discurso de la blanquitud un movimiento de proteccién de los intereses del
grupo blanco y de negacion y/o de falta de reflexion sobre el papel de las personas blancas en la permanencia de las
desigualdades raciales.
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Solo por curiosidad, busque ‘doctor’ en el Google Imagenes.

Si, esto da miedo, estamos controlados por la gran clase media brasilefia. E1 27 de
agosto vimos lo que una parte de esta pandilla de sabios ignorantes sabia hacer:
llamaban “esclavos”alos médicos cubanosyhostigaban sullegadaalaeropuerto de
Fortaleza. Paraellos se habia rotolaregla, era ofensivo veraun médico que no tiene
el porte hegemonico que se fabrica constantemente, es decir, el hombre blanco, de
clase mediay con “cara de médico”. No era posible aceptar que lo que vino de Cuba
fueran médicas con “cara de sirvienta’, ;cdmo lidiar con esto?

Pero, ;qué significa parecer una sirvienta? ;Qué significa parecerse a un médico?
Brasil tiene tantos médicos blancos y sirvientas negras que esto termina convir-
tiéndose en un estandar que, desafortunadamente, la clase media burra usa para
clasificar a todos. Alli se estd cometiendo una injusticia y se trata de una cuestion
no solo de xenofobia, sino de racismo institucional. Se rompi6 la regla, la clase
médica se enfurecid, sabemos que no estan perdiendo empleos, no es una cuestion
de derechos laborales, es algo mas fuerte que eso y los que no quieren verlo estdn
ciegos. (Gomes, 2013)B

A partir delos analisis realizados por el activismo de las mujeres negras, com-
prometidas en la lucha politica por la igualdad de derechos y el reconocimiento
social, nos indagamos sobre el funcionamiento metaférico de la expresion “cara
deempregada doméstica” Comoafirma Mara Gomes, se trata de “algo mas fuerte”
y “los que no quieren verlo estan ciegos”. El humorista Latuff, con sus corrosivos
chistes graficos, da visibilidad a la memoria discursiva que estd en la base de ese
proceso de reificacion (Imagenes 4y 5).

Imagenes 4y 5. Humor grafico de Latuff

NENOFORIA 1+
RACISMO:(

Fuente: Latuff Cartoons - http://latuffcartoons.files.wordpress.com/2013/09/medicos-cubanos.gif y http://
latuffcartoons.wordpress.com/2013/04/12/charge-pec-das-domesticas/ - Consultados el 11/3/2025.

13 Véase: MaraGomes, “En Brasil,lamedicina esblancay de clase media’, publicado en el Portal Geledes el 5 de septiembre
de 2013. https://www.geledes.org.br/no-brasil-a-medicina-e-branca-e-classe-media-por-mara-gomes/
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;La denominacion “Cara de empregada doméstica” es una metéfora de qué?
Una respuesta posible la encontramos si retomamos la tradicion brasilena de
anuncios de empleo que exigen “buena apariencia” sin mayores especificacio-
nes", practica discriminatoria denunciada insistentemente por el movimiento de
mujeresnegras. Esamenciéna “labuenaapariencia’aludeaunestindar debelleza
eurocéntrico y blanco y a los significados de feo, negro, pobre para aquellos que
no se encajan en ese padron; asi, los anuncios discriminan, sin hacer explicitoslos
criteriosracialesdeseleccion,lacontratacion detrabajadorasnegras. También po-
driamosvolveraotraexpresion comunmente usada para calificar ciertos espacios
dela ciudad: los llamados “lugares de gente linda”. Si nos preguntamos quiénes y
cédmo serian las personas supuestamente bellas que definirian esos locales, volve-
remosaencontrarloscriterios de evaluacion estética definidos por rasgos sociales
y raciales. Esta division de la sociedad y del derecho a moverse por sus espacios y
aocupar ciertos puestos de trabajo, que opone “gente linda/ de buena apariencia’,

» <« » » <

“conpostura’, “capaz’, “bienarreglada’, “bien vestida”a “gentefea/de malaaparien-
cia’, “incapaz’, “sin postura’, “desalifiada’, “mal vestida’, tiene profundas raices en
la historia brasilena, que produjo el discurso de la “democracia racial’, a través del
cualsesilenciaydisimulalaviolencia delas relaciones de explotacién econdmica,
de opresion de género y de exclusion racial y social que le dan una “cara” a Brasil.
Enla historicidad de la interpretaciéon dominante para la denominacién “cara de
sirvienta” encontramos también el deslizamiento metonimico de lo corporal a
lo intelectual, lo que implica un juicio de valor sobre la capacidad intelectual de
estosindividuos: serian incompetentes o incapaces, estiipidos, (semi)analfabetos.

Un grabado decimonoénico del pintor Jean-Baptiste Debret (Imagen 6), in-
cluido a modo de ilustracién en el texto A PEC das empregadas, os grilhoes e as
madames, delaescritora Cidinha da Silva, que denuncialos efectos de lamemoria
dela esclavitud presentes en la polémica sobre la ley, da visibilidad a esta division
social, inscribiéndola en la memoria que le da origen y la significa, representada
en laimagen que reproduce el lugar servil de la mujer negra en contraposicion al
dela sefiorablanca a quien sirve'.

14 Refran dela cancion “Brasil’, del compositor Cazuza.
15 Damasceno (2011).

16 EstaimagendelaCasaGrandeen Brasil podriaextendersealaiconografia delaesclavitudatlantica. Segun hooks (1995),
esta iconografia reproduce un imaginario dominante en que las mujeres negras estarian en el mundo para servir alos
demds. En su articulo, los autores (Cestari, Chaves & Baldini, 2021), fundamentados en Lélia Gonzalez (2020), argu-
mentan que, a pesar de este imaginario (re)productor de estereotipos, la mée preta [nodriza negra] fue responsable de
la africanizacién de lalengua yla cultura brasilenas, al ejercer la funcion materna en la esclavitud, es decir, promovid
practicas de resistencia e incluso de subversion a las ideologias dominantes.
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Imagen 6. Grabado pintor Jean-Baptiste Debret

Fuente: Blog de Cidinha - http://cidinhadasilva.blogspot.com/2013/03/a-pec-das-domesticas-os-
grilhoes-e-as.html - Consultado el 11/3/2025.

El movimiento de mujeres negras, con mayor expresion desde principios
de los anos ochenta, ha denunciado el mito de la “democracia racial”, segtin
el cual Brasil seria el resultado de un mestizaje armonioso de las razas, lo que
se materializa en los estereotipos sobre las mujeres negras, especialmente en
las figuras de la mulata y la empregada doméstica, como efecto de un tnico y
mismo proceso de violencia simbdlica'. Citamos a Lélia Gonzalez (2020), una
delas principales voces que desde el lugar de la intelectual/activista produce la
teorizacion necesaria paraanalizarladominacion sexual yracial, al reflexionar
sobre los estereotipos de mulata, doméstica y maepreta:

Como todo mito, el de la democracia racial esconde algo mids alld de lo que
muestra. En una primera aproximacion, encontramos que ejerce su violencia
simbolica de manera especial sobre las mujeres negras. Pues la otra cara de la
deificacion del carnaval se produce enlavida cotidiana de esta mujer, en el mo-
mentoen quesetransfiguraenlasirvienta. Es porestarazon quelaculpabilidad
engendradaporsudeificaciénseejerce con fuertesacusacionesdeagresividad.
Es también alli donde se constata que los términos “mulata” y “sirvienta” son
atribuciones para un mismo sujeto. La denominacion dependerd de la situa-
cion en la que se nos mire. (p. 80)

17 Cestari (2015).
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Si consideramos los efectos ideoldgicos del mito de la democracia racial
en Brasil, comprendemos que el tema del mestizaje a menudo se comprometa
con las practicas de dominacidn racial presentes incluso cuando no se las ex-
plicita. Por citar un ejemplo presentado por Gonzalez (1983), en la figura de
la mulata habria un proceso discursivo de hipersexualizacion que transforma
los sentidos negativos de “la mala apariencia” de la mujer negra en una sintesis
positiva de la brasilidad auténtica, simbolizada en el cuerpo de una mujer de-
seada y sensual. A partir de esta autora, describimos la figura de la doméstica
(asi como la de la mulata) como constituida por el discurso de la democracia
racial como si fuera una pura evidencia, algo del orden del mundo real, lo que
ocultalahistoricidad delossentidosydelos sujetos. Los significadosatribuidos
ala “mulata” yala “doméstica” fueron naturalizados a tal grado por el discurso
dominante alolargo dela historia que hoy constituyen, como sefiala Gonzalez
(2020) en su texto, atributos de un mismo sujeto que aparece asi ontologizado
a partir de los lugares sociales y de las profesiones que puede ocupar: “Una
mujer negra, naturalmente, es cocinera, limpiadora, sirvienta, cambiadora de
autobus o prostituta. Basta con leer el periddico, escuchar la radio y ver la
television” (p. 78).

Laaprobacion de la Enmienda constitucional conocida como la “PEC das
empregadas domésticas” llevo ferozmente al debate publico los discursos y
practicas de opresion politica, dominacion racial, explotacién econdmica y
exclusion social. Lalucha historica porlos derechoslaborales de las trabajado-
ras domésticas gano visibilidad publica, al mismo tiempo que se revelaron las
formas disimuladas de explotacion de clase, ejercidas cinicamente mediante el
discurso de las relaciones de familiaridad (“vocé é quase da familia” [eres casi
dela familia]). El texto de Cidinha da Silva (2013), reproducido por medios de
comunicacion negros, como el Blog Geledés-Instituto de Mujeres Negras, esta
fuertemente inscrito enlaactualidad del acontecimiento discursivo, disputan-
dossignificados a través del analisis y la denuncia delos enunciados naturaliza-
dos por el discurso de la democracia racial.

Ojald caminemos, por un lado, para acabar con el “eres casi familia”, y por el
otro, para extirpar del mapa el discurso pasivo de las trabajadoras privadas de
todo: el doloroso “mis patrones tienen tan buen corazén, me tratan tan bien”.
Son dos caras de la misma moneda. La patrona pasa el azticar (ropa usada,
comida sobrante) sobre la explotacion de las sirvientas, comparte de manera
simbolica y subordinada el mundo que un mintsculo salario no puede com-
prar. La otra cara de la moneda, privada de lo basico, incluso del derecho al
trabajo paramantener una existencia digna, tiende a contentarse o aenganarse
con el buen corazén de las manos tirénicas. (da Silva, 2013) '

18 Véase: http://cidinhadasilva.blogspot.com/2013/03/a-pec-das-domesticas-os-grilhoes-e-as.html
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Como acontecimiento discursivo, la aprobacion de la “PEC das emprega-
das domésticas” rompe con una serie de repeticiones, de significados estabili-
zados e historicamente naturalizados; asi, produce una ruptura en la memoria
discursivadominanteyabreespacio paraunanuevaserie de formulaciones que
ponenen circulacién significados silenciadosalolargo delosanos de domina-
cion. En la historia de las multiples précticas de resistencia llevadas a cabo por
lasmujeres negras, destacamoslos movimientos delas trabajadorasdomésticas
desdemediadosdeladécadade 1930ylasorganizacionesfeministasde mujeres
negrasapartir deladécadade 1970. Dehecho, unadelasregularidades del mo-
vimiento de mujeres negras es denunciar la continuidad de la situacion vivida
entre las antepasadas esclavizadas y las trabajadoras libres contemporaneas,
como consecuencia de la esclavitud, pero también del racismo estructural,
como lo demuestran los textos de Gonzalez (1982), de los que citamos ahora
un articulo publicado en la revista feminista Mulherio:

Nuestra situacién actual no es muy diferente dela vivida por nuestras antepasadas:
después de todo, la trabajadora rural de hoy no difiere mucho de la “esclava de la
hacienda” de ayer; la sirvienta no es muy diferente de la “mucama” de ayer”. (p. 9)

Esta continuidad histérica también fue objeto de estudio en la academia,
que se posiciond frente a la aprobacién de la PEC de las trabajadoras domés-
ticas, interviniendo activamente en la produccién de sentido para el aconte-
cimiento discursivo. Traemos un fragmento del articulo de Ricardo Antunes
(2013), profesor de Sociologia del Trabajo, que analiza “La rebelion del come-
dor”, en una clara referencia al grabado de Jean-Baptiste Debret (Imagen 6) y
a las interpretaciones afiliadas al discurso de la democracia racial, que tiene
un importante icono en el tristemente célebre libro Casa Grande e Senzala de
Gilberto Freyre (2003):

Sila historia es tnica en sus diferentes épocas, algo similar estd sucediendo
en Brasil en el siglo XXI, después de la expansion de los derechos de las tra-
bajadoras domésticas. Nuestro origen esclavista y patriarcal, concebido entre
la casa grande y la senzala, supo amoldarse al avance de las ciudades. La mo-
dernizacién conservadora dio longevidad al servilismo de la casa del sefior
para las familias de la ciudad. Las clases dominantes siempre han reclamado
las ventajas del urbanismo con los beneficios del servilismo, con un séquito
de cocineros, limpiadores, conductores, nifieras, amas de casa y, mas recien-
temente, entrenadores personales para mantenerse en forma, recepcion de
vehiculos en restaurantes, etc. Con las clases medias, el quid pro quo es mayor:
sus miembros més tradicionales y conservadores actiian casi como un espejo
deformedelasclases propietariasyvociferanla “rebelion del comedor”: no sera
extrafio que comiencen a defender el derecho de las trabajadoras a que no se
amplien sus derechos. Y su principal bandera ya estd indicada: estdn en contra
de la ampliacion de los derechos de las trabajadoras domésticas para evitar el
desempleo. (Antunes, 2013)
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5. DE “EMPREGADA DOMESTICA’ A DIPUTADA: LAS MUJERES EN LA POLITICA

Como hemos visto en los andlisis, el acontecimiento discursivo dela “PEC
das empregadas domésticas” dio visibilidad a sentidos largamente silenciados
que trajeron a la escena politica la memoria del discurso esclavista y de las lu-
chas del movimiento negro y especificamente de las mujeres negras contra la
explotacion. Como efecto delalucha contralaopresion,ladenominacion “cara
de empregada” se vio afectada por un proceso de metaforizacion que desplazd
sus significados, pasando alegitimar y elogiarla practica de estos sujetos socia-
les. A partir de marzode2013,lamenciénalas “empregadas domésticas” cobrd
unanuevay mayor circulacién en el discurso social y, a través de un proceso de
metaforizacion, comenzo a significar de manera embleméticalos discursos de
la resistencia ala opresion de género y racial.

Laimagen dela diputada Benedita da Silva (Imagen 7) hablando en el Par-
lamento en la sesién en honor al Dia das Empregadas Domésticas —celebrado
el 29 de abril de 2014~ puede considerarse un icono de este funcionamiento
metaforico: lasirvienta que llegd al poder y que da cuerpo, caray vozalalucha
contrala opresion.

Imagen 7. La diputada Benedita da Silva hablando en el Parlamento

Fuente: Globo.com - https://extra.globo.com/noticias/brasil/benedita-usa-uniforme-de-empregada-
domestica-em-sessao-da-camara-12335808.html - Acceso ala Camara de Divulgacion el 11/3/2025.

Esta imagen fue reproducida por diversos medios de comunicacién y co-
mentada en las noticias. A modo de ejemplo el siguiente recorte:

Ladiputada Benedita da Silva (Partido delos Trabajadores) vistié un uniforme
de sirvienta en el dia de homenaje a la clase en una sesion de la Camara de
Diputados el martes. Se propuso una sesion especial para honrar a las trabaja-
doras, que fue presidida por Benedita. “No es demagogia estar aqui. Es algo de
la piel, del corazén, de las venas y de la lucha’, dijo Benedita, quien recordd las
victorias dela clase comolaaprobacién dela “PEC das Domésticas”. “Llegamos
con mucho esfuerzo, compromiso y dedicacion por esta causa. Ciertamente,
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nuestra victoria sera completa después de la regulacion de los derechos aun
pendiente, pero ya podemos celebrar la reparacion histérica y el reconoci-
miento alcanzado desde la equiparacién de derechos con la aprobacion de la
“PEC das Domésticas” .

En las declaraciones de la diputada irrumpen nuevos sentidos para la
mencidn a un cuerpoy una “cara de sirvienta’, cuyos significados peyorativos,
como hemos visto, estdn presentes y naturalizados en la sociedad brasilena. La
imagen de la diputada en el pulpito parlamentario, flanqueada por la bandera
brasilefia, discursando con atuendo de “sirvienta”, metaforiza visualmente el
proceso de empoderamiento de las mujeres negras que result6 de las practicas
de resistencia de clase, género y raza emprendidas colectivamente. Represen-
tarse/identificarse como “sirvienta” através dela vestimenta “no es demagogia,
esalgo dela piel, del corazon, de las venas y de lalucha”, planted la diputada.

Como unareaccién simbolica ala forma en quelas mujeres negras son vis-
tas en la sociedad, estereotipadas con “cara de sirvienta”, da Silva, cuyo cuerpo
ocupa un espacio mayoritariamente masculino y blanco (el parlamento), vis-
tiendo el uniforme dela categoria, encarnaen el deciry “enla piel, en el corazon
y en las venas”) el cuerpo de muchas otras mujeres. En la contradiccion entre
los sentidos despreciativos fijados en el estereotipo y el movimiento de despla-
zamiento ideoldgico producido por la demanda de reconocimiento politico y
social, laenunciacién dela diputada en su efecto performativo, al mismo tiem-
po que representa el cuerpo de una colectividad, enuncia la demanda de esa
colectividad, encarnando un nosotras politico que proclama “nuestravictoria”
Enunciar desde el lugar de “sirvienta’, exigiendo reconocimiento social mas
alld de la estigmatizacion producida por el discurso dominante, “permite un
movimiento desubjetivacidn necesario enlaluchacontralareificacion deestos
sujetos en la historia, posibilitando la constitucion de una posicién discursiva
no subordinada que pueda denunciar la opresion” (Zoppi Fontana, 2017a, p.
69), exigir derechos y celebrar conquistas.

Aun en la estela de este proceso de metaforizacion que resignifica a las
trabajadoras domésticas negras como un icono de resistencia a la domina-
cion racial y la explotacion de clase, tenemos las imagenes y enunciados de la
primera campana publicitaria —como lo que ilustra la Imagen 8- del Tribunal
Superior Electoral (TSE) denominada Mujeres en la Politica, lanzada el 19 de
marzo de 20142,

19 Véase:https://extra.globo.com/noticias/brasil/benedita-usa-uniforme-de-empregada-domestica-em-sessao-da-
camara-12335808.html

20 Para mas detalles, véase: https://www.mulheressocialistas.org.br/tse-lanca-no-congresso-nacional-campanha-
que-convoca-mulheres-para-a-politica/
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Imagen 8. Reproduccion de la campana publicitaria del Tribunal Superior Electoral

Fuente: Sitio Justicia Eleitoral de Brasil - https://www.justicaeleitoral.jus.br/tse-mulheres/ - Consultado
el 11/3/2025.

La campana, difundida en todos los medios de comunicacion del pais (ra-
dio, televisionyprensa), esintegrada por unvideo, un cartel, dos pancartas, dos
spots radiales y una nota de prensa. El cartel y las pancartas muestran, aquella
campaia, la imagen de una mujer negra. Uno de los spots radiales, titulado
“Cocinera Dadd’, reproduce la voz de una figura bien conocida en Bah{a?', que
seidentifica como “negona” y “cozinheira’ y que menciona explicitamente ala
profesion de “doméstica” Reproducimos integramente el texto pronunciado
por el personaje en el spot:

Soy la negra Dad4, una cocinera de Bahia. Trabajé duro para llegar aqui: fui
sirvienta, fui vendedora ambulante... Hoy puedo decir que soy una mujer exi-

tosa, pero sé que para que todas las mujeres en Brasil sean ganadoras, necesitan

conquistar mas espacios y luchar por sus suefios?.

Ademas del titulo Mujeres en la Politica y del objetivo de la campana, “ani-
mar a las mujeres a participar en la politica del pais, postulandose para los
cargos electivos que estardn en juego en octubre de 2014”, el lema que identi-
ficala campana también destaca las identificaciones de género: “Las mujeres
tenemos el poder de decidir el futuro del pais” Describimos abajo (Tabla 2) el
proceso metafdrico que se evidencia en el material de la campaifia a partir de
los desplazamientos y sustituciones de palabras y de sentidos:

21 Véase informe realizado por el TSE: http://www.justicaeleitoral.jus.br/videos/famosa-cozinheira-da-bahia-
incentiva-mulheres-a-participar-da-politica-em-10-04-2014

22 Archivo sonoro disponible en: https://www.justicaeleitoral.jus.br/tse-mulheres/
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Tabla 2. Descripcion de la metaforizacion reconocida en la campana publicitaria Mujeres en la Politica

Mujer Negra = Doméstica = Lucha = Poder > Nosotras = mujeres brasilenas = lucha = poder
Cambiar la Historia > cambiar el futuro del pais

Fuente: Elaboracion de las autoras.

Sin embargo, no podemos dejar de notar que tanto en el spot radial de la
campana del TSE como enlas declaraciones dela diputada Benedita da Silva, la
profesion de trabajadora doméstica es significada como un pasado ya cerrado,
como el primer paso dado en un camino deascension social posible a través del
esfuerzo individual: un proceso discursivo que analizamos en otro texto como
“laalegoria del éxito” (Zoppi Fontana, 2017b), sefialandolos efectos del discur-
soneoliberal enlainterpretacion delas practicas de resistenciaala opresion de
género y ala racializacién de las trabajadoras domésticas.

6.“CARA DE SIRVIENTA': 0BJETOS PARADOJICOS Y LUCHAIDEOLOGICA

Al inicio de este trabajo definimos, a partir de la teoria del Analisis del
Discurso, el funcionamiento paraddjico de los objetos discursivos por efecto
8 de las contradicciones de sentido producidas en la lucha ideoldgica. Como
dice Pécheux (2011), autor al que seguimos desde el punto de vista tedrico en
el desarrollo de este trabajo,

3
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en el campo del lenguaje, la lucha ideoldgica de clases es una lucha por el sig-
nificado de las palabras, expresiones y frases, una lucha vital para cada una de
las clases que se enfrentan alo largo de la historia hasta el presente. (p. 273)

El analisis de los procesos metaféricos y metonimicos que significan la
denominacion “carade sirvienta” nos permite avanzar en esta reflexion. Como
hemosdemostrado, estaexpresion se caracteriza, ensumaterialidad discursiva
compleja (lengua +imagen), por condensar procesos discursivos que se inscri-
ben en memorias antagonicas: los efectos de sentido delas practicas esclavistas
inscritos como discurso de democracia racial y los efectos de sentido de las
practicas de resistencia y las luchas del movimiento negro, presentes como
critica social y apelo a la movilizacién politica. Para interpretar las relaciones
de fuerza contradictorias existentes entre estas posiciones ideoldgicas, recu-
rrimos nuevamente a Pécheux (2011), cuando define el funcionamiento de los
objetos discursivos paraddjicos:

La singularidad de estas luchas de desplazamiento ideoldgico, que se dan en
los mas diversos movimientos populares, consiste enlaaprehension de objetos
paraddjicos (constantemente contradictorios y ambiguos), que son simulta-
neamenteidénticos en simismos y se comportan antagonicamente en relaciéon
a si mismos (...) Estos objetos paraddjicos (bajo el nombre de Pueblo, Ley,

InMediaciones de la Comunicacién 2025 - VOL. 20/ N° 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY)

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay



“CARA DE SIRVIENTA’

Trabajo, Género, Vida, Ciencia, Naturaleza, Paz, Libertad) funcionan en
relaciones de poder moviles, en transformaciones confusas, que conducen
aacuerdos y oposiciones extremadamente inestables. (p. 115)

En la lucha ideoldgica en torno a la expresion “cara de empregada do-
méstica’, los significados que menoscaban el rostro y el cuerpo de las traba-
jadoras, histéricamente naturalizados desdela épocadelaesclavitud, fueron
desestabilizadosyresignificados porelacontecimientodiscursivodelaapro-
bacion de la Enmienda constitucional. La denuncia realizada por el movi-
miento de mujeres negras contrala expresion “carade empregada” usada por
la periodista revel6 el racismo presente en ella y permitié la incorporacién
de nuevos sentidos a la circulacion e interpretacion de esta denominacion,
inscribiéndola en una memoria que la invistié de una valoracién ideologica
positiva, interpretandola como simbolo de una memoria de lucha y resis-
tencia. Asi, como hemos visto en los analisis, la trabajadora doméstica se
convirtié en la metafora viviente de un sujeto colectivo movilizado politica-
mente. Enestesentido, surostro/cuerpo/vozrepresentd el empoderamiento
delasmujeresenlapoliticaysucapacidad deaccion colectiva. Estossentidos,
resignificados por el aparato juridico del Estado (TSE), se ven afectados por
la coyuntura politica brasilena de la época, en la que la primera mujer en
ocupar el cargo de Presidenta de Brasil, Dilma Rousseff, se postulaba para
la reeleccion en octubre de 2014, compitiendo con otra candidata por la
preferencia del electorado.

Porotrolado,ycontradictoriamente, también podemossentirlosimpac-
tos de un discurso que despolitiza la interpretacion movilizadora y contes-
tataria de esta denominacion y de esta metafora en el proceso delucha social
contra el racismo y la explotacion de clase. Vemos emerger y ganar bastante
circulacion en los grandes medios de comunicacién un discurso que hace
deslizar los sentidos hacia el campo semantico de la superacion personal: la
“doméstica luchadora/guerrera’, que supera las dificultades de su origen a
través del puro esfuerzo personal. En este sentido, reportajes mas recientes
sobre otras “ex trabajadoras domésticas” que forman parte del gobierno fe-
deral muestran esta tendencia discursiva a vaciar los significados politicos
delalucha colectiva e imponer los significados morales e individualizantes
de la superacion personal. No es casualidad que la figura elegida para estos
reportajes haya sido la entonces ministra del Tribunal Superior del Trabajo,
Delaide Miranda Arantes, quien convenientemente es blanca?.

23 Articulo emitido en el programa Fantdstico de la Red Globo el 31 de marzo de 2013 con el titulo “Ministra de
TST recuerda sus dias de sirvienta” (véase: http://gl.globo.com/fantastico/noticia/2013/03/ministra-do-tst-
relembra-os-dias-de-empregada-domestica.html). Y nuevo articulo emitido en el programa Globo Reporter
el 16 de mayo de 2014 con el titulo “De la casita en el campo a la TST: la criada apuesta a los estudios y se
convierte en ministra” (véase: http://gl.globo.com/globo-reporter/noticia/2014/05/da-casinha-na-roca-ao-
tst-domestica-aposta-nos-estudos-e-vira-ministra.html).
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Sea como la metéfora politica dela “doméstica” que encarna con su rostro/
cuerpo/voz la resistencia colectiva a la opresion, sea como la metonimia de
la “doméstica” individualizada, que se supera con su propio esfuerzo y lucha
personal, la denominacién “cara de empregada doméstica” y los significados
que se (des)organizaron en torno a ella como efecto del acontecimiento dis-
cursivo, muestran el funcionamiento paraddjico de los objetos discursivos y
su dimension politica irrefutable.
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tencias delasemidticaenlaeradigital. InMediaciones de la Comunicacion, 20(2). http://doi.org/10.18861/
ic.2025.20.2.4191

En dialogo con Inmediaciones de la Comunicacion, Sandra Savoini, directora del Docto-
rado en semidtica de la Universidad Nacional de Cérdoba (Argentina), nos invita a pensar el
estado actual de la semidtica desde una mirada situada en el contexto argentino y latinoame-
ricano. Destaca que la disciplina estd profundamente ligada a su tiempo y que, en Argentina,
particularmente, luego de una marcada influencia estructuralista, se ha consolidado una pers-
pectiva sociosemidtica. En tal sentido, enfatiza la influencia de Eliseo Verén y Marc Angenot,
entre otros nombres destacados, y sefiala que “la problematica de la significacion sigue siendo
actual y vigente”, aunque los nombres ylos enfoques cambien segtin las condiciones institucio-
nales y politicas de cada pais, donde es seguro reconocer raices de la tradicién saussuriana y de
la tradicion peirceana.

En el marco de su mirada contemporanea sobre las problematicas del sentido y la signi-
ficacién, Savoini sefiala que el rostro y las imdgenes ocupan un lugar central en el estudio de
la significacion, lo cual abren preguntas que van mas alld del lenguaje verbal y exponen la
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IMAGENES, DISCURSOS Y SENTIDO

necesidad de pensar como se produce y circula el sentido en el universo de
materialidades expresivas contemporaneas. Lo que pasa con el rostro, con la
visualidad, con laimagen, con el cuerpo, con la afectividad, esta diciendo mu-
chodeltipodesujetos,devinculosydeformasde producirsentido que circulan
actualmente, y mueve ala semiotica hacia dimensiones sensibles, emocionales
y performativas que dialogan con el auge de los estudios visuales, los afectos y
las redes digitales.

BAAL DELUPI (B.D): Para empezar, podemos detenernos un momento
en el panorama actual de la semidtica. ;Como ves su desarrollo y cudles te
parecen que son los principales desafios y oportunidades que enfrenta la dis-
ciplina? ;Qué tipo de mundo se le presenta hoy ala semidtica, tanto en el plano
académico como en sus posibles proyecciones sociales?

SANDRA SAVOINI (S.S.): Creo que la semidtica es una disciplina muy
ligada a su época, con toda una historia y tradicion. Nosotros la pensamos
dentro de ciertas coordenadas, pero no podemos dejar de situar este campo,
este dominio disciplinar e interdisciplinar, en el contexto en el que surgio, es
decir, entenderaquérespondiaen otro momento histdrico. La problematica de
lasignificacion se fue desarrollando —como sabemos todos los que trabajamos
en este campo- dentro de dos grandes paradigmas: por un lado, el que inici6
Ferdinand de Saussure con su proyecto semioldgico, que fue desarrollado dé-
cadasdespuésen un contexto cultural, social yacadémico muy particular, prin-
cipalmente enla Europa continental y francéfona;y, por otrolado, el desarrollo
logico y filosofico que se inici6 a partir de Charles Peirce.

Me parece que la semidtica, en Argentina, es heredera del pensamiento
europeo, y esto también tiene una historia particular. Esta vinculado con la
matriz del pensamiento desarrollado en las ciencias sociales y las humanida-
des, que ha estado marcada por estos intercambios y travesias entre Argentina
y Europa; un intercambio de miradas, pensamientos y apropiaciones. En ese
marco, la semiotica llegd a Argentina mas o menos paralelamente a su auge
internacional, durante la década del 60 y los 70,con el desarrollo del proyecto
semioldgico saussuriano a partir de los estructuralistas. Asillego a esta parte
del mundo, a un circuito de intelectuales que pensaban que el lenguaje o los
lenguajes tenfan un lugar central para comprender lo social. Esto comenzd
a visibilizarse tempranamente, especialmente en los trabajos y revistas de la
década del 70, como Lenguajes, editada por Eliseo Veron.

Enesesentido,lasemioticase configuré comounadisciplinacritica—como
diria Julia Kristeva, entre otros investigadores— que se nutrié de desarrollos en
las ciencias del lenguaje, pero también de otros campos disciplinares como la
comunicacion y, en sentido amplio, las ciencias sociales, utilizando diversas
teorias para entender, por ejemplo, ;cémo funcionan los lenguajes?, ;como
significamos?, ;cdmo se produce, circulay consume el sentido? Silo pensamos
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en términos mas contemporaneosylocalizados,
la teoria sociosemidtica veroniana es un buen
ejemplo de esa mirada.

Ahora bien, mas alla del nombre que se le
dé,laproblematicasigue siendoactual y vigente.
Esa cuestion no es algo que se haya agotado con
los inicios planteados por Saussure o por Peirce,
sino que ha sido abordada alolargo del siglo XX
por muchos investigadores desde distintas tra-
diciones y enfoques. Lo que puede cambiar son,
en todo caso, los arreglos institucionales, buro-
craticos y politicos en los espacios académicos,
que determinan qué etiquetas se prefieren en
determinados momentosy cudles quedan en un
segundo plano, dependiendo de las relaciones
de poder que atraviesan esos espacios intelec-
tuales de cada institucién o pais.

Por ejemplo, en otros contextos muchas carreras que antes se llamaban
maestrias o doctorados en comunicacion y semiética, o semidtica y algo mas,
fueron cambiando sus nombres. En Argentina eso no paso; no se sintié esa
necesidad. Defiendo la postura de seguir hablando de semiotica, entre otras
nominaciones posibles y pertinentes como estudio deloslenguajes, analisis del
discurso, o diversas opciones que hoy circulan en los espacios académicos. Si
bien comparten cierto interés por la problematica del sentido, no todas son lo
mismo. Sabemos que el nombre no es indiferente, para nada.

Lo que intento situar es a esas etiquetas dentro de tradiciones y teorias que,
en determinados momentos, adquieren visibilidad y peso en ciertos espacios,
mientras que en otros quedan mds al margen o son periféricas. Esto lleva a
conceptualizaciones y denominaciones mas o menos aceptables, que muchas
veces dependen de factores externos al campo cientifico o disciplinar. Si re-
mito al caso puntual del Doctorado en semidtica de la Universidad Nacional
de Cérdoba (Argentina), la denominacion tiene una singularidad vinculada a
la historicidad del campo, ya que busca afianzar una mirada contemporanea
sobrelas problematicas del sentido apoyandose en unaserie de tradiciones que
seagrupanbajo esenombre. Mientras que enalgunos otroslugareslasemiotica
puede ser vista con reservas, porque a veces se asocia con ciertos modos par-
ticulares de abordar la significacién, como la semiética de la Escuela de Paris
(Francia), mds inmanente y formalista, lo que puede hacer que se prefieran
otras perspectivas con articulaciones mas sociales. Por eso surgen otras deno-
minaciones y enfoques.

En lo personal, creo que conservar el nombre en el Doctorado en semi6-
tica, que ya lleva mas de 20 afos, tiene que ver con la tradicion que Argentina
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ha mantenido y su posicion en Latinoamérica. Es heredero de la Maestria en
sociosemiotica, una mirada muy particular y situada paraabordarla significa-
cion. Sin embargo, en el momento de disefar la propuesta doctoral no se podia
plantear un doctorado en sociosemidtica —una linea particular dentro de un
campo-, sino que debia denominarse en términos disciplinares. Eso es lo que
recuerdo dela discusién que tuvo lugar tiempo atras.

Ademas, la denominacién “semidtica” ha tenido una presencia significa-
tiva en las carreras de grado desde los alos 90 del siglo pasado, con materias
como semiodtica general, semidtica aplicada al disefio, a la musica, a las artes,
al audiovisual, al cine, entre otras ramificaciones. Asi fue ganando espacios
institucionales, y naturalmente surgio la necesidad de continuar con una for-
macién mas especializada en posgrado. Y,aunque hablamos de sociosemiotica
comolalineadistintivadel doctorado, no se pierde devistaelaporte de todaslas
tradiciones que mencionamos, y se reconoce el fuerte arraigo de este enfoque
en el pensamiento de Eliseo Verén y Marc Angenot.

B.D.: En comparacion con otras tradiciones —aquellas con una impronta
mas lotmaniana o bajtiniana, que se ve en otros contextos—, ;te parece que el
pensamiento de Ver6n y Angenot, en tanto referentes, funcionan como un
rasgo identitario del enfoque semidtico que se impulsa desde Cérdoba?

S.S.: Como ya mencioné, el doctorado nace, de alguna manera, como una
suerte de herencia dela Maestria en sociosemiética, que sin duda abreva, sobre
todo, enlatradicién francesa del estudio dellenguaje y en muchas delasteorias
que, en su momento, en las décadas del sesenta y del setenta, y también en los
comienzos de los anos 80 del siglo XX, circularon con mucha fuerza. Veron
también tiene una incursion en las universidades norteamericanas, de la que
algo de eso queda como conceptualizaciones que marcan su propuesta, y con
todo ello va a construir su teoria de los discursos sociales o sociosemiotica.
Me parece que eso es singular y que es una propuesta muy interesante, sobre
todo porque marco los estudios comunicacionales, o sea, en los espacios de
formacién donde la problematica de los lenguajes es muy importante, sobre
todo en carreras ligadas al campo de la comunicacion en sentido amplio. En
otros espacios de Argentina, la semiética que circul6 es una semiética de ma-
triz bajtiniana, y a partir de alli existen otras lineas que dialogan de forma mas
directa, como puede ser la semiética de la cultura de Yuri Lotman.

En el caso especifico de Angenot, me parece que hay una particularidad.
Yo me acuerdo que conoci a Angenot a comienzos de los afios 90, por tra-
ducciones realizadas en ese momento por Nicolds Rosa, si mal no recuerdo, y
porque Maria Teresa Dalmasso —que es la quien impulsé y sostuvo la creacion
del Doctorado en semiotica—, introdujo en sus catedras algunos textos de la
obra de Angenot. A partir de ahi se promovieron equipos de investigacion
ligados, por ejemplo, al estudio del discurso social argentino. Creo que a partir
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de entonces empieza a circular fuertemente la propuesta de Angenot, y va a
ser retomada sobre todo por aquellos mas interesados en el campo del analisis
del discurso, y més recientemente se va a articular fuertemente con aquellos
investigadores que les interesa trabajar el discurso politico, sobre todo en una
matriz retérica-argumentativa.

Asi,lasociosemidtica, lasemiética bajtiniana ylotmaniana, ylasocioprag-
matica constituyen tres patas conceptuales que en este nuevo milenio marcan
la mirada teérico-metodologica de muchos estudios semidticos, sin que ello
signifique no considerar también otras lineas o trabajos de investigacion que
se encuadran dentro de esta perspectiva.

B.D.: Hayunadiscusion interesante que quizas excede esta entrevista, pero
quevalela pena mencionar. En algunaslecturas del campo semi6tico, como en
el prologo del libro de Angenot El discurso social. Los limites histdricos de lo
pensable y lo decible, Maria Teresa Dalmasso y Norma Fatala (2012) parecen
buscar una articulacion entre la propuesta de Angenot y la de Verén. ;Cémo
ves esa tentativa de didlogo tedrico? ;Coincidis con quienes sostienen que hay
una distancia insalvable entre ambas perspectivas?

S.S.:Noeslomismolapropuestaveroniana queladel discursosocialde An-
genot, o la de otros analistas del discurso, aunque todos hablen de discurso. Yo
creo quelo queellasintentan senalar es que hay un sustrato, digamos, o algunos
elementos comunes, que tienen que ver —también, nuevamente—- con toda una
serie de investigadores que les interesa trabajar las practicas, el sentido como
resultado de practicas sociales e historicas. Pero cada uno va a conceptualizar
esamiradayelobjeto deesamirada-queesel discurso- conalcances distintos.

Y eso vaa trasuntar en propuestas metodologicas también diferentes: para
construir el corpus, para abordar el andlisis de ese corpus, para dar cuenta
de ciertos objetivos. En algun punto, uno puede encontrar lineas en comun,
en contacto, entre Verén, Angenot, el circulo bajtiniano, Lotman, y tantos y
tantos otros, porque hay esa busqueda, y tiene que ver con una mirada muy
de época que llega hasta nuestros dias. Pero también, al mismo tiempo que
uno puede encontrar muchos aspectos comunes, me parece que también se
pueden ver formas diferentes de plantear el desarrollo de las investigaciones,
porque persiguen objetivos distintos. Ademads de que responden a tradiciones
singulares: habria que establecer desde donde estan pensando y para qué es-
tan pensando, en relacion con la gran problematica de la significacion en esta
contemporaneidad.

B.D.: Quisiera ahora que nos detuviéramos en las imagenes. ; Qué lugar te
parece que ocupan hoy en la sociedad contemporanea, especialmente desde
unamiradasemidtica? ;Qué aspectos nuevos te parece que presentan respecto
dehace20anos, porejemplo, en términos de circulacion, visibilidad o potencia
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significante? En este contexto de redes sociales y sobreabundancia visual, ;qué
lugar crees que tiene —o deberia tener- el andlisis de las imagenes?

S.S.: Bueno, hay distintos niveles para responder estas preguntas, porque
en realidad las imagenes, en sus distintas formas, han estado presentes desde
tiempo inmemoriales, incluso la escritura tiene que ver con un nivel imagé-
tico. Tiene una larga historia. Me parece que esa distincion entre el analisis
lingtiistico y el analisis de otros sistemas de significacion, entre los cuales estan
lasimagenes, también tiene que ver con el lugar estratégico que adquirié el de-
sarrollo delos estudios lingiiisticos, como una disciplina sefiera que, de alguna
manera, marcé6 un horizonte sobre como formalizar y trabajar los lenguajes.
Eslo que podriamos llamar esa suerte de logocentrismo, que por lo menos ha
marcado fuertemente las investigaciones e incluso la percepcién que tenemos
delos procesos comunicacionales enla cultura occidental, ya que no me animo
aplantearlo como un universal.

Eso, por unlado, tiene que ver con una cuestion historica y estratégica, que
estd vinculada con esto que conversabamos antes: ciertos arreglos politico-
burocraticos que nos hacen creer que el unico sistema de significacion es el
lingiiistico. Pero las imdgenes han estado siempre ahi. A mi me parece que se
presenta como algo nuevo, pero no tiene nada de nuevo, creo que lo que pa-
rece novedoso por el desarrollo de ciertos dispositivos comunicacionales, en
realidad nolo es. Su presencia ha acompaiado los procesos de humanizacion,
podriamos decir, al menos en la cultura occidental, y eso en términos muy
generales y dicho de manera bastante bruta. Y, por otro lado, también esta
ligado a esto la cuestiéon de cdmo investigar o trabajar con las imdgenes. Esto
que planteaba antes: la tradicion de los estudios semiolégicos o semidticos y
su campo de influencia, ha sido una tradicion marcada por el logocentrismo,
por la primacia del modelo delalengua. Tiene que ver con la construccion de
un objeto que aparece muy singular, muy conceptualizado por los principales
referentes de estos campos —por ejemplo, Ferdinand de Saussure yla influencia
que tuvo, pero también en Valentin Voloshinov (2009) en su libro El marxis-
mo y la filosofia del lenguaje, de 1929-. Ellos establecen una jerarquizacién
entre los sistemas de significacion: unos son mas importantes que otros por
las particularidades que tienen, por toda una manera de construir ese objeto y
ubicarlo en relacion a otros.

A partir delas conceptualizaciones semiéticas de Peirce, yla recuperacion
que distintos investigadores hacen de sus nociones, se puede pensar laimagen
como signo desde un lugar diferente al que tradicionalmente, en el campo de
la semiologia estructuralista, era abordado. Eso me parece que permite pensar
como las teorias visibilizan o invisibilizan ciertos objetos y su lugar relativo en
la cultura.

Actualmente, las transformaciones sociales, tan significativas y rapidas,
generan un efecto por el cual estos dispositivos tecnoldgicos vinculados a esas
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transformaciones noshacen tomar concienciadelaubicuidad delasimégenes.
Pero casi nunca hay solo imdagenes, lo que suele haber son multiples cédigos
operando conjuntamente. Eso implica todo un desafio, porque no eslo mismo
cédmo funcionaban los dispositivos tecnosociales antes, en términos de campo
de expectativas, modos de produccion, circulacion y uso, para robar un poco
la idea veroniana de medio, digamos, del dispositivo fotografico, o del cine, o
latelevision, que como circulan hoylasimagenes a través deredes y streaming.
Y ni hablar cuando muchos de estos discursos audiovisuales son producidos
por inteligencia artificial (IA).

Precisamente, cuando uno dialoga con los estudiantes, se detecta que em-
pieza a aparecer un fendmeno muy reciente, la IA, en sus preocupaciones, en
sus trabajos, pero aparece solo como un dispositivo que ayuda a la resolucion
técnica de problemas en la realizacion audiovisual, por ejemplo. Y me pregun-
taba: jalgunas imagenes producidas por IA pueden considerarse artisticas?
+Como aparece la relacion entre discursos producidos por IA y el arte?

Hay toda una discusion ética respecto de esos temas, que nos vuelve al
comienzo. Creo que el campo de los estudios semidticos y del andlisis del dis-
curso,odelnombre que queramos utilizar paradar cuenta de esta problematica
ligada al funcionamiento del sentido en nuestras contemporaneidad en rela-
cion a distintos fendmenos que estan emergiendo, necesariamente requiere o
exige articulaciones en distintos campos tedricos y campos disciplinares para
poder pensar el alcance de determinados fenémenos, por ejemplo el alcance
o el dominio del arte, que no es lo mismo ahora que en el Renacimiento. ;Qué
pasa con estas imagenes generadas por IA? ;Qué pasa con la idea de verdad?
Estamos planteando problemas filoséficos, éticos, técnicos, epistemoldgicos,
politicos, una complejidad que requiere que pase tiempo y tomar distancia
parano quedarnosestancados en etiquetas o compartimentos. En este sentido,
estaria bueno construir problemas de investigacion delimitadosy, en funcién
de esos problemas, tratar de echar mano de manera creativa alos recursos que
tenemos (teorizaciones, propuestas metodoldgicas, etc.), y ver en qué medida
nos sirven para responder a estas problemdticas.

B.D.: La tltima pregunta estd vinculada a la tematica especifica de este
numero de InMediaciones de la Comunicacion. ;Qué reflexion te merece la
problematica de los rostros en América Latina?

S.S.:Elrostroestaligado ala problematica dela subjetividad, y sin dudaeso
tiene que ver con configuraciones desentido que se materializan enlos cuerpos
que habitamos. Es un territorio que, segtin las marcas que tenga y quienes lo
interpreten, va a determinar el valor que tiene ese espacio corporal. En Amé-
rica Latina se observa con claridad cémo los funcionamientos institucionales,
la circulacién por los espacios geograficos y de la cotidianeidad estdn todos
marcados por esos rostros que no “valen” igual.
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No es lo mismo un rostro indigena, amarronado, que remite a los pueblos
originarios y a su lugar social en esta cultura marcada por la xenofobia, 0 esos
rostros oscuros que nos remiten a la herencia afro, que esos rostros blancos
que a menudo se presentan como un ideal de belleza y que funcionan como
puertadeacceso privilegiado a muchos otros espacios sociales y culturales por
inscribirse enlo aceptado ylegitimado. Todo eso estd inscrito en el cuerpo, yla
puerta de entrada a esos valores es el semblante.
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DECLARACION DE ETICA EDITORIAL

Y BUENAS PRACTICAS

La Universidad ORT Uruguay se compromete a garantizar la ética de los
manuscritos que se publican en la revista InMediaciones de la Comunicacién.
Esimprescindible que todaslas partes implicadas en el proceso editorial, tanto
el equipo editorial —direccién, Editores Asociados, Comité Académico, Per-
sonal Técnico, Editor/a Invitado/a— como los autores y los arbitros externos,
conozcan y acaten los criterios establecidos y respeten las directrices fijadas
parala publicacion de articulos, resefias, entrevistas y otros géneros de la pro-
ducciénacadémica.InMediaciones dela Comunicaciénadhiereal codigo ético
yladeclaracion debuenas practicaseditoriales senaladas porel Committeen on
Publication Ethics (COPE) yalas sugerencias y recomendaciones establecidas
en la Declaracion de San Francisco sobre la Evaluacion de la Investigacion
(DORA) para garantizar las buenas précticas relativas a la evaluacion de las
producciones cientifico-académicas. Asimismo, InMediaciones de la Comu-
nicacion se rige de acuerdo con lo establecido en la Declaracion de Singapur
de Integridad de la investigacion.

1. Etica para el Equipo Editorial

® Se responsabilizan de publicar o no los manuscritos postulados. Los
mismos seran evaluados sin tener en cuenta la religion, la orientacion
sexual o politica, el origen étnico, la pertenencia institucional, la ciuda-
dania o cualquier otra particularidad ajena a los parametros académi-
cosy criterioseditoriales fijados por InMediaciones dela Comunicacion.

® Secomprometena publicar directrices actualizadas paralos autores en
las que se establecen las responsabilidades de quienes envien la postu-
lacién de manuscritos y las normas de estilo que deben presentar los
materiales enviados a la revista (Directrices para autores/as). También
se comprometen a especificar el sistema de arbitraje utilizado para eva-
luar los manuscritos y los parametros de evaluacion que los arbitros
externos deben tener en cuenta.

® Se comprometen a garantizar la confidencialidad del proceso de eva-
luacién. El mismo engloba el anonimato de los arbitros externos y de
los autores y la privacidad del dictamen producido, de los contenidos
evaluados y de los intercambios o consultas que le sean planteados a
los Editores Asociados, el Comité Académico y el Editor/a Invitado/a.

® Garantizan la publicacion de las correcciones, aclaraciones y/o discul-
pas en todos los casos que se considere necesario.

® Se responsabilizan de que los articulos recibidos no seran utilizados
como insumo de otras investigaciones ni seran objeto de ningtn tipo
de manipulacion sin el consentimiento de sus autores.
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® Secomprometen a tener un estricto respeto por la autoria. Los textos

seran sometidos a control de plagio usando el servicio de prevencion
Turnitin (Control y deteccion de plagio) y se tomaran medidas razo-
nables para impedir la publicacién de manuscritos en los que se hayan
producido casos de mala conducta en la investigacion.

Procuraran evitar conflictos de intereses teniendo en cuentalas fuentes
de financiamiento y la afiliacion de los autores a la hora de seleccionar
alos arbitros externos.

Declaran su compromiso por el respeto ylaintegridad delos manuscri-
tos que ya se han publicado.

2. Etica para los autores

® Sehacen responsables de las postulaciones, del contenido y de las opi-

niones expresadas en los manuscritos enviados a InMediaciones de la
Comunicacién. Deben garantizar que son titulares o cotitulares del
manuscrito postulado y, por lo tanto, son también propietarios de sus
derechos de propiedad intelectual (Documento de derechos de los au-
tores y originalidad).

Deben enviar manuscritos originales redactados por quienes declaran
suautoriay garantizar que no seran sometidos a consideracion de otras
publicaciones mientrasseencuentreen procesodeevaluacion. Larevis-
taconsideraque un manuscrito es original cuando nohasido publicado
en unarevistaacadémica o como capitulo de un libro digital o impreso,
ni se encuentra en proceso de evaluacion en otra publicacion.

En caso de que el manuscrito postulado recoja adelantos de investiga-
ciones previamente presentadas en Jornadas, Coloquios y/o Congresos
o tenga su origen en una tesis de grado o posgrado, los autores deben
incluir una nota explicativa en la que se indique el primer lugar en que
fueron presentados. InMediaciones de la Comunicacion no considera
como una publicacion previa a los resimenes o adelantos expuestos
en eventos académicos como los anteriormente mencionados o estan
disponibles como documentos deinvestigacion en repositoriosinstitu-
cionales, tematicos o generales. Asimismo, los manuscritos postulados
pueden tener su origen en tesis de grado o posgrado. No podran, en
ningun caso, conservar el mismo titulo de su primera version.

Deben expresar que los contenidos, materiales o recursos utilizados en
el manuscrito no infringenlos derechos de autor de terceros. En casode
reproducir material con derechos deautor (fotografias,imagenesfijaso
en movimiento, figuras, videos, infografias o cualquier tipo de material
publicado anteriormente) deben ser citados o indicados en el cuerpo
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del manuscritoy, en caso de ser necesario, obtener y enviar el permiso
correspondiente para ser publicado en InMediaciones de la Comu-
nicacion en formato impreso y en linea. Se supondra que cualquier
material recibido sin estas citas o permisos proviene de los autores del
manuscrito postulado.

En el caso de manuscritos postulados por dos o mas autores deben
indicar el orden deapariciony, al final del manuscrito, sefialarlas con-
tribuciones o aportes realizados por cada autor/a tal como se indica
enEnvios (Directrices paraautores/as). Ademds, deben presentar una
constancia que exprese el consentimiento de todoslos autores para su
publicacion.

Secomprometen areconocer eindicar posibles conflictos de intereses
que podrian ser percibidos como sesgo del manuscrito. En tal senti-
do, y en caso de que los autores del manuscrito reciban algtn tipo de
apoyo financiero, deberan incluir una nota en la que se indique su
procedencia.

Se comprometen a informar al Director, a los Editores Asociados, el
Comité Académicoy el Editor/a Invitado/a cuando detecten un error
relevante en los manuscritos publicados, con el fin de rectificar e in-
troducir las correcciones que sean necesarias.

3. Btica para los 4rbitros externos

® Secomprometen a hacer unarevision rigurosa, critica e imparcial del

manuscrito evaluado. Deben garantizar suaceptacion osurechazo de
acuerdo a la pertinencia y relevancia tematica, la innovacion o nove-
dad de los contenidos, el planteamiento de la metodologia utilizada,
lacoherenciadelanalisisrealizado yel cumplimiento delasnormasde
presentacion exigidos porlarevista. Paratal fin, el arbitraje debe tener
en cuenta los parametros o ribricas de evaluacion que se establecen
en la Ficha de evaluacion.

Deben tener en cuentalas mismas recomendaciones éticasy de confi-
dencialidad sefialadas en Etica para el Equipo Editorial.

Se comprometen a no difundir ni utilizar, bajo ninguna circunstan-
cia, los contenidos de los articulos evaluados. Solamente serd posible
con el permiso explicito de los autores y la direcciéon y/o los Editores
Asociados y el Comité Académico de la revista InMediaciones de la
Comunicacion.

Se comprometen a respetar el plazo de evaluacion establecido por los
Editores Asociados y el Comité Académico: 20 dias a partir del envio
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del manuscrito postulado. En caso de contingencias que impidan su cumpli-
miento deben anoticiar ala direccion delarevista o a un miembro delos Editores
Asociados o el Comité Académico conlaantelacion suficiente para quela revista
pueda tomar una decision y responder al cronograma de evaluaciones previsto.

Deberan comunicar a la direccidn de la revista o a un miembro de los Editores
Asociados o el Comité Académico la existencia de conflictos de intereses o falta
de idoneidad y experticia para evaluar el manuscrito asignado.

Deberan comunicar a la direccion de la revista o a un miembro de los Editores
Asociadosyel Comité Académico en caso de detectar un posible plagio o incum-
pliendo ético.

Evitaran sugerir citas de sus propios articulos o producciéon académica con el
fin de ampliar citaciones propias o del equipo de investigacion al cual pertenece.

4. Violacion de la ética editorial

InMediaciones de la Comunicacion hard un estricto seguimiento para garantizar el
cumplimiento de la ética y las buenas practicas editoriales. En tal sentido, y en concor-
dancia conlo establecido por COPE, lasacusaciones de presuntas faltas o la deteccién de
unaposibleanomaliaimplicardlaactivacion deun protocolo que, en términos generales,
dispone de los siguientes pasos:

Se realizara una reunién entre los Editores Asociados y el Comité Académico
en la que se evaluara la pertinencia de la acusacion realizada o de la deteccion de
una posible anomalia.

Los Editores Asociados y miembros del Comité Académico elaboraran un in-
forme en el que se contemplaran las medidas o acciones a seguir de acuerdo a
los criterios generales y la Declaracion de ética editorial y buenas précticas de
InMediaciones de la Comunicacion.

Seles comunicard alosautoreslaacusacion recibidaola deteccién de una posible
falta o anomalia.

Se establecerd un plazo no mayor a 10 dias, de acuerdo al tipo de falta 0 anomalia
sujetaa consideracion, para que los autores realicen las aclaraciones o el descargo
que estimen pertinentes.

En caso de ser necesario, se consultard a los asesores legales de la Universidad
ORT Uruguay.

Los Editores Asociados y el Comité Académico aplicardn las medidas que se
determinen. De comprobarse la anomalia o la falta denunciada: el manuscrito
postulado sera rechazado. En caso de que el manuscrito ya estuviera publicado:
sera retirado del namero de InMediaciones de la Comunicacion y se realizara la
retractacion correspondiente. El autor no podra publicar mas en la revista.
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5. Revisiones y correcciones posteriores
a la publicacion

InMediaciones dela Comunicacion garantizala publicacion delas correc-
ciones, aclaracionesy/odisculpasentodosloscasos que seconsiderenecesario.
Los reclamos se recibiran en el siguiente correo electronico: inmediaciones@
ort.edu.uy

6. Control y deteccion de plagio

Los manuscritos seran sometidos a control de plagio usando el servicio
de prevencion Turnitin que sirve para revelar copias textuales de los recursos
procedentes deInternet. Dicho control se hace en dosinstancias del proceso de
evaluacion: al recibir la postulacion de un manuscrito y, posteriormente, antes
de su publicacion (es decir, luego de haber atravesado el proceso de evaluacion
y una vez que se hayan realizado las modificaciones sugeridas por los arbitros
externos). En caso de identificar un posible plagio, los Editores Asociados y
el Comité Académico de la revista daran inicio al protocolo establecido por
InMediaciones de la Comunicacion conforme a los criterios establecidos en
Violacion de la ética editorial. Dicho control incluye el autoplagio o el uso ex-
tendido de frases idénticas de un manuscrito ya publicado por el mismo autor.
Los Editores Asociados y el Comité Académico le comunicaran los resultados
del control de plagio a los autores responsables y se les solicitara que en un
plazo de 10 dias realicen las aclaraciones pertinentes antes de definir si se trata
de un comportamiento de plagio. Aquel manuscrito en el que se compruebe tal
comportamiento no serd publicado.
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STATEMENT OF
EDITORIAL ETHICS AND
GOOD PRACTICES

The School of Communication of the Faculty of Communication & Design,
Universidad ORT Uruguay is committed to guaranteeing the ethics of the ma-
nuscripts thatare published in the journal InMediaciones dela Comunicacién.
Itis essential thatall parties involved in the editorial process, both the Editorial
Team —Director, Associate Editors, Academic Committee, Technical Staff,
Guest Editor— as well as the authors and external referees, know and abide by
the established criteria and respect the guidelines established for the publica-
tion of articles, reviews, interviews and other genres of academic production.
InMediaciones dela Comunicaciénadheres to the code of ethicsand the decla-
ration of good editorial practices indicated by the Committee on Publication
Ethics (COPE) and to the suggestions and recommendations established in
the San Francisco Declaration on Research Evaluation (DORA) to guarantee
good practices related to the evaluation of scientific-academic productions.

1. Ethics for the Editorial Team

® The Editorial Team is responsible for publication or not the postulated
manuscripts. They will be evaluated without taking into account reli-
gion, sexual or political orientation, ethnic origin, institutional mem-
bership, citizenship or any other peculiarity outside the academic para-
meters and editorial criteria set by InMediaciones de la Comunicacion.

® Theyundertake to publish updated guidelines for authors, establishing
the responsibilities of those who submit the manuscript application
and the required style standards for the materials sent to the journal
(Guidelines for authors). Theyalso undertake to specify the arbitration
system used to evaluate the manuscripts and the evaluation parameters
that external referees must take into account.

® They undertake to guarantee the confidentiality of the evaluation pro-
cess. Itencompasses theanonymity of external refereesand authorsand
the privacy of the opinions produced, the content evaluated and the
exchanges or queries raised to the Associate Editors, Academic Com-
mittee and the Guest Editor.

® They guarantee the publication of corrections, clarifications and/or
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apologies in all cases deemed necessary.

® They are deemed responsible for the articles received not to be used
as input for other research, nor be subject to any type of manipulation
without the consent of their authors.

® They undertake to have strict respect for authorship. The texts will be
subjected to plagiarism control using the Turnitin prevention service
(Plagiarism control and detection) and reasonable measures will be
taken to prevent the publication of manuscripts in which there have
been cases of misconduct in the research.

® They will try to avoid conflicts of interest, taking into account the sou-
rces of funding and the affiliation of the authors when selecting the
external referees.

® They declare their commitment to the respect and integrity of the ma-
nuscripts already been published.

2. Ethics for authors

® Authors are responsible for the applications, the content and the opi- 3
nions expressed in the manuscripts sent to InMediaciones de la Comu-
nicacion. They must guarantee they are the owners or co-owners of the
nominated manuscript and, therefore, they are also owners of its inte-
llectual property rights (Document of authors’ rights and originality).

MEDIACIONES ©O JULIO - DICIEMBRE 2024

® Theymustsend original manuscripts written by those who declare their
authorship and guarantee that they will not be submitted for conside-
ration by other publications while it is in the evaluation process. The
journal considers a manuscript to be original when it is unpublished:
that is, when it has not been published in an academic journal or as a
chapter in a digital or printed book, nor is it undergoing evaluation in
another publication.

® In the event the postulated manuscript includes advances in research
previously presented in Conferences, Colloquia and / or Congresses, or
has its origin in a graduate or postgraduate thesis, the authors must in-
cludeanexplanatorynoteindicating thefirstplacein which theadvances
werepresented. InMediaciones dela Comunicaciondoesnotconsiderasa
prior publication theabstracts oradvances presentedinacademicevents
suchasthose mentioned above orare availableas research documentsin
institutional, thematic or general repositories. Likewise, the postulated
manuscripts may have their origin in undergraduate or graduate thesis.
They may not, in any case, keep the same title as its first version.

® They must express that the contents, materials or resources used in the
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manuscript do not infringe the copyrights of third parties. In case of
reproducing copyrighted material (photographs, still or moving ima-
ges, figures, videos, infographics or any type of previously published
material) they must be cited or indicated in the manuscript’s body and,
if necessary, obtain and send the corresponding permission to be pu-
blished in InMediaciones de la Comunicacién in print and online. Any
material received without these citations or permissions will be presu-
med to come from the authors of the nominated manuscript.

In the case of manuscripts postulated by two or moreauthors, they must
indicate the order of appearance and, at the end of the manuscript, in-
dicate in percentages the contributions or contributions made by each
author. In addition, they must present a certificate that expresses the
consent of all the authors for its publication.

They undertake to recognize and indicate possible conflicts of interest
that could be perceived as bias in the manuscript. In this sense, and in
the event the authors of the manuscript receive any type of financial
support, they must include a note indicating their origin.

They undertake to inform the Director, the Associate Editors, the Aca-
demic Committee and the Guest Editor when they detect a relevant
error in the published manuscripts, in order to rectify and introduce
the necessary corrections.

3. Ethics for external referees

® Theyundertake to makearigorous, critical and impartial review of the

evaluated manuscript. They must guarantee their acceptance or rejec-
tion according to the thematic relevance and relevance, the innovation
or novelty of the contents, the approach to the methodology used, the
coherence of the analysis carried out and compliance with the presen-
tation rules required by the journal. For this purpose, the arbitration
must take into account the evaluation parameters or rubrics that are
established in the Evaluation Form.

They must take into account the same ethical and confidentiality re-
commendations indicated in Ethics for the Editorial Team.

They undertake not to disseminate or use, under any circumstances,
the contents of the articles evaluated. It will only be possible with the
explicit permission of the authors and the directors and/or the Asso-
ciate Editors and the Academic Committee of the InMediaciones de la
Comunicacién journal.

® They undertake to respect the evaluation period established by the
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Associate Editors and Academic Committee: 20 days from submis-
sion of the nominated manuscript. In case of contingencies preven-
ting compliance, they must notify the Director or a member of the
Associate Editors or the Academic Committee sufficiently in advan-
ceso thatthejournal can makea decision and respond to the planned
evaluation schedule.

® They must notify the Director or a member of the Associate Edi-
tors and the Academic Committee of the existence of conflicts of
interest or lack of suitability and expertise to evaluate the assigned
manuscript.

® Theymustnotifythe Director oramember of the Associate Editorsand
the Academic Committee in the event of detecting possible plagiarism
or breach of ethics.

® They will avoid suggesting citations from their own articles or acade-
mic production in order to expand their own citations or those of the
research team they belong to.

4. Violation of editorial ethics

InMediaciones de la Comunicacién will monitor strictly to ensure com-
pliancewith ethicsand good editorial practices. In thissense,and inaccordance
with the provisions of COPE, the accusations of alleged misconduct or the de-
tection of a possible anomaly will imply the activation of a protocol, in general
terms, with the following steps:

® A meeting will be held between the members of the Associate Editors

and the Academic Committee where the relevance of the accusation
made, or the detection of a possible anomaly, will be evaluated.

® The Associate Editors and the Academic Committee will prepare a re-
port contemplating the measures or actions to be undertaken in accor-
dance with the general criteria and the Declaration of Editorial Ethics
and Good Practices of the journal.

® Theauthorswillbeinformed oftheaccusationreceived or the detection
of a possible fault or anomaly.

® A period of no more than 10 days will be established, according to the
typeoffaultoranomalysubjectto consideration, for theauthors tomake
the clarifications or discharge they deem pertinent.

® If necessary, the legal advisors of Universidad ORT Uruguay will be
consulted.

® The Associate Editors or the Academic Committee will apply the
measures determined. If the anomaly or fault reported is verified: the
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manuscript will be rejected. If the manuscript is already published: it
willberemoved from theInMediaciones dela Comunicacion. Issueand
the correspondingretraction willbe made. Theauthorwillbe prevented
from any future publishing in the journal.

5. Revisiones y correcciones posteriores
a la publicacion

InMediaciones de la Comunicacion garantizala publicacion delas correc-
ciones,aclaracionesy/odisculpasentodosloscasos quese considerenecesario.
Los reclamos se recibirdn en el siguiente correo electrénico: inmediaciones@
ortedu.uy

6. Plagiarism control and prevention

Manuscripts will be subjected to plagiarism control using the Turnitin
prevention service that is used to reveal verbatim copies of resources from the
Internet. This control is carried out in two stages of the evaluation process:
upon receipt of a manuscript’s application and, subsequently, before its publi-
cation (that is, after having gone through the evaluation process and once the
modifications suggested by the external arbitrators, have been made). In case
ofidentifying a possible plagiarism, the members of the Associate Editors and
the Academic Committee of the journal will initiate the protocol established
by in accordance with the criteria established in Violation of editorial ethics.
Such control includes self-plagiarism or the extended use of identical phrases
fromamanuscriptalreadypublished by thesameauthor. The Associate Editors
and the Academic Committee will communicate the results of the plagiarism
control to the responsible authors and they will be asked to make the pertinent
clarifications within 10 daysbefore defining whetheritis plagiarism behaviour.
Manuscripts in which such behaviour is verified will not be published.
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DECLARACAO DE ETICA
EDITORIAL E BOAS
PRATICAS

A Universidad ORT Uruguay tem o compromisso de garantir a ética dos
manuscritos publicados na revista InMediaciones de la Comunicacién. E im-
prescindivel que todasas partes envolvidas no processo editorial, tanto aequipe
editorial - diretoria, Editores Associados, Comité Académico, Funcionarios
Técnicos, Editor/a Convidado/a — quanto os autores e pareceristas externos,
conhegam e aceitem os critérios propostos e respeitem as diretrizes estabele-
cidas para a publicagao de artigos, resenhas, entrevistas e outros géneros de
producédo académica. InMediaciones de la Comunicacion adere ao codigo de
ética e a declaragio de boas priticas editorias delineadas pelo Committeen on
Publication Ethics (COPE) e as sugestdes e recomendagdes estabelecidas na
Declaragao de Sao Francisco sobre Avaliacao de Pesquisa (DORA) para garan-
tir boas préticas na avalia¢ao das produgdes cientifico-académicas. Da mesma
forma, InMediaciones de la Comunicacion é regida conforme as disposi¢oes
da Declaragio de Singapura de Integridade da Pesquisa.

1. Etica para a Equipe Editorial

® Responsabiliza-se pela publicacdo ou nao publicagdo dos manuscritos
enviados. Os manuscritos serao avaliados semlevar em contaareligido,
orientagao sexual ou politica, origem étnica, afilia¢ao institucional, ci-
dadania ou qualquer outra particularidade fora dos pardmetros acadé-
micos e critérios editoriais estabelecidos pela revista InMediaciones de
la Comunicacion.

® Compromete-se a publicar diretrizes atualizadas para os autores que
estabelecem as responsabilidades daqueles que submetem pedidos de
manuscritos e os padrdes de estilo que devem ser aplicados aos ma-
teriais submetidos a revista (Diretrizes para autores/as). Também,
compromete-se a especificar o sistema de arbitragem utilizado para
avaliar os manuscritos e os parametros de avaliagao que os pareceristas
externos devem levar em conta.

® Compromete-se a garantir a confidencialidade do processo de ava-
liagdo. Isto inclui o anonimato dos pareceristas externos e dos autores e
aprivacidade do parecer produzido, do contetido avaliado e das trocas
ou consultas que sdo levantadas com os Editores Associados, o0 Comité
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Académico e o Editor Convidado.

Garante a publicac¢ao de corregdes, esclarecimentos e/ou desculpas em
todos os casos em que for considerado necessario.

Responsabiliza-se por garantir que os artigos recebidos nao serdo uti-
lizados como insumo para outras pesquisas ou que nao estarao sujeitos
aqualquer tipo de manipulagiao sem o consentimento de seus autores.

Compromete-se a ter um respeito estrito pela autoria. Os textos serdao
verificados quanto a plagio utilizando o servigo de prevengao de plagio
de Turnitin (Controle e detec¢ao de plagio) e serdo tomadas medidas
razoaveis para evitar a publicacdo de manuscritos nos quais tenham
ocorrido casos de ma conduta na pesquisa.

Procurard evitar conflitos de interesse levando em conta as fontes de fi-
nanciamentoeaafiliagdo deautoresaoselecionar pareceristas externos.

Declara seu compromisso com respeito e integridade dos manuscritos
que ja foram publicados.

2. Etica para os autores

® Sio responsaveis pelas submissoes, contetido e opinides expressas nos

manuscritos enviados a InMediaciones de la Comunicacion. Os auto-
res devem garantir que sdo os titulares ou cotitulares do manuscrito
apresentado e, portanto, sio também os proprietarios de seus direitos
de propriedade intelectual (Documento de direitos de autoria e de ori-
ginalidade).

Devem apresentar manuscritos originais escritos por aqueles que de-
claram sua autoria e garantir que nao serdo submetidos a consideragao
de outras publicagdes enquanto o manuscrito estiver em avaliagdo. A
revista consideraum manuscrito original quando éinédito: isto é, quan-
do nio foi publicado em uma revista académica ou como capitulo de
um livro digital ou impresso, nem estd em processo de avaliagdo em
outra publicagio.

Caso o manuscrito enviado recolher avangos de pesquisa previamente
apresentados em Conferéncias, Coloquios e/ou Congressos ou tenha
sua origem em uma tese de graduagéo ou pds-graduagdo, os autores
devem incluir uma nota explicativa indicando o primeiro lugar em que
foram apresentados. InMediaciones de la Comunicacién ndo considera
como prévia publica¢do resumos ou avangos apresentados em eventos
académicos como os mencionados acima ou disponiveis como docu-
mentos de pesquisa em repositérios institucionais, tematicos ou gerais.
Da mesma forma, os manuscritos enviados podem ter sua origem em
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teses de graduagdo ou pos-graduagio. Sob nenhuma circunstancia, po-
derdao manter o mesmo titulo que sua primeira versao.

Devem declarar que os contetidos, materiais ou recursos utilizados no
manuscrito nao infringem os direitos autorais de terceiros. No caso
de reproducio de material protegido por direitos autorais (fotografias,
imagens fixas ou em movimento, figuras, videos, infografias ou qual-
quer tipo de material publicado anteriormente) devem ser citados ou
indicados no corpo do manuscrito e, se necessario, obter e enviar a
permissao correspondente para ser publicado na InMediaciones de la
Comunicacién em formato impresso e on-line. Qualquer material rece-
bido sem estas citagdes ou permissdes sera assumido como sendo dos
autores do manuscrito submetido.

No caso de manuscritos submetidos por dois ou mais autores, eles de-
vem indicara ordem deaparecimento e, ao final do manuscrito, indicar
em porcentagens as contribuicdes feitas por cada autor/a, conforme
indicado em Envios (Diretrizes para autores/as). Além disso, devem
apresentar uma declaragdo expressando o consentimento de todos os
autores para a publicagio.

Comprometem-seareconhecer eindicar possiveis conflitos deinteres-
se que poderiam influenciar em umaavalia¢ao imparcial do manuscri-
to. A este respeito, e caso os autores do manuscrito recebam qualquer
tipo deapoio financeiro, eles devem incluir uma nota indicando a fonte
de tal apoio.

Comprometem-se a informar a diretoria, aos Editores Associados, ao
Comité Académico e ao Editor/a Convidado/a quando descobrirem
um erro relevante nos manuscritos publicados, a fim de retificar e in-
troduzir as corregdes necessarias.

3. Etica para os pareceristas externos

Comprometem-searealizarumarevisdorigorosa, criticaeimparcial do
manuscrito avaliado. Eles devem garantir sua aceitagao ou rejeicao de
acordo com a pertinéncia e relevancia tematica, inova¢ao ou novidade
docontetido,abordagem da metodologia utilizada, coeréncia daanalise
realizada e o cumprimento das normas de apresentacio exigidas pela
revista. Para isso, o parecerista deve levar em conta os pardmetros ou
rubricas de avalia¢ao estabelecidos na Ficha de avaliagao.

Devem levar em conta as mesmas recomendagdes éticas e de confiden-
cialidade indicadas na Etica para a Equipe Editorial.

Comprometem-se a ndo divulgar ou utilizar, sob nenhuma
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circunstéancia, o contetido dos artigos avaliados. Isto sé serd possivel
com a permissdo explicita dos autores e da diretoria e/ou dos Edito-
res Associados e o Comité Académico da revista InMediaciones de la
Comunicacion.

® Comprometem-se a respeitar o prazo de avaliagdo estabelecido pe-
los Editores Associados e 0 Comité Académico: 20 dias a partir da
data de apresenta¢ao do manuscrito. Em caso de contingéncias que
os impecam de cumprir, devem notificar o editor ou um membro do
Comité Académico com antecedéncia suficiente para que a revista
possa tomar uma decisao e responder ao cronograma de avaliagao
planejado.

® Deverdo notificar a diretoria da revista ou um membro dos Editores Asso-
ciados ou 0 Comité Académico sobre quaisquer conflitos de interesse ou
falta de adequacao e especializagao para avaliar o manuscrito designado.

® Deverao comunicar a diretoria da revista ou um membro dos Editores
Associadoseo Comité Académicono casodedetecgio de possivel plagio
ou nao conformidade ética.

® Evitardo sugerir citagdes de seus proprios artigos ou producdo acadé-
mica para aumentar suas proprias citacoes ou as da equipe de pesquisa
aqual pertencem.

4. Violacdo da ética editorial

InMediacionesdela Comunicacién monitorard estritamente para assegurar
o cumprimento da ética editorial e das boas praticas editoriais. A este respeito, e
deacordo com as disposi¢oes da COPE, as acusagoes de supostas mas condutas
ou a detecgao de uma possivel irregularidade ativardo um protocolo que, em
termos gerais, prevé os seguintes passos:
® Sera realizada uma reunido entre os Editores Associados e 0 Comité
Académico na qual sera avaliada a relevancia da acusagao feita ou a de-
teccdo de uma possivel irregularidade.

® Os Editores Associados e membros do Comité Académico elaborardo
umrelatério queincluirdasmedidasouagoesaserem tomadasdeacordo
com os critérios gerais ea Declaragao de ética editorial e boas praticas da
InMediaciones de la Comunicacion.

® Os autores serdao informados da acusagido recebida ou da detecgdo de
uma possivel falha ou irregularidade.

® Seraestabelecidoum periodonaosuperioral0dias,deacordocomotipo
de falha ou irregularidade em consideracao, para que os autores fagam
quaisquer esclarecimentos ou defesas que considerem apropriados.
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® Senecessario, serdo consultados osassessores juridicos da Universidad
ORT Uruguay.

® Os Editores Associados e 0 Comité Académico aplicarao as medidas
determinadas. Se a irregularidade ou falha denunciada for comprova-
da, o manuscrito serd rejeitado. Se o manuscrito ja tiver sido publicado,
ele sera retirado da edi¢do da InMediaciones de la Comunicacion e uma
retragdo correspondente sera feita. O autor ndo podera mais publicar
narevista.

5. Revisoes e correcdes pds-publicacio

InMediaciones de la Comunicacion garante a publicagao das correcoes,
esclarecimentos e/ou desculpas em todos os casos que forem necessarios. As
reclamagdes serdo recebidas pelo seguinte e-mail: inmediaciones@ort.edu.uy

6. Controle e detecgao de plagio

Os manuscritos serdo controlados quanto a plagio usando o servico de
prevencao de plagio de Turnitin, que é usado para revelar a copia literal dos
recursos procedentesdaInternet. Estaverificagdo é realizadaem duasetapasdo
processo de avaliagdo: ao receber um manuscrito submetido e depois antes da
publica¢io (ou seja, apds o manuscrito ter passado pelo processo de avaliagdo
eaposterem sido feitas as modificacdes sugeridas pelos pareceristas externos).
No caso de identificar um possivel plagio, os Editores Associados e o Comité
Académico da revista iniciarao o protocolo constituido pela revista InMedia-
ciones de la Comunicacion de acordo com os critérios estabelecidos em Vio-
lagdo daética editorial. Esta verificagao incluiautoplagio ou o uso estendido de
frases idénticas de um manuscrito ja publicado pelo mesmo autor. Os Editores
Associados e o Comité Académico da revista comunicardo os resultados da
verificagdo do plagio aos autores responsaveis e eles serdo solicitados a prestar
esclarecimentos pertinentes dentro de 10 diasantes de decidir se ha um caso de
plagio. O manuscrito que apresentar plagio comprovado nao sera publicado.
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